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GIRIS

Gerek terapétik iligkide gerek genelde kigilerarasi iligkilerde bulunmas: gereken
temel kogullar Rogers (1961) tarafindan "empati”, "sayg1", "saydamlik" olarak belir-
_ lenmig, daha sonra Barenson ve Carkhuff (1967) bu kogullara "somutluk"u ekle-
miglerdir. Bu dort kosulu Patterson (1974), tepkisel boyut olarak agiklamaktadir. Bu
temel kogullara, eylem boyutu olarak, "iligkinin simdi ve buradali1”, "kendini
acma" ve "yiizlegtirme" ilkeleri eklenmigtir (Acar, 1989). Danigan ve damsman
agisindan terapotik siireg icerisinde bu kogullardan sézedilebilir. '

Bu aragirmada, kigileraras: iligkilerde bulunmasi gereken terapotik kogullar ve
‘temel ilkeler iginde ilk sirada yer alan "empati” iizerinde durulmustur. Rogers
(1975)'a gore, "empati durumu, bir kimsenin igsel referans gergevesini dogru olarak
algilamak, onun duygusal unsurlarimi ve anlamlarim o kimse kendisi imig gibi
yagsamak ve bu 'imig gibi' olma kogulunu mutlaka yerine getirmektir. Bu, damigan
kimsenin birgeyden incinmesini veya hoglanmasini, danigman kimsenin bunlan ken-
disi hissetmis ve nedenlerini boyle algilamig gibi hissetmesidit. Ancak, bunu kendisi
incinmis veya hoglanmig 'gibi' algilamasi gerektigini de unutmamasidar. Eger, imig’
. gibi olma durumu yoksa, bu, 0 zaman ozdeslesme demektir. Terapistin bir kimse ile
boylece varolabilmesi demek, damgamn diinyasina dnyargisiz olarak girebilmesi igin,
bir siire kendi deéer ve goriiglerinden uzaklagmasi demektir. Bu, bir anlamda kendin-
den uzaklagmadur. Bunu ancak kendinden emin, bir kimsenin tuhaf ve sagma
diinyasina rahatca geri donebilecek kimseler -gerceklestirebilir” (Akt: Akkoyun,
1983). Empatinin bu bigimde agiklanmas: giiniimiizde oldukga kabul gOrmiigtiir.

Ideal bir danigmanin her geyden 6nce empatik olmas: gerekir. Empatik anlayis,
bagka bir insanin duygu ve yasantilan ile bunlarin anlamim dogru olarak algilama ve
iletme yetenegi gerektirir. Bir dava 6zdeslesmesi (trail identification) siireci iginde,

(*) Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Aragtirma Gorevlisi.
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baska birinin varhigina biiriiniiliir, olaylar onun bakisacisindan algilanmaya galigilir.
Bagka birinin kimligine tam olarak girilemeyecegi igin, onun diinyasinn hem iginde
hem de diginda kalinabilir. Bu da danigmana bagka birinin kizginlik, korku veya
sevinglerini, bu duygularin nedenlerini ve sonuglan ile anlamlarini, kendini
kaptirmadan anlama firsat: verir (Truax ve Mitchell, 1971, s: 315-317).

Damigan-danmigman iligkisinde veya genel olarak insan iligkilerinde empatik
olmanin 6nemi, cok sayida yayin ve aragtirmada vurgulanmaktadir.

Carl Rogers ve arkadaglan (1967), damgan-danigman iligkisinde danisman/
terapistin empatik olu$unun etkisini belirtmektedirler. Halkides (1958), empatik
diizeyi yiiksek olan damgmanlarin hastalarinin danigmadan daha ¢ok yararlandiklarin;
Rogers ve Gendlin (1967) ise hastalara yiiksek diizeyde empatik olarak yaklasan tera-
pistlerin hastalarmin hastaneden daha kisa siirede ¢iktiklarini belirtmektedirler. Horo-
witz (1969), empatik diizeyi yiiksek olan danigmanlarin danisanlarca "daha sicak, ar-
kadagca ve tutarlt” olarak degerlendirildiklerini; damgmanlarin damgana daha
hoggoriilii yaklagabildiklerini ifade etmektedir. Ayrica, empatik diizeyi yiiksek olan
damgman/terapistlerin ise daha gok giigsiizliik yiizlegtirmelerine bagvurduklan belir-
tilmektedir. Truax (1969) ise hem terapotik kogullar: yiiksek diizeyde sunan, hem de
savunma mekanizmalarim gézard: etmeyen danisman/terapistlerin daha bagarili ol-
duklanni vurgulamaktadir. Truax ve Carkhuff (1965), damsmanin empatisi azalinca
damganin da kendini tanimasinin azaldigim; empati artinca damiganin kendini tanima
diizeyinin de yﬁkseldigini gozlemiglerdir. Damigmanin empati kurma diizeyinin art-
mastyla damganin hem kendini tanimasinin, hem de ge11§1m1mn arttif1 gézlenmigtir
(Akt: Truax ve Mitchell 1971, s: 300 - 335).

Dickenson ve Truax (1966), grupla psikolojik danigma alan 6grencilerin, danigma
almayan Ogrencilere kiyasla notlarinda biiyiik bir artig oldugunu bulmus ve bunda
danigmanin empati diizeyinin yiiksekliginin 6nemine dikkat ¢ekmiglerdir.

Shapiro, Krauss ve Truax (1969) ise bazi daniganlarin, kendilerine sayg ile ve
empatik olarak yaklagan akrabalarina, aile bireyleri ve arkadaglarina kendilerini
agtiklariny; aksi durumda igine kapandiklarini bildirmektedirler. Ayrica, hastalara bir
tercih hakki tanindiginda danmigma almak igin terapdtik kogullan yiiksek diizeyde
sunan damgman/terapistleri segtiklerini bildirmektedirler.

Ote yandan "empati" kavramina farkh yaklaganlar da vardir. Omegin, Gegtan
(1990), bireyin kendini kargisindakinin yerine koydugunda kargisindakinin gergegi
yerine kendi gergegini yasayacagini, bu nedenle bu kavrami benimsemekte gugluk
¢ektigini belitmektedir.

Kigilerin nasil empatik, i¢ten, saygili ve saydam olabilecekleri tartigitan bir ko-
nudur. Bir goriige gire, ancak dogustan yardimsever kigi (the inherently helpfull per-
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son) bu terapdtik kogullan saglayabilir. Ikinci bir goriise gore ise terapotik kosullar
sonradan efitimle gretilebilir. Bu goriiglerin her ikisini de destekleyen aragtirma
bulgulan vardir (Truax ve Mitchell, 1971, s: 325-330).

Truax ve Carkhuff (1967), hastanede ¢aligan bir grup hizmetlinin 100 saatlik bir
egitimle profesyonel terapistlerin empati ve saydamlik diizeylerine getirildiklerini be-
lirtmektedir. Aspy ve arkadaglan (1967) dogustan empatik olunmadifini, empatinin
egitim yoluayla kazanildigam, nitekim deneyimli terapistlerin digerlerine kiyasla daha
empatik davranabildiklerini bildirmektedirler (Akt: Truax ve Mitchell, 1971, s: 326-
330). Dokmen (1988) ise yaptif1 bir aragtirmada psikodrama grubuna katilan
ogrencilerin empatik beceri diizeylerinin, kaulmayanlara klyasla anlamh olarak
yiikseldigini bulmugtur.

Buna kargin Stoffer (1968), dogustan yardimsever kisi (the inherently helpfull
person)nin egitim gérmeksizin terapdtik olabilecegine iligkin kanitlar bulmugtur.
Truax ve arkadaglarn (1967) ise ancak dogustan yardimsever kiginin empatik olabile-
cegini belirtmektedirler. Yine Shapiro ve Voog (1969), yaptiklan arastirmada
dogugtan yardimsever insanin olumlu etkilerini incelemiglerdir. Bu aragtirmanin bul-
gularma gore, bir kolej 6grencisinin empati, ictenlik, saydamlik derecesi, oda arka-
daginin basar1 notunu % 10 ile % 14 arasinda etkilemekfedir (Akt: Truax ve Mitc-
hell, 1971, s: 326-330).

Bu aragtirmalarin sonuglarindan yitksek diizeyde empati kurabilmek igin
yardimsever bir kigilik 6zelligine sahip olmak ve bunun iizerine bir egitim gdrmek
gerektifi soylenebilir.

Problem

Yapilan ¢ok sayida aragtirma, psikolojik danigman, psikolog veya terapistin kali-
teli psikolojik hizmetler sunabilmesi i¢in danigan veya hastalariyla empati kurabil-
melerinin dnemini ortaya koymugtur. Tiirkiye'de psikiyatristlerden bagka psikolojik
damigman ve psikologlar da saglik, egitim, endiistri ve sosyal~yarduh’ kurumlarinda
¢ok genis bir kitleye psikolojik hizmet sunmaktadirlar.

Psikoloji Boliimiinden dort yilhik bir egitimden. sonra mezun olanlar, psikolog
iinvani ile gegitli kurumlara atanirken, Psikolojik Danigma ve Rehberlik prog-
ramindan mezun olanlar da psikologlarin atandig1 kurumlara ¢e§itli kadrolarla atan-
maktadiriar. Psikolojik Danigma ve Rehberlik (PDR) programlan ile i’sikoloji ‘
Boliimii programlari, psikoloji agirlikh olmalarina kargin farklilik da gostermektedir.
Programlarda bazi farkliiklar olmasina kargin, meslekleri geregi her iki programdan
mezun olanlarin da empati diizeylerinin yiiksek olmasi beklenmektedir.
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Bu aragtirmanin amaci, Psikolojik Damgma ve Rehberlik programa ile Psikoloji
programina kayith birinci ve dordinci simf ogrencilerinin empatik egilim ve empa-
tik beceri diizeyleri arasinda anlamh bir fark olup olmadifin incelemektir.

Denenceler

Probleme dayah olarak aratirmanin denénceleri su sekilde belirlenmigtir.

1 - PDR birinci simf ¢grencileri ile Egitim Bilimleri Boliimii (EBB)'niin diger
anabilim dallar (EOD, EPO ve EYTPE)'ndaki birinci simf ogrencilerinin empatik
egilim diizeyleri arasinda anlamh bir fark yoktur.

2 - PDR ve Psikoloji birinci simf ogrencilerinin empatik egilim diizeyleri
arasinda anlamh bir fark yoktur. .

3 - PDR dordiincii simf 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri, PDR birinci
stiflanin empatik egilim diizeylerine kiyaslta daha yiiksektir.

4 - Psikoloji dordiincii smf 6grepéilerinin empatik egilim diizeyleri, psikoloji bi-
rinci smflarn empatik egilim diizeylerine kiyasla daha yiksektir. ’ )

5-PDR ve Psikolbji dordiincii siniflarin empatik egilim diizeyleri arasinda an-

laml1 bir fark yoktur.

6 - PDR birinci siif 6grencileri ile EBB'niin diger anabilim dallar (EOD, EPO
ve EYTPE)'ndaki birinci simif 6grencilerinin empatik beceri diizeyleri arasinda an-
lamli bir fark yoktur. '

7 - PDR ve Psikoloji birinci simf 6grencilerinin empatik beceri diizeyleri
arasinda anlaml bir fark yoktur. -

8 - PDR dordiincii simf 6grenilerinin empatik beceri diizeyleri, PDR birinci simf
ogrencilerinin empatik beceri diizeylerine kiyasla daha yliksektir,

9 - Psikoloji dérdiincii siif 6grencilerinin empatik beceri diizeyleri, Psikoloji bi-
rinci siif 6grencilerinin empatik beceri diizeylerine kiyasla daha yiiksektir,

10 - PDR ve Psikoloji dordiincii simf dgrencilerinin.empatik beceri diizeyleri
arasinda anlamli bir fark yoktur.

YONTEM
Bu bolimde evren ve orneklem ile veri toplama aragian, ‘iglem yolu ve
¢oziimleme yontemi iizerinde durulmustur.
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Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 1989-90 ﬁgretim yilinda Hacettepe Universitesi'nin
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Bolimii (EBB) PDR programi ve EOD, EYTPE
ve EPO programlan ogrencileri ile Edebiyat Fakiiltesi Psikoloji Boliimii 6grencileri
olugturmaktadir. \ _ o

Aragtirmanin 6rneklemi ise 6lgeklerin uygulandig1 giin simifta bulunan PDR L
siniftan 38: PDR IV. simftan 35; EOD, EYTPE ve EPO L smftan 43; Psikoloji L
simftan 58; Psikoloji IV. simftan 37 olmak iizere toplam 211 ogrenciden
olusmugtur. Cesitli nedenlerle 12 ogrencinin cevap kafitlan degerlendirme dig1 tutul-
mus ve 199 orenciye iligkin veriler iizerinde analiz yapiimigtir.

Veri Toplama Araclari
Aragtirmada veriler iki dlgek kullaﬁﬂar_ak elde edilmigtir.

1. Empatik Egilim Olcegi (EEO): ,
" EEO, Bireylerin giinlik yasamdaki empatik kurma potansiyellerini olgmek

amactyla Dokmen (1988) tarafindan geligtirilmigtir. Likert tiirii, 1'den 5 kadar dere- -
celenmig, toplam 45 maddeden olugmugtur.

Giivenirlik

EEO, Dokmen (1988) tarafindan 70 kigilik bir ogrenci grubuna olgegin tekrari
_ yontemiyle, ii¢ hafta ara ile iki defa uygulanmigtir. Bu uygulamadan elde edilen
olgegin giivenirligi .82'dir. Deneklerin dlgegin tek ve gift maddelerinden aldiklan
puanlar arasindaki dlgegi yarilama giivenirligi ise .86 olarak bulunmustur.

-Gegerlik

EEO'nin benzer Glgeklér gecerlik galigmasi yine Dokmen (1988) tarafindan
yapilmugtir. 24 kigilik bir denek grubunun EEQ ve Edwards Kigisel Tercih Envante-
ri'nin "Duygular: Anlama” boliimiinden aldiklar puanlar arasindaki benzer olgekler
gecerligi. 68 olarak bulunmugtur. '

~

2. Empatik Beceri Olgegi (EBO-B)

Empatik Beceri Olgegi Dokmen (1988) tarafindan bfreyin empati kurrha becerisi-
ni 6lgmek amactyla geligtirilmigtir. EBO-B'de 6 durum ve her durumla ilgili 12 tepki
ciimlesi olmak iizere toplam 72 ciimle verilmektedir. Her durumla ilgili cimlelerden
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bir tanesi o durumla ilgisiz olup deneklerin oOlgegi dikkatle doldurmalarim kontrol
etmek amaciyla konulmugtur 6 ilgisiz ciimleden 2 tanesini 1saretleyen denegin
olgegi gegersiz kabul edilmektedir.”

Giivenirlik

EBO-B'nin giivenirlik galiymas: Dékmen (1988) tarafindan yapimigtir. Olgek 80
kigilik bir gruba ii¢ hafta ara ile iki defa uygulanmg, 64 denegin puanlar iizerinde
yapilan Olgegin tekran giivenirlifi .91 olarak bulunmugtur.

Gecerlik

EBO-B'nin gegerlik ¢ahigmast Dokmen (1988) tarafindan yapilmigtir. Olgek; kli-
nik psikoloji ve psikolojik damigmada en az master derecesi almig 14 kisilik bir
gruba ve psikoloji eitimi almamig 14 kisilik yiiksek 6grenim gormiig bir bagka
gruba uygulanmigtir. Iki grubun empatik beceri puanlar1 ortalamast arasinda .001

diizeyinde anlaml: bir fark bulunmugtur. Znt gruplar iizerindeki bu sonug gegerlik
kamt1 olarak kabul edilmigtir.

Istem Yolu

Gruplarin Empatik Egilim Olgegi (EEO) ile Empatik Beceri Olgegi B Formu
(EBO-B)'ndan aldiklan puanlarin ortalamalar: ve standart sapmalan bulunmusg, ortala-
- malar arasindaki farkin anlamh olup olmadi1 t Testi ile kontrol edilmis ve sonuglar
tablolar halinde gosterilmistir.

Aragtirmada anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

BULGULAR VE YORUM

Aragtirmada test edilen denencelerle ilgili olarak verilerin analiz sonug:lan tablolar
halinde sunulmug ve sonuglar tartigilmagtir.

1. PDR Birinci Simf ile EBB'niin Diger Anabilim Dallari (EOD-
EPO-EYTPE)'ndaki Birinci Simif Ogrencilerinin Empatik
Egilim Diizeyleri ‘

PDR birinci sinif 6grencileri ile EBB'niin diger ii¢ anabilim dali (EOD-EPO-

EYTPE)'ndaki birinci sinif 6Frencilerinin empatik egilim puanlarina iligkin analiz
sonuglan Tablo-1'de verilmigtir.
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TABLO - I
PDR Birinci Sif ile EBB'niin diger Anabilim Dallan
(EOD-EPO-EYTPE) daki Birinci Simf Ogrencilerinin Empatik
Egilim Diizeylerine lligkin n, X; s ve t Degerleri

Gruplar n X s t Degeri ~ Onem. Diiz.
PDR -1 35 152.02. 14.18  3.63 001
EODEPOEYTPE1 41  139.56 1573 - . onemli

{T = 3.42, p < .001

Tablo - 1'de goriildiigii gibi, PDR birinci simf 6grencilerinin empatik egilim puan
ortalamasi, EBB'niin diger ii¢ anabilim dali (EOD-EPO-EYTPE) ndaki birinci simf
(‘)grencilerinin empatik egilim puan ortalamasina kiyasla .001 diizeyinde daha yiiksek
bulunmugtur. Bu durumda, "PDR birinci simif 6grencileri ile EBB'niin diger iig anabi-
" lim dalindaki birinci simif 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri arasinda anlaml bir
fark yoktur." bigimindeki denence reddedilmigtir. - .

Meslekleri geregi PDR 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin yiiksek olmasi
beklenmektedir. Bu sonuca gore, PDR 6grencilerinin kendi programlarina tesadiifi
olarak gelmedikleri, PDR'yi tercih ederken 6grencilerin Universite Yerlestirme
Sinavlarinda ilgi ve yeteneklerini dikkate aldiklari, ayrica, lise yillarinda 6grencilere
belli olgiilerde de olsa mesleki rehberlik yapildig1 soylenebilir.

" 2.PDR ve Psikoloji Birinci Simif Ogrencilerinin Empatik
Egilim Diizeyleri
PDR ve Psikoloji birinci simf 6grencilerinin empatik egilim diizeylerine iligkin
analiz sonuglan Tablo - 2'de verilmigtir.

TABLO - II
PDR ve Psikoloji Birinci Simf Ogrencilerinin
Empatik Egilim Dizeylerine Iligkin n, X, s ve t Degerleri

Gruplar n X s - tDegeri  Onem. Diiz.
PDR -1 35 152.02 ° 14.18 1.21 .05
PDR-IV 57 14847  12.54 Onemsiz

{T = 1.98, p > .05
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“Tablo - II'de goriildiigii gibi, PDR ve Psikoloji birinci siif 6grencilerinin empa-/
tik egilim puan ortalamalan arasinda anlamh bir fark bulunamamistir. Bu sonug
"PDR ve Psikoloji birinci simf ogrencilerinin empatik egilim diizeyleri arasinda an-
lamh bir fark yoktur” bigimindeki denenceyi destekler niteliktedir. TABLO - I ile
TABLO - II'nin sonuglan birlikte degerlendirildiginde, PDR ve Psikoloji birinci simf
oOgrencilerinin empatik egilim diizeylerinin, EBB'iin-diger anabilim dallarindaki birin-
ci simf dgrencilerinin empatik egflim diizeylerine kiyasla daha yiiksek olduu; PDR
ve Psikoloji 6¢rencilerinin kendi programlarin ilgi ve yétenekleri dogrultusunda ter-
cih ettikleri soylenebilir. : ‘ N

3. PDR Birinci ve Dérdinci® Simf Ogrencilerinin Empatik

Egilim Diizeyleri ‘

PDR birinci ve dordiincii stmf Ogrencilerinin empatik egilim diizeylerine iligkin
analiz sonuglan Tablo - III'te sunulmustur.

TABLO - III
PDR Birinci ve Dérdiinci Simf Ogrencilerinin
Empatik Egilim Diizeylerine lligkin n, x; s ve t Degeri

Gruplér n X s t Degeri Onem. Diz.
PDR -1 35 152.02 14.28 0.99 .05
PDR - IV 35 155.25  13.01 Onemsiz

(T = 1.99, p > .05

Tablo - III'de gériil(jiigii gibi, PDR birinci ve dordiincii siif dgrencilerinin empa-
tik egilim puan ortalamalari arasinda anlaml bir fark bulunamamistir. Bu durumda
"PDR dordiincii simf 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri, PDR birinci simf
ogrencilerinin empatik egilim diizeylerine kiyasla daha yiiksektir" bigimindeki denen-
ce reddedilmigtir. , '

Bu durum, dort yilik PDR programimin, 6grencilerin empatik egilim
diizeylerinin yiikselmesine katkida bulunmadlgl‘ veya empatik egilimin bir kigilik
- 0zelligi oldufu ve egitimden 6nemli derecede etkilenmedigi biciminde yorumlanabi-
lir, '
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4. Psikoloji Birinci ve Dorduncu Simif Ogrencllerlmn Empatik
-Egilim Duzeylerl

Psikoloji birinci ve dordiincii sif 6grencﬂer1mn empatlk egilim diizeylerine
iligkin analiz sonuglan Tablo - IV'de sunulmustur.

TABLO - IV
Psikoloji Birinci ve Dérdinci Simf (")grencilgrinin
Empatik Egilim Diizeylerine Iligkin n, X; s ve t Degerleri

Gruplar n 3 s t Degeri  Onem. Diiz.-
Psiko - I 57 14847 1254 1.33 .05
Psiko - IV 34 152:.29 13.62 : Onemsiz

tT = 2.00, P > .05

Tablo - 1V'de goriildiigii gibi, Psikoloji birinci ve dordiincii siniflarin empatik
egilim puani ortalamalan arasinda anlamli bir fark bulunamamigtir. Bu sonuca gore,
"Psikoloji dordiincii simf 6Frencilerinin empatik egilim diizeyleri, Psikoloji birinci-
smf 6grencilerinin empatik egilim diizeylerine kiyasla daha yiiksektir" bigimindeki
denence reddedilmistir.

Tablo - III ve Tablo - IV'iin sonuglan birlikte disiiniildiigiinde, PDR ve Psikoloji
programlarindan her ikisinin de 6grencilerin empatik egilim diizeylerinin gelismesine
fazlaca bir katki saglayamadifi sdylenebilir. Ayrica, Tablo - II, III ve IV'iin
sonuglar:, empatik efilimin bir kigilik Gzelligi oldufu ve egitimle fazlaca
degistirilemedigi, goriigiinii destekler niteliktedir. .

"5.PDR ve Psnkolop Dorduncu Slmf Ogrencilerinin Empatik
Egilim Duzeylen

PDR ve Psikoloji dordiincii simf dgrencilerinin empatik egilim diizeylerine
iligkin analiz sonuglar1 Tablo - V'te verilmigtir. :

TABLO - V :
PDR ve Psikoloji' Dérdiincii Simf Ogrencilerinin
Empatik Egilim Diizeylerine lligkin n, X; s ve t Degerleri

Gruplar n X .S tDegeri  Onem. Diiz.
"PDR-IV 35 15525 1301 092 .05
Psiko - IV 34 152.29 13.62 o One'msiz‘

tT - 2.00, p> .05
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Tablo - V'de goriildiigii gibi, PDR ve Psikoloji dordiincii smiflanin empatik
egilim puan ortalamalan arasinda .05 diizeyinde anlamh bir fark bulunamamigtir. Bu
sonug, "PDR ve Psikoloji dordiincii siniflarin empatik egilim diizeyleri arasinda fark
yoktur" bigimindeki denenceyi destekler niteliktedir. Tablo - V'in sonuglari ile Tablo
- 1II ve Tablo - IV'iin sonuglar arasinda bir tutarlilik goriilmektedir. '

6. PDR Birinci Simf Qgréncileri ile EBB'niin PDR Disinda Kalan
(EOE - EPO - EYTPE) Birinci Simf Ogrencilerinin Empatik
Beceri Diizeyleri :

PDR birinci smuf dgrencileri ile EBB'niin PDR diginda kalan birinci sinf
ogrenilerinin empatik beceri diizeylerine iligkin analiz sonuglar Tablo - VI'da sunul-
mustur.

- TABLO - VI :
PDR Birinci Simf Ogrencileri ile EBB'niin PDR Disinda Kalan
(EOD-EPO-EYTPHE) Birinci Sumf Ogrencilerinin Empatik Beceri
Diizeylerine Iligkin n, X, s ve t Degerleri

Gruplar : ~n X $ t Degeri  Onem. Diiz.
PDR - 1 35  141.60 17.09 0.50 .05
EOD-EPO-EYTPE-1 41 139.58  17.49 Onemsiz

T = 199, P > 05

Tablo- VI'da goriildiigii iizere, PDR birinci siif dFrencilerinin empatik beceri
puan ortalamalan ile EBB'niin PDR diginda kalan (EOD-EPO-EYTPE) birinci suuf
ogrencilerinin empatik beceri puan ortalamalan arasinda .05 diizeyinde anlamh bir
fark bulunamamigtir. Bu sonug "PDR birinci simf ogrencilerinin empatik beceri
diizeyleri ile EBB'niin PDR diginda kalan birinci simf ogrencilerinin empatik beceri
diizeyleri arasinda anlamh fark yoktur” §eklihdeki denenceyi destekler niteliktedir.

. Tablo - 1 ile Tablo - VI'nin sonuglarina bakildifinda, PDR birinci - simf
ogrencilerinin empatik egilim diizeyi bakimindan EBB'niin PDR disinda kalan birinci
stmf Ogrencilerine kiyasla ist diizeyde oldugu; ancak empatik beceri diizeyi
bakimindan iki grup arasinda anlamii bir fark olmadig goriilmektedir. Bu sonug, em-
patik becerinin ancak bir egitimle kazamlabilecegi goriigii ile paralellik
gostermektedir.
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7. PDR ve Psnkoloy Birinci Sumf Ogrencllerlmn Empatik Becern
Diizeyleri
PDR ve Psikoloji birinci simf 6grencilerinin empatik beceri diizeylerine iligkin
analiz sonuglan Tablo - VII'de sunulmugtur.

. TABLO - VII ,
PDR ve Psikoloji Birinci Simif Ogrencilerinin Empatik Beceri
' Diizeylerine lligkin n, X; s ve t Degerleri :

Gruplar n 3 s t Degeri - Onem. Diiz.
PDR -1 35 141.60 17.09 0.42 .05
Psiko - I : 57 139.96 19.16 Onemsiz

(T = 1.99, p > .05

Tablo - VII'da goriilecegi iizere, PDR ve Psikoloji birinci simf ogrencilerinin em-
patik beceri diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunamamigtir. Bu sonug, "PDR ve
Psikoloji birinci simf 6grencilerinin empatik beceri diizeyleri arasinda anlamh bir
fark yoktur" bigimindeki denenceyi destekler niteliktedir. Tablo - II ile Tablo - VII'de
verilen sonuglar birlikte diigiinildiiginde, PDR ve Psikoloji birinci sinif
6grencilerinin empatik egilim ve empatik beceri diizeyleri arasinda anlamh bir fark
olmadifs, kendi programlarina benzer niteliklerle geldikleri sOylenebilir.

8. PDR Birinci ve Ddrduncu Simif Ogrencilerinin Empatik Becen
Diizeyleri

PDR birinci ve dordiincii simf Ggremlenmn empatik becen duzeylerlne iligkin
analiz sonuglan Tablo - VIII'de verilmigtir.

TABLO - VIII
PDR Birinci ve Dérdiincii Simf Ogrencilerinin Empatik Beceri
Diizeylerine lligkin n, X; s ve t Degerleri

Gruplar ' n 4 $ t Degeri Onem. Diiz.
PDR-I 35 141.60 .-17.09 19.95 - .001
PDR - IV 32 205.84 8.13 ' Onemli

tT = 3.46, p < .001
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Tablo - VIII'de goriildiigi tizere, PDR dordiincii sif dgrencilerinin empatik beceri
puan ortalamasi, PDR birinci siif 6grencilerinin empatik beceri puan ortalamasina
kiyasla .001 diizeyinde daha yiiksek bulunmugtur. ‘Bu sonug, "PDR dordiincii suif
ogrencilerinin empatik beceri diizeyleri, PDR birinci simf ogrencilerinin empatik beceri
diizeylerine kiyasla daha yiiksektir" bigimindeki denenceyi destekler yondedir.

Hatirlanaca: gibi, Tablo - III'te verilen sonuglara gore PDR birinci ve dordiinci
simf 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri arasinda anlamli bir fark buluna-
mamisti. Buna kargin, PDR dordiinci smiflarin erhpatik beceri diizeyleri, PDR birin-
ci siflarinkine kiyasla daha yiiksek bulunmugtur. Boyle bir sonug PDR prog-
raminin niteligi ile agiklanabilir. PDR programi iiciincii simftan itibaren Danigma
Psikolojisi (Counseling Psychology) ne yonelmig’goriinmektedir. PDR iiglincii ve
dordiincii siniflarinda agirhikli olarak Bireysel Psikolojik Danigma ve Grupla Psiko-
lojik Damigma ile ilgili dersler okutulmaktadir. Bu dersler geregi ogrenciler, bireysel -
ve grupla psikolojik damsma uygulamalan da yapmaktadirlar. Tablo - VIII'de verilen
sonuglara gore, dort yilik PDR lisans program, ogrencilerin empatik beceri
diizeylerinin yiikselmesine katkida bulunmustur denilebilir.

9. Psikoloji Birinci ve Dordinci Simiflarin  Empatik Beceri
Dizeyleri " |
Psikoloji birinci ve dérdiincii sinflarin empatik beceeri diizeylerine iligkin analiz
sonuglan Tablo - IX'da sunulmustur.

TABLO - IX
Psikoloji Birinci ve Dordincii Simf Ogrencilerinin
Empatik Beceri Diizeylerine lligkin n, X, s ve t Degerleri

Gruplar n E3 $ t Degeri Onem. Diiz.
Psiko - 1 57 139.96 19716 9.10 .001
Psiko - IV 34 178.29 19.63 Onemli

T = 3. 46, P < .001

Tablo - IX'da goriildiigii gibi, Psikoloji dordiincii simf ogrencilerinin empatik be-
ceri puan ortalamasi, Psikoloji birinci smuflarin empatik beceri puan ortalamasina
kiyasla .001 diizeyinde daha yiiksek bulunmugtur. Bu sonug, "Psikoloji dordiincii
stmflarin empatik beceri diizeyleri, Psikoloji birinci siniflarin empatik beceri
diizeylerine kiyasla daha yiiksektir" bicimindeki denenceyi destekler niteliktedir.
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Tablo - IV'de verilen sonuglara gore, ps1kolo_]1 birinci ve dordiincii siniflarin em-
patik egilim duzeylen arasinda anlamli bir fark bulunamamigt1. Tablo - IV ve Tablo
- IX'da verilen sonuglar birlikte diisiiniildiigiinde, Psikoloji dordiincii simflarin empa- -
tik beceri diizeylerinin, Psikoloji birinci smiflarin empatik beceri diizeylerine kiyasia
anlaml: olarak daha yiiksek olugu, dort yilhik Psikoloji- programinin niteligiyle
agiklanabilir. Yani, psikoloji lisans programi, 8Zrenciler empatik beceri duzeylermm
yiikselmesine katkida bulunmugtur denilebilir,

10. "PDR ve Psikoloji Dérdiincii Simiflarin Empatik Beceri
Diizeyleri

PDR ve Psikoloji dordiincii sumf 6grencilerinin empatik beceri diizeylerine iligkin

" analiz sonuglar Tablo - X'da sunulmustur. o

‘ TABLO - X
PDR ve Psikoloji Dordiinca Simf Ogrencilerinin Empatik Beceri
Diizeylerine lligkin n, X, s ve t Degerleri

Gruplar n X s t Degeri Onem. Diiz.
Psiko - IV 32 205.84 © 8.13 .  7.54. - .001
Psiko - IV 34 . 178.29 19.63 Onemli

tT = 3.46, P < .001

Tablo - X'da goriildiigii gibi, PDR dordiincii simf 6grencileririin empatik beceri
puan ortalamast, Psikoloji dordiincii simf 6grencilerinin empatik beceri puan ortala-
masina kiyasla .001 diizeyinde daha yiiksek bulunmugtur. Bu sonuca gore, "PDR ve
Psikoloji dordiincii siniflarm empank beceri diieyleri arasinda anlamh bir fark yok-
tur" bigimindeki denence reddedilimigtir.

Tablo - IV'de verilen sonuglara gore, bu iki grubun empatik egilim diizeyleri
_arasinda anlaml: bir fark'yoktur. Buna karsin PDR dordiincii siniflarin empatik beceri .
diizeyeri, Psikoloji dordiincii siniflarinkine kiyasla daha yiiksektir. Bu sonuglara ba-
karak PDR lisans programinin, grencilere empatik beceri kazandirma bakimindan,:
Psikoloji Boliimii lisnas programindan daha etkili oldugu sc'jylenebilif. PDR lisans
programinda yer alan Bireysel ve Grupla Psikolojik Danigmaya iligkin dersler ve bu
derslerle ilgili uygulamalar Psikoloji Boliimii lisans programinda yer almamaktadir.
Empatik beceri diizeyi bakimindan bu iki grup arasindaki fark bu derslerden kaynak-

lamyor olabilir.
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SONUC VE ONERILER

Girig kisminda sozii edilen ve daha bagka arastirmalar gostermigtir ki, etkili bir
psikolojik hizmet sunabilmek igin "empatik" olmak gerekmektedir. Bu arastlrmada
yer alan 6rneklem gruplannin empatik egilim ve empatik beceri diizeylerine iligkin
bulgnlar soyle ozetleneblhr

a4 - PDR birinci stmf 1le Psikoloji birinci simf; PDR birinci smif ile PDR
dordiincii simf; Psikoloji birinci simf ile Psikoloji dordiincii simf; ve PDR dordiincii
sinif ile Psikoloji dordiincii sinif 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri arasinda an-
lamh bir fark bulunamamgtir. Buna kargin, PDR birinci sif 6grencilerinin empa-
tik egilim diizeyleri, EBB'niin diger anabilim dallan (EOD-EPO-EYTPE) ndaki birin-
ci siuf ogrencilerinin empatik egilim diizeylerine kiyasla daha yiiksek bulunmusgtur.

Bu arastirmanin 6grencilerin empatik egilim diizeylerine iligkin bulgulari, empa-
tik egilimin bir kigilik ozelligi oldugu ve egmmle onemli derecede degistirilemedigi,
goriigiinii destekler mtehktedlr

b - PDR birinci snmf ogrencileri ile EBB'niin diger anabilim dallan (EOD-EPO-

. EYTPE) ndaki birinci simf 6grencilerinin; ve PDR birinci sinif ile Psikoloji birinci

simf ogrencilerinin empatik beceri diizeyleri arasinda anlamh bir fark buluna-

mamgtir. Buna kargin, PDR dordiincii simflarin empatik beceri diizeyleri, PDR bi-

rinci siniflara; Psikoloji dordiincii simflarin empatik beceri diizeyleri, Psikoloji birin-

ci simflara; ve PDR dordiincii simflarin empatik beceri diizeyleri de Psikoloji
dordiincii simflarin empatik beceri diizeylerine kiyasla daha yiiksek bulunmugtur.

Bu aragtirmanin 6rencilerin empatik beceri diizeylerine iligkin bulgulan, empa-
tik becerinin ancak bir egitimle kazanilabilecegi, goriistinii' desteklemektedir.

Bu aragtirmanin bulgularina gore, PDR ve Psikoloji Boliimii grencileri empatik
egilim diizeyi bakimindan benzer nitelikler g(‘istermektedirler. PDR ve Psikoloji son
smif ogrencilerinin empatik beceri diizeyleri ise kendi programlarindaki birinci
siiflara kiyasla daha yiiksektir. Diger bir deyisle, her iki program da 6grencilerin
empatik beceri diizeylerinin gelismesi bakimndan etkili olmaktadir. PDR son smf
oprencilerinin empatik beceri diizeylerinin, Psikoloji son siniflarinkine kiyasla
yiiksek olmasi ise PDR programinin daha etkili olusu ile agiklanabilir. Bilindigi
iizere, PDR iigiincii ve dordiincii siiflarinda uygulamal: olarak Bireysel ve Grupla
Psikolojik Damgmaya 111§km dersler okutulmahdlr Oysa, Ps1k01011 Boliimii prog-
rammda Psikolojik Danigmaya iligkin dersler yer almamaktadir.

Bu aragtirma ile ilgili dneriler §oyle sralanmagtar,

a - PDR Program, Egiﬁm Bilimleri Boliimii icerisinde yer almaktadir. Egitim
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Bilimleri Béliimii icerisinde yer alan tiim anabilim dallan (PDR-EOD-EPO-EYTPE)
nda ilk iki y1! ortak program uygulanmaktadir. PDR programu, iigiincii smniftan itiba-
ren Damgma Psikolojisi (Counseling Psychology)'ne yonelmig gorinmektedir.
PDR'nin ilk iki yillik ortak programdan kurtarilarak, lisans birinci simiftan itibaren
Danigma Psikolojisine yonelmesinin, 6grencilerin daha iist diizeyde empatik beceri
kazanabilmeleti bakimindan yararh olacafina inamimaktadir.

b - Egitim Bilimleri Boliimii icerisinde yer alan anabilim dallan programlarina,
Smif dgretmenligi Boliimii programina ve 6fretmen yetigtiren egitim kurumlarinin
programlarina Psikolojik Danigma ve Rehberlik, Insan lligkileri ve Empati Egitimi
konularinda derslerin konulmasi, genelde okul ortamindaki insan "iligkileri ve
ozellikle 6gretmen dgrenci iligkileri agisindan yararh olabilir.

¢ - Bu aragtirmanin daha genig bir 6reklem iizerinde yapiimas: daha giivénilir
sonuglar verebilir.

d - PDR ve Psikoloji 6grencilerinin hangi diizeyde empati kurabildikleri
aragtinlabilir, A o

e - Arastirma sonuglarinin giivenilir olarak genellenebilmesi igin bir izleme
aragtirmasi yapilmasimn yararl olaca1 diigiiniilmiigtiir. Nitekim aragtirica tarafindan
boyle bir aragirma baglatilmigtir: 1989 - 90 ogretim yilinda PDR, Psikoloji ve
Egitim Bilimleri Bolimi'niin diger anabilim dallar1 (EOD-EPO-EYTPE)'ndaki birin-
ci siuf 6grencilerine Empatik Egilim ve Empatik Beceri olgekleri uygulanmigtir.
Aym 6lgekler, aym gruplara bir de mezuniyetlerinden iki hafta 6nce uygulanacaktir.
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