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I. Yabanct bir ofretmenin gorisleri

Tiirkiyedc'ki yabanct dil 6gretimi sorunlan her zamanki gibi giindemdcdir. Bu
durumda, bir yabancinn gozlemlerini dikkate almakta fayda vardir. Onun igin, birkag
sene Tiirkiyc'de yabanci dil hocast olarak ¢aligmig olan bir yabanci uzmanmm yazdifi
makaledeki gozlemlerini sunmak istiyorum (1), Sunu hemen sGyleycyim ki, bu
makalcde (ck bir kiginin goriiglerine degil, yaygin olan baz goriislere yer verilmekte,
boylece Tiirkiycnin tanillmasina katkida bulunulmaktadir. Bu arada yurt disinda
Tiirkiye'nin bazi sorunlari hakkinda da ne diisiintildigiini 6grenmektc fayda vardir,

Adt gegen makalede ilk ilging nokta, Batiya agilan Tiirkiye'nin Sencgal ve Fas
ile aym diizeyde goriilmesidir (2). Orncgin, Tiirkiyc'de bir Almanca ogrctmeni
Tiirklere selam vermeyi 6gretmek istemcktedir. Yazara gore, bu bir Tiirk igin "¢eyrck
saate kadar siirebilen sézli bir merasimdir” (3). Almanya'da isc, ayn: ig "6nemli
olgiide daha rasyoncl ve iglevsel, ve daha az duygusal” (4) bir bigimde olur. Kutlama,
vedalagma, 6ziir dilcme, 6fke ya da seving ifadesinde de durum aymdir. Tiirklerin, Al-
manca'da dogru bir sckilde sclam vercbilmeleri ya da 6ziir dilcyebilmeleri igin
herseyden 6nce, rasyonel ve iglevsel davramglar: 6grenmeleri gerekir. "Bu gibi mem-
lcketlerden gelenlerin bir Avrupa dilini 6Frenirken bagarilr bir iletisim karabilmeleri
igin ayn1 zamanda yepyeni sosyal ve duygusal davrams tarzlarim da 6grenmeleri gere-
kir." (5). Yazara gorc csas problem dilscl bir gelismemislik durumudur (6). Bu
goriise gore Tiirkiye'de bir yabanci dil 6grcumeni ayni zamanda iilkenin geligmesine
de katkida bulunmaktadar.

(*) H.U. Egitim Fakiittesi Oretim Uyesi.

(1) Bkz. Osterloh (1982); bu kitabmn 175 sayfasida yazarm Tirkiye'deki Alman Kullur Merke-
zinde ¢aligtify soylenmektedir.

(2) Osterloh (1982: 44-45).

(3) "... einem umfassenden Sprachritual, dass nicht selien cinen Zeitraum von einer viertel
Stunde einnimmt.” Bkz. Osterloh (1982: 44)

(4) "... wesentlich rationaler und funktionalisierter, ist emotional ungleich gedimpfter ..." Bkz.
Ostcrloh (1982: 45).

(5) "Adressaten aus diesen Ldndcm miissen beim Erwerb einer europiiischen Fremdsprache auch
fiir sic eine neuartige Art und Weise erlernen, sozial und emotional miteinander umzugehen,
wenn sie erfolgreich kommunizicren wollen.” - bkz, Osterloh (1982: 45)

(6) Osterloh (1982: 165) "sprachliche Unterentwicklung”.
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Yazih anlaum derslerindeki sorunlara gelince, yazara gore laik Tiirkiye'de bunun-
la ilgili problemlerin temelinde tek bir esas vardir, o da Kuran-1 Kerim: "Tiirkiye'de
metin ¢aligmalari bugiine kadar Kuran'in icablarina gore yapimakiadir." (7). "Onun
icin Islam kiiltiiriinde ezberleme, orijinal metni harfiyen bilmcnin biiytik rolii
vardir.” (8). Bat1 toplumlarinda ise bir metni analiz ctmeyi bilmenin gerektigi maka- -
lede vurgulanmaktadir. Yazar, onun igin Almanca 6grenmek isteyen bir Tiirk'iin, Ku-
ran-1 Kerim gibi yazil olan herseyin mutlaka dogru oldugunu varsaymasinin yanhs
oldugunu, herseyden 6nce bir metnin dogru olup olmadifina bakmasint ya da yazih
dilde sdylenenlerin dogru olmayabilccegini diigiinmesinin gerektigini ileri siirer.

Osterloh, s6zlii dil Ggretiminin de bazi problemleri oldugunu ileri siirer:
"Sanayilesmis memlcketlerde karstlik olarak Tiirkiye'de bir s6ziin deggeri daha gok o
s6ziin kimin tarafindan soylendigine baghdir. Afrika'da bir k6y agasi dedi ki..." (9).
Yazar, bir kerc daha Tiirkiyc'deki ilctigim tarzlanm incelerken Afrika'dan alint yapar.
Daha sonra en azindan benzcr davramglarin Anadolu kdylerindeki agalarda da
gozlencbildigini sdylemektedir. Osterloh bu. gozicmlerden su sonuca varmaktadir:
"Yabanci dil 6gretiminde bir 6grenci, sanayilesmis memicketlerde yazilan bir metnin
"nesnel” olan igeriginin ¢n planda oldufunu Ogrenmelidir” (10).

Yazara gore, tarugsmada dogru olan davraniglart 6gretirken de sorunlar
- ¢tkmaktadir; Tiirkiye'de "dil vasitastyla bircysel bir kaniya varmak pek bilinmez"
(11). Bunun sonucunda da farkli olan diisiinccleri tarismak miimkiin olmadif i¢in
farklr bir diistince ifade etmek hitab edilen kigiye hakaret esmek demektir ve bundan
¢ikan kaygtlar kolayca bir "kan davasi" haline gelebilir (12). Onun igin Almanca
ogrenmek isteyen birisi herseyden 6nce "kendi diigiinceleri farkh oldugu halde
karsisindakiyle kibarca konU§mdy1 bir sohbcte girmeyi, ortak dusuncclerl ortaya
koymayi, sonuglari 6zetlcmeyi v.s. (13) ¢grenmelidir.

Osterloh'm Tiirkiyc'deki ynbanc1 dil 6gretimi hakkmnda en 6nemli sikayetleri
bunlardir. Ancak, daha 6nce dedigim gibi, bu gibi sikiyetler yalmz Tiirkiye hakkinda
degil, Kuzey Amcrika disindaki biil(‘m memlckctler hakkinda vardir, hatta, Almanlara

(7)"... gibt'in dcr Tiirkei noch immer er Kordn den Hintergrund dafiir ab, wic man mit Texten
umLuéchcn hat”. bkz. Osterloh (1982: 45).

(8) "Daher spiclt das Auswendiglernen, dic wortliche Beherrschung der Textvorlage, in der
islamischen Kultur eine grosse Rolle." - bkz. Osterloh (1982:.46).

(9) Sprachliche Au-;scrungen werden auch in der Tiirkei noch in viel stirkerem Masse danach
beurteilt, wer sic gcmachl hat, als das in Industriclindern der Fall ist. Eln afrikanischer
Dorfchef dussert sich, ..." - bkz. Osterloh (1982: 47).

(10) "Im F‘rcmdsprachcnumcmchl muss der Schitler vor allem lemen, dass der sogenannte
“objel:tive” Informationsgehalt cines Textes in den Industriclindern die primire Rolle spielt.” -

bkz. Osterloh (1982: 47).

(11) "... sprachliche Prozesse zur Bildung mdwulucllcr Meinungen ... (sind) ... wenig
bekannt” - bkz. Osterloh (1982: 49).

(12) Osterloh (1982: 49) daha énce ifade cttigi duxunccsml anlatirken Almanca'da "Fehde"”
so,'cugumi kullanmaktadir. ‘Steuerwald'in biiyiik sozligiine gore bu sézciifiin anlami
dU§mm11k -savag-kan davasi” kavramlan arasinda dolasmaktadir. '
(13) "... wie man jemanden hoflich widerspechen, sich in ein Gespriich einschalten, auf

Gemeinsamkeiten hinweisen, Ergebnisse zusammenfassen kann ete.” - bkz. Osterloh (1982:

49). ' o
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kendi vatanlarinda iletisim kurallarin iyi bilmeyen yabancilarca kotii davrantldigy ile-
1i siiriilmektedir. Bir Alman iiniversitesinin yabanci Ogenciler rehberi (14) "dilsel ve
iletigimsel uyum sorunlari”"ndan soz ctmekte, ve "yabanct grencilerin Alman
ogrenciler arasindaki grup ici iligkileri bozduklar" sonucuna varmaktadir, bunun ne-
deni, "yeni gelen yabanci 6grencilerin grup ici davrams igin gerckli olan iletisim
ongartlarint bilmemeleridir”. Ayrica "gelismekie olan iilkelerden gelen 6grencilerin
cofu aktif bir geklinde kendiliklerinden 6grenmeye aligkanliktan ¢ok pasif ve
diisiinmeden ezberlemeye yatkindirlar” (15). Gelismekic olan iitkelerden Almanca
Ofretimini ele alan kitaplar ya da dergilerde buna benzer sik@yetlcre sik sik rastlanir.
Belki de en ilging gézlem Tayland'a aittir: Derste Ofretmenc soru sormak terbiyesiz-
liktir (16). ’

IL. Elestiri: Kiltir mii ya da gelismemiglik mi?

Anafikirleri az once anlaulan rakalede rahatsiz eden nokta, ayrt nitelikli
sorunlarin birbirine kaniguriimasidir. Hatta, tarisma zaman zaman Onyargih gibi
goriinmektedir. Bu yazida bu gibi nyargilari bir yana birakarak iddialarin ciddi
taraflarina donecegfim. Bu durumda, Tiirkiyc'dcki iletisim sorunlarinin memicketin
geligmemigliginden mi kaynaklandig, yoksa kiiltiirel 6zelliklerin sonucu mu oldugu
sorusu ortaya ¢ikmaktadir. Dilbilimsel terimlerle, ilctisimsel bir cksiklik hipotczi
(deficit hypothesis) mi, ya da ilctisimsel bir farklilik hipotezi (difference hypothesis)
mi ileri siiriilmektedir? Osterloh, sorunlari kendisinin dé soyledigi gibi iletisimscl
bir gelismemiglik' gergevesi iginde gormek istemekle beraber diger yandan
sanayilesmis memlcketlere kargilik Kuran-1 Kerim'in ve Miisliiman Kkiiltiiriiniin
Oremini, ortaya koyarak sorunu bir kiiltircl farkhilik hipotezi ¢ergevesi iginde de
_tarugmaktadir.

Kiiltiirel yonlerin vurgulanmasinin yerinde oldugu varsayimuyla hareket ederck
bir kiiltiirel farklilik hipotezi gergevesi iginde sorunu $0yle tartigabiliriz: Yukanda
anlatlan davramglar hakikaten Batili sanayilesmis memlcketlerdeki normal
davraniglara gore farkhdir, ancak bu davraniglart olumsuz olarak degerlendirmemiz
yanlhg olur, bilakis, belirli amaglara uygun olup gayct islevsel ve rasyoneldir.
Ornegin, 15 dakikalik bir sclamlagma Avrupali bir insan igin bosuna vakit
harcamaktan bagka birgey olmayabilir, fakat gergekien uzun siiren bir seldmlagsmanin,
baglayan bir iletisime yon verecck énemli gérevleri olabilir: llctisime katilacak
kigilerle temas kurulur, istenen mesafa ya da samimiyct gosteren mesajlar verilir,
toplumsal roller belirtilir, konusmanin ukanmasi vs. onlenir. Bagka bir kiginin
diigiincesini, ve aym sekilde bir kiginin kendisini clestirmekte bir az ¢ekingen olmak
bir eksiklik olmayip bagka fikirlere sahip olan insanlara karst saygt ve sabrin bir

(14) Bkz. T.U. Berlin

(15) Orijinal Almancas: soyle: "Sic stéren ... dic Gruppendynamik der deutschen Studenten”,
"Auslindische Studienanfinger kénnen ... nicht die enforderlichen Voraussetzungen fiir den
Gruppenumgang erfiillen”, *... haben die meisten Studenten aus Lindemn der Dritten Welt nicht
gelernt, aktiv und selbststinding zu lemen, statidessen lernen sic passiv und blind auswendig."
- bkz. T.U. Berlin: 23-25.

(16) Bkz. Pflaum (1976: 134-135).
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gostergesidir. Hatta, disiplinli ve sakin bir davrang ilctisimin bagarist agisindan daha
iyi olabilir: Bir clestiri ya da bagka bir-saldirnt beklemeyince herkes, gururuna
_ dokunulmadan ya da straicjik ya da bagka hesaplara gore gergek diisiincelerini
saklamak zorunda kalmadan kendi diigiincelerini rahatga ifade edcebildigi igin
birbirinden farkil goriisler daha rahat bir ortamda tarugilabilir. Ayrica, bir sdzcenin
kimin tamfmdan ve hangi durumda soylendigini dikkate almak bir cksiklik degil,

tersine, by sozecnin gelisine kargt bir duyarlikur. Yukanida tespit cdilen ezberleme
kabiliyeti bir cksiklik olmayip iyi gelimis bir haliza ister ve iyi bir hafiza derste
mutlaka zararl bir §ey degildir. Yazih dil ve szl dilin ayni 6zelliklere sahip oldugu
herkesge kabul edilmelidir. Ona gore yazili bir metne so21i bir ilctigim durumundan
daha ¢ok giivenilip inanilir. Ornegtin, bir pazarhikta bir belge istendiginde bu ilkcye
gore harcket edilmektedir. Bu durumda da bir cksiklik s6zkonusu olamaz.

Bu tarugmalarm 1giginda yazarin kendisine yabancr gelen ilctisimsel davraniglari

uygun gérmemesi kabul edilebilir. Ancak difer yandan bu davramsglarm iglevsel
amacini uygun goérmemcesi ve onun igin yanhighkla gelismemis ilctigimscl
davramslardan séz cimesi clegtirilebilir. Eger sorun boylcce ele alinirsa, 0 zaman
Tiirklerin bazi tipik iletisimscl davraniglarini varsaymak gerckmektedir. Fakat,
stzkonusu olan davranslarm Tiirk kiiltiirii ya da Islam kiiltiirii i¢in 6zl oldugu ileri
stirmck yanhigur. Makalede, aym davramislann Afrika'da da bulundugu
anlatilmaktadir. Bu davraniglara 6nyargistzca bakan bir Alman, aym davraniglarin
Almanya'da da bulunabilccegini saptdr. Sclimlagma, 6ziir dileme, kutlama
Almanya'da de belirli kurallara gére olur ve duruma gore 15 dakikaya kadar siirebilir.
Almanya'da en ulak kuruluglarda bile bir toplantunin giindemi icin karar vermek bir
saate kadar siirebilir. Almanya'da da herkces her tartismada her zaman herkesin
diisiincelerini serbestge elestiremez. Bircy kendi diigiingelerini ifade edip
" edemeyccegine karar verirken grup dycligini, giiciinii, ctkisini, imkénlarim ve
ilgilerini hesaba kadar. Tabii ki Almanya'da da bir kisi daha énemli ise 0 zaman o
kiginin soylcdlklcn de daha dnemlidir. Almanya'da edebiyat bilithindeki filolojik
gelencgin temelini yazil dile saygt olusturur. Ve Almanya'da da yalanc: bir ifadenin
“olumsuz etkileri, sézkonusu olan ifadenin yazilmasi durumunda daha da biyiiktir.
Boylece, insammn yazarken yalanden daha ¢ok sakindig varsaylmlyla yazili dil ile
verilen bir ifadenin daha dogru olduguna dogal olarak inanilir. Ozct olarak diyebiliriz
ki, yazarin Tiirkiyc'deki gozlemleri dogrultusunda ilcri siirdiikleri Almanya'da da (ve
¢ok sayida baska iilkcler'de de) goriilcbilir.

II1. Iletisim ve Kiltir

Yabanc dil dgretiminde yazarin ileri siirdiigii sorunlarm gergekdist oldugunu da
sdyleyemem, ancak sorunlarin temel dayanagmin ncrede oldugunu bulmak gerekir.
Sorunlan Tiirk kiiltiiriiniin 6zclliklcrine baglamamak gerek, zira stzkonusu olan
iletisimscl davramglar, o kadar siklikla ve aynt éncmle olmasa da, Almanya'da ve
bagka iilkelerde de miimkiin ve normaldir. Bu durum belki de gencllikle kitiirlerarast
bir diizeyde gegerlidir: Bir kiiltiirde yaygin olan bir davramisa bagka bir kiiltiirde ¢n
azsindan daha az 6ncm tasiyarak degisik durumlarda rastlanir (17). Hatta, iletigimscl

(17) Bkz. Gohring (1975: 86)
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davranigtaki farklarm kiiltiirel 6zelliklere bagl olmayip tamamen kisisel dzelliklere
dayandigs ileri siiriilebilir (18). Ona gore her davranig her kiiltiirde ilctisimsel olup
bir mesaj vermeyc yarar (19). Dolayisiyla, sozkonusu olan davramiglarin
gelismemiglikicn kaynaklandigint séylemck de dogru degildir, zira, goriildigii gibi,
bu davranglar belirli durumlarda mutlaka olumlu olduklart igin onlarin yok olmalan
istenmemelidir.

Bu durumda sorunlarin en azindan Ggrencilerin gretmenin beklentilering gore
hareket etmemelerinden kaynaklandigim styleycbiliriz, yani, belirli durumlarda
beklenen davransglarin goriilmemesi gelismemiglikien soz cdilmesine yol agmakiadir.
Bundan- dolay hig bir ilctisimsel davramisin kendisi gelismemis olamaz, ancak bir
insan az sayida iletisimscl davraniglara bagvurubiliyorsa o zaman gelismemislik
szkonusu olabilir. Digcr yandan ¢ok ¢esitli ilctisimsel davraniglara hakim olan bir
insammn. ilctigimsel imkénlan geligmigtir. Bu insanlardan, ne kadar ¢ok ya da az
olursa olsun, Tiirkiyc'de mutlaka vardir: Bir metni analiz cdebilen, bagka insanlara
kibarca yanit vercbilen, bir metnin nesnel anafikirlerinin farkinda olabilen, her metni
ezberlemeyen ve 15 saniye i¢inde sclam verebilen gok sayrda Ttirk gérmck
miimkiindiir. Tahmin ederim ki, Sencgal ve Fas'la da 6yle insanlar bulunmaktadir.
Bir memleketin gafdas Olgiide gelismemiglifinden o memlcketin insanlarinin
iletigimsel imkanlarinin gelisemedigi sonucu ¢ikartlamaz. Geligmemis olan, bir
ilkenin onemli sayidaki 6frencilerinin iletisimisle yetencklerinin gelismesini
saglayamayan cgitim imkanlaridir. Bu yiizden Tirkiye'de rastlanan ilctisim
problemlerini bir Tiirk de {iziintii ilc kargilar. Fakat higbir Tiirk bu problemlerin
Tiirk kiiltiiriiniin bir 6zclligi oldugunu iddia ctmez. Dil 6grctiminde kargilagilan bazi
sorunlarin temelinde gereksiz olarak kiiltiircl scbeplerin arandigi kamisindayim. Her
sorunda kiilttirel scbepleri gérmek isin kolayma gitmek demektir.

Ancak, son olarak ben de kiiltiirel bir noktaya egilmek istiyorum. Her kiiltiiriin
yabancilara kargi davranis konusunda bir gelencgi vardir. Yabancilara iligkilerin
yaygn oldugu bir iilkede insanlar kendilerinden olmayanlara farkh davranmalarn ge- -
rektiginin bilincindedir. Bu durum yabanct uyruklu bir dil 6gretmeninin 6grencileri
ile olan iligkisindc de gegerlidir. Onun igin, yabanct bir 6gretmene 6grencilerinin
davraniglar1 0 memickette yaygn olan davramiglar hakkinda higbir sey ifade ctmez.
Daha genel bir 6rnck vererek Tiirklcrin Almanlara kargi davramiglarinin Tiirklerin
kendi aralarindaki davraniglarla ayn1 olmadiZint sdyleycbiliriz. Bu gergegin Almanlar-
ca, girigte sdzonusu olan uzmanda dahil, goriilmemesi de ayr bir kiiltiirel olaydir,
¢iinkii Alman kiiltiiriinde yabancilardan davraniglarinda o iilkcyc uyum beklenmekie-
dir. Bu durum akla yazann Almanca 63renmek istcyen bir kiginin herscyden 6nce Al-
man adetlcrine uymast gerektigi goriisiind mii savundugu sorusunu«gcurmcktcdlr
kisinin s6zkonusu adetlere uyum géstermemesini gelismemislik olarak nitelendiri-
lebilecegini mi ima etmcktedir? ‘

(18) Bkz. Schmitz (1975: 194).
(19) Bkz. Schmitz (1975: 193). Schmitz bunu Hymes'in kullurc bagh olan iletigimsel edim
teorisine kargilik olan gérmekiedir; bkz, Hymes (1972).
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