Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi (H. U. Journal of Education) 32(3): 695-707 [2017]
doi: 10.16986/HUJE.2016018517

~
-
]
-
v

+

Ogretmenlerin Tiikenmisligini Etkileyen Faktorler: Cinsiyetin ve
Medeni Durumun Etkisine Yonelik Bir Meta-Analiz Calismasi

The Factors Affecting Teachers’ Burnout: A Meta-Analytical Study on
the Effect of Gender and Marital Status
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OZ: Bu meta-analiz ¢alismasinda 6gretmenlerin cinsiyet ve medeni durum degiskenlerinin tiikenmislikleri {izerindeki
etkisi test edildi. Bu ¢aligmayla cinsiyet-tilkenmislik ile ilgili birbirinden bagimsiz 31 arastirma bir araya getirilerek
11.651 kisilik 6rneklem grubu; medeni durum-tiikenmislik ile ilgili birbirinden bagimsiz 18 aragtirma bir araya
getirilerek 5.486 kisilik 6rneklem grubu elde edildi. Rassal etki modeli kullanilarak yapilan analiz sonuglari, cinsiyet
degiskeninin d6gretmenlerin duygusal tiikenmisligini, medeni durum degiskeninin ise 6gretmenlerin duyarsizlagmasini
etkiledigini gosterdi. Bulgular, kadin Ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore daha fazla duygusal tiikenmislik
yasadigini, bekar 6gretmenlerin ise evlilere gore daha fazla duyarsizlasmaya maruz kaldiklarini gosterdi.

Anahtar sézciikler: Cinsiyet, medeni durum, tlikenmislik, meta-analiz, bagimsiz gruplarda standartlastirilmig
ortalamalar farki

ABSTRACT: In this meta-analytical study, the effects of the variables, gender and marital status, on teachers’
Burnout were tested. Within this study, a sample group of 11,651 individuals was obtained by bringing together 31
separate studies on gender-burnout, and a sample group of 5,486 individuals by bringing together 18 separate studies
on marital status-burnout. The results of the analysis, obtained by applying the Russell model of effect, demonstrated
that the gender affects teachers’ emotional burn out, and the marital status affects their desensitization. The findings
demonstrated that female teachers experience more emotional burnout than male teachers and those single teachers
are exposed to desensitization more than the married ones.

Keywords: Gender, marital status, meta-analysis, the standardized mean difference in independent groups

1. GIRIS
Caliganlarin igleri ile ilgili deneyimleri sonucu ortaya ¢ikan strese bagl olarak gelisen bir
sendrom olarak goriilebilen tiikenmislik kavrami (Maslach, 1976; Fischer, 1983), yogun stres ve
doyumsuzluga tepki olarak bireyin yaptig1 isten sogumasidir (Cherniss, 1980). Orgiitsel
psikolojide negatif bir tutum olarak tanimlanan ve bireyin orgiitle ilgili gelistirmesi beklenen
diger tutumlar1 (ornegin; baghlik, doyum, giiven) olumsuz yonde etkileyen tiikenmislik
kavramimin 1970’li yillardan beri arastirmalara konu oldugu ve hakkinda ¢ok sayida model

gelistirildigi goriilmektedir (Cherniss, 1980; Fischer, 1983; Maslach, 1976; Maslach ve Jackson,
1981; Pines, Aronson ve Kafry, 1981).

Tikenmiglik kavramini agiklamaya g¢alisan ¢ok sayida farkli yaklasim olmasina karsin
(Cherniss, 1980; Fischer, 1983; Pines, Aronson ve Kafry, 1981) literatiirde en ¢ok kabulii
Maslach ve arkadaglarinin (Maslach, 1976; Maslach ve Jackson, 1986; Pines ve Maslach, 1980)
tikenmisligi iic boyutta ele aldiklari yaklasim gormiistir. Bu yaklasima gore (i) duygusal
titkenme, ¢alisanlarin kendilerini duygusal yonden asir1 yipranmus hissetmeleri olarak
tanimlanabilir. Bu yipranma kiside 6zellikle yorgunluk, giicsiizliik, halsizlik semptomlariyla
kendini gostermektedir. Bu boyut, bireyin duygusal kaynaklarim tiiketmesi durumunu tasvir
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etmektedir (Wright ve Bonett, 1997). (ii) Duyarsizlasma, c¢aliganin isi geregi hizmet ettigi
bireylere kars1 duygudan yoksun bir sekilde olumsuz tutum ve davranis igerisine girmesidir. Bu
tutum ve davraniglar, “alay etmek, kaba davranmak, asir1 kat1 kurallar gelistirmek, asagilamak,
onemsememek” olarak siralanabilir (Cordes ve Dougherty, 1993). (iii) Kisisel basar
duygusunda azalma, bu boyut g¢alisanin kendisini yaptig1 iste etkisiz, yetersiz ve basarisiz
hissetmesiyle ilgilidir. Boyle bir birey, kendini olumsuz degerlendirme egiliminde oldugundan
yaptig1r isin sorumluluklarini yerine getirmede zorlanir (Maslach ve Jakson, 1986).
Tiikenmisligin {i¢ boyutlu bir sendrom olarak goriildiigii bu yaklasimin 6zellikle Tiirkiye’deki
yapilan tiikkenmislik caligmalarimin biiyiikk bir ¢ogunlugunda esas alindigi bu meta analiz
calismamizda goriilebilmektedir.

Tikenmisligi etkiledigi diisiiniilen ¢ok sayida faktor bulunmaktadir. Bu faktorlerin en
basinda demografik degiskenler gelmektedir. Bir¢ok arastirmada, tiikenmisligin demografik
degiskenlerle olan iligkisi test edilmeye calisilmistir (Benbow ve Jolley, 2002; Burke ve
Greenglass, 1989; Capri, 2008; Etzion ve Pines, 1986; Pines ve Kafry, 1981). Bu demografik
degiskenlerin basinda ise cinsiyet ve medeni durum gelmektedir. Cinsiyet agisindan
degerlendirildiginde, kadin ve erkek calisanlarin farkli tiikenmislik diizeylerinin olabilecegi
diisiiniilmektedir. Toplumsal agidan kadin ve erkege yiiklenen roller, is yasaminda kadin ve
erkek davranigini etkilemekte; c¢alisma yasamina ve ise bakisinda Onemli bir ayrim
olusturabilmektedir (Aven, Parker ve McEnvoy, 1993; Dixon ve digerleri, 2005; Simsek, 2002).
Bu anlamda baz1 ¢aligsma sonuglar1 erkeklerin daha fazla tiikenmislik yasadigini (Martin, 2000;
Lactritz, 2004), bazilar1 kadin calisanlarin daha fazla tiilkenmisglik yasadigin1 (Maslach 1982;
Poulin ve Walter 1993) ve bazilari ise cinsiyet baglaminda tiikkenmislikte herhangi bir farkliligin
yasanmadigini gostermistir (Farber, 1984). Bununla birlikte g¢alisanlarin evli olup olmama
durumunun da tiikkenmislik tizerinde etkili olabilecegi diigiiniilmektedir (Greenglass ve Burke,
1988; Girgin, 1995). Yine medeni durum agisindan da ¢alisma sonuglari farklilik géstermektedir
(Akman, Taskin, Ozden ve Cortii, 2010; Basol ve Altay, 2009; Karahan, 2008).

Tiirkiye’de 6gretmenlerin tilkenmisliginin incelendigi bircok arastirmada elde edilen
bulgularin cinsiyet ve medeni durum degiskenleri agisindan farklilagma ihtimali test edilmesine
karsin, ulagilan sonuglarin gesitliligi (Karahan, 2008; Aslan, 2009; Soyer, Can ve Kale, 2009;
Sezer, 2012; Demir ve Kara, 2014) bu arastirmalarin bir biitin halinde degerlendirilmesini
zorunlu kilmaktadir. Ciinkii her alanda oldugu gibi egitim bilimlerinde de tek bir arastirmanin
yeterince kesin sonuclar iiretmesi beklenemez. Arastirmalar, maliyet, zaman, mekan gibi
nedenlerle zorunlu olarak sinirli alanlarda gergeklestirilmekte ve yapilan arastirmalar arasinda
da tam anlamiyla bir tutarlilifa rastlanilmamaktadir. Bu agidan egitim aragtirmacilarina biiyiik
resmin gosterilmesi adina, benzer problemleri agiklamaya c¢alisan arastirmalarin sentez ve
yorumlanmasina siddetle ihtiya¢ vardir. Bu anlamda g¢aligmanin temel amaci, 6gretmenlerin
titkenmigliginde cinsiyet ve medeni durum degigkenlerinin etkisini incelemektir. Bu amaca
ulasmak icin asagidaki hipotezler meta analitik analizle test edildi;

H; Cinsiyet degiskeni dgretmenlerin tiikenmisligini etkilemektedir.

Hi, Ogretmenlerin tiikenmisligini etkileyen cinsiyet degiskeninde &gretmenlerin
branglar1 moderator rol oynamaktadir.

H, Medeni durum degiskeni 6gretmenlerin titkenmisligini etkilemektedir.

H,. Ogretmenlerin tiikkenmisligini etkileyen medeni durum degiskeninde dgretmenlerin
branglar1 moderator rol oynamaktadir.
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2. YONTEM
2.1. Cahsma Deseni

Bu calismada, birbirinden bagimsiz arastirma sonuglarinin niceliksel olarak birlestirilerek
bir biitiin halinde goriilebilmesine olanak saglayan meta analiz yontemiyle (Lipsey ve Wilson,
2001), ogretmenlerin cinsiyet ve medeni durumunun tiikkenmislikleri tizerindeki etkisi meta
analitik bir analiz ile test edildi.

2.2. Tarama Stratejisi ve Dahil Etme/Cikarma Kriterleri

Calismada meta-analize dahil edilecek arastirmalart belirlemek i¢in Oncelikle,
Tiirkiye’deki akademik calismalarin arsivlendigi YOK ve ULAKBIM veri tabanlarinda literatiir
taramasi1 yapildi. Bununla birlikte Google Akademik ve EBSCO veri tabanlarinda da tarama
yapildi. Calismaya dahil edilen arastirmalar i¢in son tarih 31 Aralik 2014’tiir. Bu ¢alismada
belirlenen dahil edilme 6lgiitleri asagidaki gibidir;

= 2008-2014 yillar1 arasinda yapilmis olan ¢alismalar olmasi,

» Bagimsiz gruplarda etki biyiikliiglinii hesaplamaya olanak saglayan istatistiki
bilgileri igermesi (n, X, SS ve t skorlari),

*  Orneklem grubunun Tiirkiye simirlar1 igerisinde olmasi,

»  Orneklem grubunun 6gretmenlerden olusmast,

= Makaleler i¢in hakemli dergilerde yayinlanmis olmast.

Tiirkiye’de yapilan orgiitsel baglilik ¢alismalarina ulasmak icin tikenmislik, ogretmen
tiikenmigligi terimleri kullanilarak, tarama islemi anahtar kelime, baslik ve 6zet alanlarina
indirgendi. Calismada meta-analize uygun olan aragtirmalart belirlemek igin bir¢ok strateji
kullanildi. 1k olarak, anahtar kelime, baslik ve ozet alanlarina indirgenen tarama sirasinda
titkkenmislikle iliskili tiim arastirmalar elde edilerek ¢alisma havuzu (129 arastirma) olusturuldu.
Daha sonra arastirmalar detayl1 bir incelemeye tabi tutularak meta analize uygun veriler igeren
aragtirmalar icerdikleri veriler ve degiskenlere gore kategorize edilerek kodlama iglemine
gecildi. Kodlama iglemi, aragtirmalardaki karmasik bilgilerin i¢inden daha net ve caligmaya
uygun verilerin ¢ikarilmasi amaciyla yapilan bir veri ayiklama islemidir (Cogaltay, 2014).

Tablo 1: Meta-analize dihil edilen ¢alismalara ait ozellikler

Secenekler 1 2 3 4 5 6 7 Toplam
2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 -
Aragtirmanin N _ 2 6 5 5 8 4 31
Yaym il gf - 6.44 19.32 19.32 161 257 128 100
=4 Tez Makale -
- g Aragtirma Tiri N 26 5 31
2 _ % 839 161 ] 100
.8 :: Ogretim Ik gretim Lise Ozel Egitim  Okul Oncesi ~ Karma -
Kademesi N 9 1 3 1 17 31
% 28.98 3.22 9.66 3.22 54.74 100
2014 2013 2012 2011 2010 2009 2008 -
Aragtirmanin N . ) 2 3 4 7 2 18
£, YomYih g 1111 16.66 221 385 1111 100
5 = Tez Makale -
© E  Arastma Tirii N 14 4 18
3 2 % 778 22.2 100
(<5 E_‘ . T e . . > -, I . ~
= Ogretim - \ Ilkoggetlm Lllse Ozel l;gmm Okul g)nces1 Ka;ma s
Kademesi % 331 5.5 11.1 55 38.5 100

Bu baglamda bu calismada istatistiksel analize gegilmeden 6nce bir kodlama formu
olusturuldu ve kodlamalar bu forma uygun bir sekilde gergeklestirildi. Caligmanin kodlama
isleminin gilivenilirliginin saptanmas1 i¢in kodlamalar 2 arastirmaci tarafindan yapild1.
Kodlayicilar arasi Cohen’s Kappa giivenilirlik katsay1 degeri .87 olarak hesaplandi. Caligmada
olusturulan kodlama formuna aragtirma kaynakgasi, 6rneklem bilgisi, 6gretmen bransi, okul

ISSN: 1300-5340 http://www.efdergi.hacettepe.edu.tr/



698 Nazim Cogaltay, Suat Anar, Engin Karadag

kademesi ve nicel degerler dikkate alinarak son hali verilmistir. Calismada belirlenen Ol¢iitlere
gore, meta analize dahil edilen arastirmalara iligkin betimsel istatistikler Tablo 1’de sunuldu.

2.3. Veri Analizi

Meta-analizde elde edilen etki biiyiikliigii, ¢alismadaki iligkinin giicii ve yOniiniin
belirlenmesinde kullanilan standart bir 6l¢ii degeridir. (Borenstein, Hedges, Higgins ve
Rothstein, 2009). Bu ¢aligmada etki biiyiikliigii olarak, Standartlastirilmis Ortalamalarin Farki
(d) hesapland1 (Cohen, 1987). Bu etki biiytikliigii birbirinden bagimsiz grup ortalamalarinin
karsilagtirilmasinda kullanilir. Bu fark etkisi, iki argiimanin her birini temel alan ¢aligmalarin
tizerinde karsilastirilabilir olarak kabul edilir (Hedges ve Olkin, 1985). Meta-analiz
calismalarinda: (i) sabit etki modeli ve (ii) rassal etki modeli olmak tizere iki temel model
vardir. Hangi modelin kullanilacagina karar verirken, meta-analize dahil edilen arastirmalarin
ozelliklerinin hangi modelin 6n kosullarimi sagladigina bakilir (Borenstein ve digerleri, 2009,
Hedges ve Olkin, 1985; Littel, Corcoran ve Pillai, 2008). Bu kapsamda ¢alismadaki meta- analiz
islemlerinin tiimiinde rassal etkiler modeli esas alinmustir.

Ulasilan aragtirmalarda cinsiyet ve medeni durum degiskenlerinin; (i) tiikenmislikle
(kullanilan 6lgegin genel puani), (ii) tiikenmisligin alt boyutlariyla farklilagmasina iligkin
verilerin hesaplandigr goriildii. Kimi ¢alismalarda sadece tlikenmislikle, kimi calismalarda
sadece alt boyutlariyla ve kimi calismalarda da hem tiikenmislik hem de alt boyutlariyla ilgili
istatistiki verilerin raporlanmis oldugu goriildii. Ancak wulasilan arastirmalarin  biiyiik
cogunlugunda bagimsiz degiskenlerle tiikenmisligin alt boyutlar1 arasindaki verilerin
raporlanmis oldugu goriildii. Bu nedenle analizler bagimsiz degiskenler ile tiikkenmisligin alt
boyutlar olan duygusal tikenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basart duygusunda azalma alt
boyutlar1 lizerinden siirdiirildii. Yapilan tiim meta-analiz islemlerinde Comprehensive Meta-
Analysis programindan yararlanildi. Calismada, arastirmalara katilan Ogretmenlerin farkli
branglarda olmasinin ortalama etki bilylikliigiinde rol oynayacag diisiiniilerek moderator analizi
de gergeklestirildi.

2.4. Yayim Yanhhg

Yayim yanliligi meta analiz c¢alismasinda arastirmaci tarafindan dikkatle
degerlendirilmesi gereken bir ayrintidir. Bu ayrinti, temelde bir konu hakkindaki aragtirmalarin
tiimiiniin yayimlanmans olabilme varsayimima dayanir. Ozellikle istatistiksel olarak anlamli
iligkiler tespit edilemeyen veya diisikk diizeyde iligkilerin tespit edildigi arastirmalarin
yayimlanmaya deger goriilmemesi yayim yanliligini ortaya ¢ikarir (Borenstein ve ark.,2009;
Duval, 2005; Kulinskaya, Morgenthaler ve Staudte, 2008). Bu durum ulasilacak olan etki
bliyilikliiglinii yanli olarak biiyiitiir. Bu anlamda meta-analiz ¢aligmalarinda yayim yanliligi
ihtimali g6z 6niinde bulundurulmalidir. Calismada yayim yanliliginin incelenmesi igin asagidaki
sorular cevaplandi.

=  Herhangi bir yayim yanlilig1 olduguna dair bir kanit var midir?
»  QGenel etki biiyiikliigii, yayim yanliliginin bir sonucu olabilir mi?
»  Toplam etki miktarinin ne kadar1 yayim yanliligina baglidir?

Meta-analizlerde yukaridaki ihtimalleri igeren sorulara istatistiksel olarak bir cevap
verebilmek icin bir takim hesaplama yontemleri kullanilir. Bunlarin en basinda gelen Duval ve
Tweedie’nin (2000) trim ve fill testleri sonucu Tablo 2’de sunuldu. Tablo incelendiginde
gozlenen etki biiyiikligii degeriyle yayim yanliligindan kaynaklanan etkiyi diizeltmeye yonelik
olusturulan sanal etki biiyiikliigii arasinda farklilik yoktur. Higbir farkliligin olmamasinin nedeni
merkez ¢izginin her iki tarafinda yogunlagan arastirmalarin genel olarak simetrik olmasidir.
Merkez ¢izginin sag ve sol tarafinda kayip veri olduguna dair bir durum olmadigindan, sanal
etki bitylikligiiyle gozlenen etki biiyiikliigli arasindaki fark sifirdir.
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Tablo 2: Duval ve Tweedie’s trim ve fill testleri sonuclari

Cikartilms CI (Giiven Arahgr)
Degiskenler Calisma Nokta Tahmini Alt Limit Ust Limit Q
(Sa)

Cinsiyet-Duygusal Tiikenme

Gozlenen degerler .09* .04 11 80.13*

Diizeltilmis degerler 0 .09* .04 A1 80.13*
Cinsiyet-Duyarsizlasma

Gozlenen degerler -.03 -.09 -.02 51.85*

Diizeltilmis degerler 0 -.03 -.09 -.02 51.85*
Cinsiyet- Kisisel Basar1 Duygusunda Azalma

Gozlenen degerler -.02 -.08 .03 69.27*

Diizeltilmis degerler 0 -.02 -.08 .03 69.27*
Medeni Durum-Duygusal Tiikenmislik

Gozlenen degerler .07 -.04 .19 65.03*

Diizeltilmis degerler 0 .07 -.04 .19 65.03*
Medeni Durum —Duyarsizlagsma

Gozlenen degerler -.15* -.27 -.04 59.59*

Diizeltilmis degerler 0 -.15* -.27 -.04 59.59*
Medeni Durum —Kisisel Bagsar1 Duygusunda Azalma

Gozlenen degerler .05 -.07 -18 77.51*

Diizeltilmis degerler 0 .05 -.07 -18 77.51*

*p<.01
3. BULGULAR

Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinde cinsiyet degiskeninin etkisini gdsteren meta-
analiz sonuglar1 Tablo 3’de sunuldu. Bulgular, cinsiyet degiskeninin 6gretmenlerin
tilkenmisligini etkiledigine yonelik belirlenen H; hipotezini kismen destekledi. Rassal etkiler
modeline gore Tirkiye ornekleminde Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeyinin cinsiyete gore
standartlastirilmig ortalamalar farki etki degeri (i) duygusal tiikenmislik boyutunda (d) .09; (ii)
duyarsiziagma boyutunda (d) -.03; (iii) kisisel basar: duygusunda azalma boyutunda ise (d) -.02
olarak hesaplandi. Bu boyutlardan sadece duygusal tiikenmislik alt boyutunda cinsiyetin
etkisinin p< .01 diizeyinde istatiksel olarak anlamli oldugu goriildii. Ancak bu etki (d) .09
standartlastirilmis ortalamalar farki etki degeri siniflandirmasi agisindan degerlendirildiginde
diisiik diizeydedir (bkz. Cohen, 1988; Thalheimer ve Cook, 2002). Bu bulgu, kadmn
ogretmenlerin erkek dgretmenlere gore daha fazla duygusal tiikkenmislik yasadigini géstermesi
bakimindan o6nemlidir. Diger iki alt boyut acisindan ise cinsiyet faktoriiniin 6gretmenlerin
titkkenmislikleri tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamsizdir.

Bulgular, o6gretmenlerin branglarinin cinsiyet degiskeni ile tiikkenmiglik arasinda
moderatér rol oynadigina dair Hj, hipotezini de kismen destekledi. Yapilan moderator
analizinde brans degiskeni goz ontine alindiginda etki farki (i) duygusal tiikenmislik boyutunda
(Qp = 14.24, p< .05) istatistiksel olarak anlamli; (ii) duyarsiziasma boyutunda (Q, = 10.59, p>
.05) istatistiksel olarak anlamsiz; (iii) kisisel basart duygusunda azalma boyutunda ise (Qp =
8.11, p> .05) istatistiksel olarak anlamsiz bulundu. Analiz sonuglar1 incelendiginde
ogretmenlerin tiikenmisligini etkileyen cinsiyet degiskeninde Ogretmenlerin branslar1 sadece
duygusal tiikkenmislik alt boyutunda moderatoérdiir. Moderatdr analizi ayn1 zamanda bir alt grup
analizi olarak degerlendirilebileceginden (Borenstein ve digerleri, 2009), 6gretmen branslari
acisindan degerlendirildiginde, cinsiyetin duygusal tilkenmislik {izerindeki etkisi smif
ogretmenlerinde (d) .43 p<, .01 ve beden egitimi Ogretmenlerinde (d) .28 p<, .01 orta
diizeydedir. Bu analiz bulgusu da, kadin smf ve beden egitimi Ogretmenlerinin
titkenmigliklerinin erkek simif ve beden egitimi Ogretmenlerine gore daha yiiksek oldugunu
gostermesi bakimindan 6nemlidir.
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Tablo 3. Cinsiyet degiskeninin tiikenmislige etkisi: Meta-analiz sonuclari
CI (Giiven Arahgr)

Degisken Ko N N D Rrpimit Ot Limit O Q
Cinsiyet-Duygusal Tiikenme 31 6178 5473 .09* .04 A1 80.13*
Moderator [Brans] 14.24**
Beden Egitimi 4 481 539 .28* .09 AT
Bilgisayar 1 112 147 -20 -55 14
Biyoloji 1 50 63 -25 -.69 19
Karma 18 4355 4123 .09** .01 17
Okul Oncesi 1 469 263 -.06 -.59 AT
Ozel Egitim 3 289 148 .02 -.19 .23
Rehber Ogretmen 2 223 127 -.03 -31 .25
Siuf 1 111 193 A43** .09 .76
Cinsiyet-Duyarsizlasma 31 6178 5473 -.03 -.09 -.02 51.85*
Moderator [Brans] 10.59
Beden Egitimi 4 481 539 .16 .00 .32
Bilgisayar 1 112 147 -.07 -.36 22
Biyoloji 1 50 63 .02 -.38 42
Karma 18 4355 4123 -.06 -12 .00
Okul Oncesi 1 469 263 -15 -.65 .35
Ozel Egitim 3 289 148 .00 -.18 17
Rehber Ogretmen 2 223 127 .25 -.50 -.01
Simf 1 111 193 .09 -.19 .37
Cinsiyet-Kisisel Basari 31 6178 5473 -.02 -.08 .03 69.27*
Moderator [Brans] 8.11
Beden Egitimi 4 481 539 -.16 -.35 .03
Bilgisayar 1 112 147 .25 -09 .60
Biyoloji 1 50 63 .02 -41 AT
Karma 18 4355 4123 -.03 -11 .04
Okul Oncesi 1 469 263 .23 -.29 .76
Ozel Egitim 3 289 148 -.09 -.30 A1
Rehber Ogretmen 2 223 127 .05 -.23 .33
Siuf 1 111 193 21 -12 .55
*p<.01 ** p<.05

Tablo 4’de 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinde medeni durum degiskeninin etkisini
gosteren meta-analiz sonuglar1 sunuldu. Bulgular, medeni durum degiskeninin 6gretmen
tilkenmisligini etkiledigine yonelik belirlenen H, hipotezini kismen destekledi. Rassal etkiler
modeline gore Tirkiye 6rnekleminde 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeyinin medeni duruma goére
standartlastirilmig ortalamalar fark: etki degeri (i) duygusal tiikenmislik boyutunda (d) .07; (ii)
duyarsizlagma boyutunda (d) -.15; (iii) kisisel basar: duygusunda azalma boyutunda ise (d) -.02
olarak hesaplandi. Bu boyutlardan sadece duyarsizlasma alt boyutunda cinsiyetin etkisinin p<
.01 diizeyinde istatistiksel olarak anlamli oldugu goriildi. Ancak bu etki (d) -.15
standartlastirilmis ortalamalar farki etki degeri siniflandirmasi agisindan degerlendirildiginde
diisiik diizeydedir (bkz. Cohen, 1988; Thalheimer ve Cook, 2002). Bu bulgu, bekar
ogretmenlerin erkek Ogretmenlere gore daha fazla duyarsizlasma yasadigini gostermesi
bakimindan 6nemlidir. Diger iki alt boyut acgisindan ise medeni durum faktoriiniin 6gretmenlerin
titkkenmislikleri tizerindeki etkisi istatistiksel olarak anlamsizdir.

Bulgular, 6gretmenlerin branglarinin medeni durum degiskeni ile tiikenmiglik arasinda
moderator rol oynadigina dair Hy, hipotezini desteklemedi. Yapilan moderatdr analizinde brang
degiskeni goz oniine alindiginda etki farki (i) duygusal tiikenmislik boyutunda (Q, = 3.67, p>
.05); (ii) duyarsiziasma boyutunda (Qp = 10.27, p> .05); (iii) kisisel basart duygusunda azalma
boyutunda ise (Q, = 2.65, p> .05) olmak iizere istatistiksel olarak anlamsiz bulundu. Analiz
sonuglar incelendiginde 6gretmenlerin tiikkenmisligini etkileyen medeni durum degiskeninde
Ogretmenlerin branglarinin tiikkenmisligim her {i¢ boyutunda da moderatér rol oynamadigini
gosterdi.
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Tablo 4. Medeni durum degiskeninin tiikenmislie etkisi: Meta-analiz sonuclari

o CI (Giiven Arahgr)

Degisken K New Nosar d Alt Limit__ Ust Limit Q
Medeni Durum-Duygusal Tiik. 18 3698 1798 .07 -.04 19 65.03*
Moderator [Brans] 3.67

Beden Egitimi 3 739 215 -.08 -.36 .20

Bilgisayar 1 107 152 19 -28 .67

Biyoloji 1 89 24 21 -39 82

Karma 9 2120 952 .05 -10 21

Okuléncesi 2 378 280 .30 -.02 .63

Ozel Egitim 2 265 175 .01 -.33 .36
Medeni Durum-Duyarsizlasma 18 3698 1798 -15% -27 -.04 59.59*
Moderator [Brans] 10.27

Beden Egitimi 3 739 215 -.08 -.32 15

Bilgisayar 1 107 152 -20 -.61 19

Biyoloji 1 89 24 38 -17 93

Karma 9 2120 952 -.28 -42 -14

Okuléncesi 2 378 280 .08 -19 .36

Ozel Egitim 2 265 175 -.09 -.39 21
Medeni Durum-Kisisel Basari 18 3698 1798 .05 -.07 -18  77.51*
Moderator [Brans] 2.65

Beden Egitimi 3 739 215 -.05 -37 .26

Bilgisayar 1 107 152 -.30 -.85 .24

Biyoloji 1 89 24 .06 -.60 72

Karma 9 2120 952 -.09 -.08 .28

Okuléncesi 2 378 280 .07 -.30 45

Ozel Egitim 2 265 175 -17 -21 .57

*p<.01

4. TARTISMA ve SONUC

Calismada elde edilen meta-analiz sonuglar1 cinsiyet ve medeni durum degiskenlerinin
ogretmenlerin tiikenmislikleri iizerindeki etkisini gosterdi. Bulgular 6gretmenlerin cinsiyet
degiskeni acisindan duyarsiziasma ve kisisel basart duygusunda azalma boyutlarinda
istatistiksel olarak anlamsiz bir farklilasmanin oldugunu gosterdi. S6z konusu iki boyutta da
erkek Ogretmenlerin kadin Ogretmenlere gore tiikenmiglik diizeyleri daha fazla olmasina
ragmen, yapilan meta analize gore bu farklilik istatistiksel olarak anlamli degildir. Sonug olarak
calisanin yaptig1 is geregi hizmet ettigi bireylere karsi olumsuz tutum ve davranis icerisine (alay
etme, kaba davranma, agsagilama gibi) girmesi ile ilgili olan (Cordes ve Doughtery, 1993; Pines
ve Maslach, 1980) duyarsizlagsma ile ¢alisanin kendisini yaptig1 iste etkisiz ve yetersiz gérmesi
ile ilgili olan (Maslach ve Jackson, 1986) kisisel basart duygusunda azalma cinsiyet
degiskeninden etkilenmemektedir. Ancak bir diger bulgu, 6gretmenlerin cinsiyet degiskeni
acisindan duygusal tiikenmiglik boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir farklilagmanin
oldugunu gosterdi. Buna gore, kadin Ogretmenlerin erkek oOgretmenlere gore duygusal
tilkenmiglik diizeyi daha fazladir ve bu yapilan meta analize gore de istatistiksel olarak
anlamlidir. Caliganin kendisini duygusal yonden asir1 yipranmis hissetmesine bagli olarak isi ile
ilgili olarak kendini yorgun, halsiz ve gligsiiz hissetmesi ile ilgili olan (Wright ve Bonett, 1997)
duygusal tiikenme cinsiyet degiskeninden etkilenmektedir. Sosyal yasamda oldugu gibi is
yasaminda da kadin ve erkege yiiklenen rollerin kadinlar agisindan daha agir sorumluluk
getirmesi ve bununla birlikte is yasaminda karsilastigi olumsuzluklar hep birlikte kadin
duygusal agidan daha fazla yipratmaktadir. Ozellikle erkek egemen bir toplum olan tiirk
toplumunda kadinin i yasamina adaptasyon siirecinde cinsiyet ayrimciliginin da kadma daha
fazla negatif yiikler getirdigi goriilebilir. Ayrica kadinlarin dogalar1 geregi daha hassas varliklar
olmalarmin da bunda etkili olabilecegi degerlendirilebilir. Tim bunlar birlikte
degerlendirildiginde ¢alismamizin bu bulgusu hayatin kolayca gézlemlenebilen olagan sartlarina
uygun diismektedir.

Yapilan moderatér analizi bulgulari, bransin sadece cinsiyet ile duygusal tiikenmiglik alt
boyutundaki etki diizeyinde moderatér oldugunu, diger iki boyut acisindan moderator
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olmadigini gosterdi. Bu durum smif ve beden egitimi branslarinin cinsiyetin duygusal
titkenmislik {izerindeki etkisinde farklilagmaya neden oldugunu gostermektedir. Ayni zamanda
alt grup analizi agisindan degerlendirildiginde bulgular, kadin sinif ve beden egitimi
ogretmenlerinin erkek sinif ve beden egitimi 6gretmenlerinden daha fazla duygusal tiikkenmislik
yasadigin1 gostermektedir. Bu da simif ve beden egitimi branslarinin daha fazla duygusal
tiikenmislige neden olmasinin nedenlerinin arastirilmasi gerektigini glindeme getirmistir.

Meta analiz sonuglari, Ogretmenlerin medeni durum degiskeni agisindan duygusal
tiitkenme ve kisisel basart duygusunda azalma boyutlarinda istatistiksel olarak anlamsiz bir
farklilasmanin oldugunu gosterdi. S6z konusu iki boyutta da evli Ogretmenlerin bekar
ogretmenlere gore tilkenmislik diizeyleri daha fazla olmasina ragmen, yapilan meta analize gore
bu farklilik istatistiksel olarak anlamli degildir. Bununla birlikte bir diger bulgu 6gretmenlerin
medeni durum degiskeni agisindan duyarsiziasma boyutunda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilasmanin oldugunu gosterdi. Buna gore, bekar 6gretmenlerin evli 6gretmenlere gore
duyarsizlagma diizeyi daha fazladir ve bu yapilan meta analize gore de istatistiksel olarak
anlamlidir. Sonug olarak galisanin yaptigi is geregi hizmet ettigi bireylere karsi olumsuz tutum
ve davranis igerisine (alay etme, kaba davranma, agagilama gibi ) girmesi ile ilgili olan (Cordes
ve Doughtery, 1993; Pines ve Maslach, 1980) duyarsiziagsma medeni durum degiskeninden
etkilenmektedir. Evli c¢alisanlarin  genellikle aile sorumluluklari nedeni ile maddi
yiikiimliiliiklerinin daha fazla olmasindan dolay1 bekar c¢alisanlara gore daha fazla sorumluluk
sahibi olmalarimin bunda etkili olabilecegi diisiiniilebilir. Bekar 6gretmenlerin daha diisiik
maddi gecim kaygilari, hizmet ettikleri bireylere karsi olumsuz tutum igine girmelerini
kolaylastirmis olabilir. Analiz bulgulari, bransin her {i¢ boyut agisindan da moderator
olmadigimi gosterdi. Bu durum brans degiskeninin medeni durumun tiikenmislik tizerindeki
etkisinde farklilagmaya neden olmadigini1 gostermektedir.

Bu ¢alismada gergeklestirilen meta analiz sonuglari;

= Cinsiyet degiskeninin O0gretmenlerin duyarsiziasma ve kisisel basart duygusunda
azalma boyutlarinda istatistiksel olarak anlamsiz etkisinin oldugu;

» Cinsiyet degiskeninin 0gretmenlerin duygusal tiikenmiglik boyutunda diisiik ancak
istatistiksel olarak anlamli etkisinin oldugu;

= Kadin 6gretmenlerin erkek 6gretmenlere gore duygusal tiikenmislik diizeyinin daha
fazla oldugu;

» Brang degiskeninin cinsiyet ile duygusal tiikenmislik alt boyutundaki etki diizeyinde
moderator oldugu;

= Smif ve beden egitimi branslarinin cinsiyetin duygusal tiikenmislik tizerindeki
etkisinde farklilagsmaya neden oldugu;

= Kadin simif ve beden egitimi Ogretmenlerinin erkek smif ve beden egitimi
Ogretmenlerinden daha fazla duygusal tilkenmislik yasadigi;

* Medeni durum degiskeninin dgretmenlerin duygusal tiikenmislik ve kisisel basar
duygusunda azalma boyutlarinda istatistiksel olarak anlamsiz etkisinin oldugu;

* Medeni durum degiskeninin 6gretmenlerin duyarsizlasma boyutunda diisiik ancak
istatistiksel olarak anlamli etkisinin oldugu;

= Bekar Ogretmenlerin evli 6gretmenlere gore duyarsizlasma diizeyinin daha fazla
oldugu;

* Brang degiskeninin medeni durum ile tiikenmisligin alt boyutlarindaki etki
diizeyinde moderator oldugu

seklinde 6zetlenebilir. Calisma sonuglari, nicel verilerle elde edilen arastirma sonuglarina
gore Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinin demografik degiskenlerden cinsiyet ve medeni
durumlarindan ne diizeyde etkilendigini gostermesi bakimindan Onemlidir. Ayrica bu iki
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degiskenin Ogretmenlerin tilkenmislik diizeyinde belirleyici ve yordayic1 etkisinin
anlagilmasinda nitel arastirmalara olan ihtiyaci da giindeme getirmistir.

Bu c¢alisma, birincil arastirmalardan elde edilen mevcut verilere dayanarak
gerceklestirildi. Calismanin bir dezavantaji, elde edilen verilerin sadece nicel arastirmalara
dayaniyor olmasidir. Tiikkenmisligin anlagilmasinda nitel aragtirma yontemlerinin daha etkili
olabilecegi diisliniildiiglinde, elde edilen sonuglarin nedensel etkileri tam anlamiyla
aciklayabildigini iddia etmek objektif degildir. Ayrica tiikkenmislik arastirmalarinda cinsiyet ve
medeni durum degiskeninin etkisinin sadece nicel verilere dayanarak aciklanmaya calisilmasi da
potansiyel yontem yanliliginin var olabilecegini gostermektedir.

Meta-analize dahil edilecek galismalara ulasabilmek i¢in gelistirilen stratejilere ragmen
biitiin ¢alismalara ulasmak miimkiin degildi. Bu durum temelde iki sebepten kaynaklandi: (i)
YOK Tez Merkezi Veri Tabaninda yazar izni olmayan arastirmalarin tam metnine ulasilamadi.
Bu nedenle muhtemelen bu calismaya uygun verileri igerdigi diisliniilen bazi arastirmalara
ulagilamadi. (ii) Tirkiye’de tam anlamiyla akademik makalelerin indekslendigi bir veri
tabaninin bulunmamasidir. Ayrica meta-analiz ¢aligmalarinda, yayimlanmis olsun veya olmasin
tim arastirmalara ulagsmak hedeflenir. Buna karsin, calismada sadece yayimlanmis olan
arastirmalar analize dahil edildi. Her ne kadar yayim yanlilifina iligkin istatistiksel olarak bir
bulguya rastlanmamissa da, yayimlanmamis arastirmalara ulasabilme imk&ninin bulunmayisi,
bu durumun net olarak tespit edilemedigini gostermektedir. Bununla birlikte c¢alisma
orneklemini sadece 2008-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de yapilmig arastirmalarin olusturmasi
da bir diger sinirhiliktir.

Caligma siireci icerisinde gergeklestirilen analizlerden elde edilen bulgular 1s1ginda
asagidaki onerilerde bulunulabilir;

= Kadin 6gretmenlerin erkek oOgretmenlere gore daha fazla duygusal tiikenmislik
yasadiklar1 bulgusundan hareketle, kadin 6gretmenlere meslek hayatlarinda daha
fazla duygusal destek olabilecek sosyo-kiiltiirel faaliyetlere imkan Saglayacak
diizenlemelere 6nem verilmelidir.

= Kadin simf ve beden egitimi Ogretmenlerinin erkek smif ve beden egitimi
Ogretmenlerine gore daha fazla duygusal tiikenmislik yasadiklart bulgusundan
hareketle, Ozellikle bu branglar agisindan daha kapsamli tiikenmislik ¢alismalari
yapilmalidir.

=  Bekar O0gretmenlerin evli 6gretmenlere gore duyarsizlasma diizeyinin daha fazla
oldugu bulgusundan hareketle, 6gretmenlerin evlilik yapmalarint maddi ve manevi
yonden tesvik edecek politikalar gelistirilmelidir.

* Nitel arastirmalarla cinsiyet ve medeni durum degiskenlerinin 6gretmenlerin
titkenmisligi lizerindeki etkisi incelenmelidir.
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Extended Abstract

Although the possibility of the differentiation of the findings in terms of the gender and marital
status variables have been tested in several studies that analyze teachers’ burnout in Turkey, the diversity
of the results obtained (Karahan, 2008; Aslan, 2009; Soyer, Can & Kale, 2009; Sezer 2012; Demir &
Kara, 2014) make it necessary to consider these studies as a whole. This is because it is impossible to
expect a single study to generate accurate results in the educational sciences as in every other field.
Studies are necessarily conducted within a limited scope due to factors like cost, time, and space, and they
are not completely consistent with each other. In this regard, on behalf of showing education researchers
the big picture, it is vigorously necessary to synthesize and interpret the studies that try to explain similar
problems. Accordingly, the main objective of this study is to analyze the impact of the gender and marital
status variables on teachers’ burnout. In order to realize this objective, the following hypotheses were
tested via meta-analysis:

H; The gender variable affects teachers’ burnout.

Hi, Within the gender variable affecting teachers’ burnout, teachers’ branches play a moderating
role.

H, The marital status variable affects teachers’ burnout.

H,, Within the marital status variable affecting teachers’ burnout, teachers’ branches play a
moderating role.

In this study, via the method of meta-analysis that allows to combine separate studies
quantitatively and see them as a whole (Lipsey & Wilson, 2012), the effect of teachers’ gender and
marital status on their burnout was meta-analytically tested. In order to determine the kind of research to
be included in the meta-analysis in the study, first, a literature review was conducted across the databases
YOK and ULAKBIM, which archive scholarly studies in Turkey. In addition to this, a review was
conducted across the databases Google Academics and EBSCO.

The impact value obtained by meta-analysis is a standard measurement value used in determining
the strength and direction of the relation in a study (Borenstein, Hedges, Higgins & Rohstein, 2009). In
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this study, the Standardized Mean Difference (d) was calculated (see Cohen, 1987) as the impact value.
All the meta-analysis operations in the study were predicated on the Russell model of affects.

The findings partially supported the hypothesis H; about the effect of the gender variable on
teachers’ burnout. According to the Russell model of effects, in the Turkey sample, the impact value of
the mean difference of teachers’ burnout level, standardized by gender, was calculated to be (i) .09 (d) in
the dimension of emotional burnout; (ii) -.03 (d) in the dimension of desensitization; and (iii) -.02 (d) in
the dimension of decreasing sense of personal achievement. Of these dimensions, only in the dimension
of emotional burnout, it was observed that the effect of gender, being at the level of p<.01, was
statistically significant at the level of. However, if this effect is considered in terms of the impact value of
the standardized mean difference (d) .09, its level is low (Cohen, 1988; Thalheimer & Cook, 2002). This
finding is important as it demonstrates that female teachers experience more emotional burnout than male
teachers. But in terms of the other two sub-dimensions, the effect of the gender variable on teachers’
burnout is statistically insignificant.

The findings partially supported the hypothesis H;, about the moderating role of teachers’
branches between the gender variable and burnout. When the branch variable is taken into account in the
moderator analysis, the impact difference was found to be (i) statistically significant in the dimension of
emotional burnout (Qp = 14,24, p>.05); (ii) statistically insignificant in the dimension of desensitization
(Qp = 10.59, p> .05); and (iii) statistically insignificant (Qp= 8.11 p>.05) in the dimension of decreasing
sense of personal success. When the analysis results were examined, within the gender variable affecting
teachers’ burnout, teachers’ branches are moderators only in the sub-dimension of emotional burnout. The
moderator analysis can also be considered a sub-group analysis (Borenstein et al., 2009); thus, when
examined in terms of teachers’ branches, the effect of gender on emotional burnout is at a medium level
with form teachers (d) .43 p<.01 and with physical education teachers (d) .28 p<.01. And this analysis
finding is important as it demonstrates female form and physical education teachers’ burnout is higher
than male form and physical education teachers.

The findings partially supported the hypothesis H, about the effect of the marital status variable on
teachers’ burnout. According to the Russell model of effects, in the Turkey sample, the impact value of
the mean difference, standardized by marital status, was calculated to be (i) (d) .07 in the dimension of
emotional burnout; (ii) (d) -.15 in the dimension of desensitization; and (iii) (d) -.02 in the dimension of
decreasing sense of personal success. Of these dimensions, only in the sub-dimension of desensitization,
the effect of gender, as being p<.01, was observed to be statistically significant. However, this effect (d) -
.15 is at a low level, when considered in terms of the impact value of the standardized mean difference.
The findings did not support the hypothesis H,, about the moderating role of teachers’ branches between
the marital status variable and burnout. In the moderator analysis, when the branch variable is taken into
account, the impact difference was found to be statistically insignificant (i) in the dimension of emotional
burnout (Q,=3.67, p>.05); (ii) in the dimension of desensitization (Q,=10.27, p>.05); and (iii) in the
dimension of decreasing sense of personal success (Q,= 2.65, p>.05).

This study was conducted as predicated upon the existing data obtained through primary research.
One disadvantage of the study is that the obtained data is only based on quantitative research. Taking into
consideration that qualitative research methods could be more effective in studying burnout, it is not
objective to claim that the obtained results can fully explain the causal effects. Also, in burnout studies,
the attempt to explain the gender and marital status variables only as predicated upon quantitative data
shows that a method bias can potentially exist.
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