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Okul Oncesi Egitim Ogretmenlerinin Disiplin, Stmif Yonetimi ve
istenmeyen Davramslar Hakkindaki Inanclanr”

Preschool Teachers’ Beliefs about Discipline, Classroom Management,
and Disruptive Behaviors

Yasin OZTURK ™, Merve GANGAL"™

OZ: Bu arastirmada 6gretmenlerin istenmeyen davranslar ile bas etme, simf yonetimi yeterlilikleri ve disiplin
uygulamalart ile ilgili inang ve goriislerinin incelenmesi amaglanmistir. Caligsma nitel aragtirma yontemlerinden durum
caligmast yontemi ile yapilmustir. Caligma 2012-2013 egitim 6gretim yilinda, Milli Egitim Bakanligima baglh bir
anaokulundan secilen 3 okul Oncesi egitim Ogretmeni ile yiriitiilmistlir. Veriler yapilandirtlmam31lis siuf igi
gozlemler, Ogretmenler ile yapilan yar1 yapilandirilmis miilakatlar ve &gretmenlerin giinliilk planlarindan elde
edilmistir. Verilerin yazili dokiimleri yapildiktan sonra nitel veri analiz araci olan NVIVO 8 programina aktarilarak
icerik analizi ile ¢oziimlemesi yapilmistir. Calisma sonucunda Ogretmenlerin inanglar ile smif i¢i uygulamalar:
arasinda bazi benzerlikler olmasma ragmen farklihklarm da oldugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin inanglarmm
tersine sinif iginde daha ¢ok geleneksel sinif yonetimi stratejilerini kullandiklari goriilmiistiir.

Anahtar sozciikler: okul 6ncesi, istenmeyen davranislar, sinif yonetimi, 6gretim stratejileri, disiplin

ABSTRACT: In this research, it is aimed to explore the beliefs and the views of preschool teachers about discipline,
classroom management, and dealing with disruptive behaviors in their classrooms. The study was done through case
study methods as one of qualitative research methods. It was conducted in 2012-2013 educational years and with 3
preschool education teachers who were selected from a preschool dependent on the Ministry of National Education.
The data was gathered through unstructured in-class observations, semi-structured interviews with the teachers, and
document analysis of teachers’ plans related to daily routines. After transcription, the data were transferred to NVIVO
8 program, which is a qualitative data analysis tool, and its analysis was made through content analysis. As a result of
study, it was found out that there are clear distinctions with teachers’ classroom practices and their classroom
management discourses although there were some similarities between their beliefs and practices. In contrast to their
beliefs, the teachers were observed to use more traditional classroom management strategies for the disruptive
behaviors.

Keywords: Preschool, disruptive behaviors, classroom management, teaching strategies, discipline

1. GIRIS

Okul o6ncesi donemde ¢ocuklar okul ortamina ilk girdiklerinde bu yeni ortamimn kendi
cevresi disindan farkli bir ¢cevre oldugunu ve bu ¢evrenin uyulmasi gereken farkli kurallara sahip
oldugunu fark ederler. Bu doénemde ¢ocuklar kendi yapilandirdiklarinin iizerine yeni bilgileri
alirken kendilerini korumay1, bagkalartyla paylagsmayi, haklarina sahip ¢ikmay1 ve baskalarinin
fiziksel ve duygusal haklarina zarar vermemeyi oOgrenirler (Yavuzer, 2006). Cocuklarin
yasantisinda belirleyici olan bu ilk kurumsal okul deneyiminin ¢ocuklarin egitim ve yasam
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ortamlarinda bilingli diizenlemeler yapilarak siirdiiriilmesi ¢ocuklarin kendi yasantilarinda ve
toplumsal diizende daha iyi bir gelecege sahip olmasi igin gerekli goriilmektedir (Gezgin, 2009).

Sinifta etkili bir 6grenme ortami olusturma amaciyla ¢ocuklarin rahatsiz edici ya da uygun
olmayan davraniglarinin yonetimini saglamanin ogretmenler icin biiylik caba gerektiren
konulardan birisi oldugu bilinmektedir. Smifta olusturulan diizeni bozan, egitim-6gretim
faaliyetlerinin planlandig1 gibi yiiriitiilmesini engelleyen, 6gretmen-6grenci iletisimini olumsuz
etkileyen ve sinifin genel disiplin anlayisina aykiri diisen davranislar genel olarak sinifta
istenmeyen davranislar olarak adlandirilir (Erol, 2006; Cakir, 2010; Yaman, 2010). Istenmeyen
davraniglarin  tanimlanmasi1 ve bunlara yonelik disiplin = stratejilerinin teorik temelleri
incelendiginde farkli yaklagimlarin oldugu gozlenmektedir. Skinner, Watson ve Thorndike gibi
davranis¢1 kuramcilar ¢ocuklarin olumlu ve olumsuz davranislar1 6grenme yoluyla kazandigini
ya da degistirdigini savunmaktadirlar (Ozgiin, 2008). Davramis¢1 yaklasima gore cocuklar
cevrelerinde ki uyaranlara ve yetigkinlere gore davranislarini model alma yoluyla sekillendirirler.
Olumlu davraniglar gibi istenmeyen davraniglar da gézlemler, pekistirecler (olumlu ve olumsuz)
aracihigr ile edinilir (Neisworth ve Buggey, 2009; Ozgiin, 2008). Ogretmenler ¢ocuklarin
davranis siirecini ve siralamasini iyi takip etmeli, ¢ocuklarin davraniglarinin 6n uyaricilarini da
dikkate alarak kendi yOnetim stratejilerini olusturmalidirlar. Bu stratejiler dogrultusunda
davranislarin neden sonug iliskisi icerisinde degerlendirildigi daha nitelikli bir sinif yonetimi ve
disiplin gergeklesmis olacaktir. Diger taraftan yapilandirmaci yaklagimda ise Vygotsky ve
Piaget’nin cocuklarin davraniglarina iliskin goriislerinin daha farkli oldugunu goriilmektedir.
Davranislarin kazanilmasinda ve 6grenmenin gerceklesmesinde ¢ocuklarin algilamasi ve bilissel
stiregleri onemli belirleyicilerdir. Cocuklar kendi tecriibelerini anlamlandirmalari yani farkinda
olmalart sonucunda kendi davramiglarini etkin bir sekilde yapilandirirlar (Nourt, 2009).
Istenmeyen davranislarin sergilenmesinde gocuklarmn bu davramsgimn farkinda olabilecek bilissel
yeterlilige sahip olmadiklar diisiiniiliir. Clinkii Piaget ¢ocuklarin diisiiniis tarzinin yetiskinlerden
farkli oldugunu ve bu nedenle davranislarini da yetiskinlerden farkli sekillendirdiklerini
belirtmektedir (Erdem ve Demirel, 2002; Ozgiin, 2008). Piaget'nin modeline sosyallesme
vurgusunu ekleyerek, Vygotsky cocuklarin davranislarinin ¢ogunu sosyal-kiiltiire baglam i¢inde
bagkalarindan gozlemleyerek 6grendigini ileri siirmektedir (Nourt, 2009). Bu yiizden istenmeyen
davranislar ¢ocugun kendi sosyal baglamindan bagimsiz olarak tanimlanmamasi gerekir.
Ogretmen ve 6nemli digerler (aile, arkadas, sosyal cevre vb.) cocugun davraniglarim model
aldig1 rehber konumundadirlar. Bu rehberlerin destegiyle (“scaffolding”-yap1 iskelesi) ¢ocuk
kendi potansiyel gelisim alani ¢ergevesi i¢inde olumlu davraniglar1 kazanacaktir (Katz ve Chard,
2000).

Smifta istenmeyen davraniglar ile basa ¢ikmanin en 6nemli adimi ilk olarak sorun
davranis1 tespit etmek ve nedenlerini bulmaktir. Ogretmenin smifta problem olusturan durumu
iyi bilmesi onu ortadan kaldirabilmesini de kolaylastiracaktir (Kapucuoglu Tolunay, 2008). Aksi
takdirde olumsuz-istenmeyen davraniglar sergileyen cocuklar smif igerisinde olusturulmus
O0grenme firsatlari1  bozabilir buna bagli olarak &gretmenler kendilerini engellenmis
hissedebilirler. Sorun davraniglar ile basa ¢ikmada her 6gretmenin yontem ve teknikleri farklilik
gosterebilir. Fakat temel olarak 6gretmenlerin siniflarinin yapisina ve ¢ocuklarm 6zelliklerine
gore kendi disiplin yontemlerini gelistirmesi ve uygulamasi esastir (Tertemiz, 2005). Simif
yonetiminde etkili bir 6gretmenden Ogrencilerin ilgi, beklenti ve gereksinimlerini tanimasi
beklenir. Bu nedenle d6gretmenlerin smif yonetiminde keskin tutumlardan ve emreden tavirlardan
uzak durmasi, Ogrencilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda kendi ©6zdenetimlerini kazanmalarim
saglayici bir yonetim anlayisi benimsemesi onemli goriilmektedir (Ilgar, 2007). Simif ortaminda
olumlu bir iklimin olmasi1 ve ¢ocuklarin istenilen davranis degisikliklerini gosterebilmesinin sinif
icinde belli bir diizen olusturma ve bunun siirekliligini saglama ile miimkiin olacag:
anlagilmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin kendilerini énemli ve rahat hissedecekleri ve diislincelerini
kolaylikla belirtebilecekleri bir ortam olusturulmasi da istenmeyen davraniglar ve siif igi
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problemlerin 6niine gecmede onemli goriilmektedir (Ferk, 2009). Yapilan bazi arastirmalara
gore smifin iyi bir sekilde yonetilebilmesi 6gretmenin kurallar agik ve net bir sekilde ortaya
koymasina ve bu kurallarin siirekli olmasina baghdir (Bear, 1998; Carter & Doyle, 2011,
Webster-Stratton, 1999). Bir baska calismada ise 6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda esnek
olmasi gerektigi, cocuklarin davraniglarina gore 6diil ve cezanin yerinde kullanilmasinin énemli
oldugu vurgulanmstir (Hoy & Weinstein, 2006). Ogretmenin aldig1 egitimin simf i¢i yonetimini
olusturmasinda etkili oldugu belirtilmektedir (Hiralall & Martens, 1998).

Sinifta diizen ortaminin olusturulmasi genel olarak disiplin kavramiyla agiklanabilir. Simif
icindeki olumsuzluklari ortadan kaldirmak ve c¢ocuklarin iginde bulunduklar ¢evreye uyumlu
davranmalarmi desteklemek sinif icindeki disiplin anlayisinin temelini olusturmalidir. Toplumda
var olan geleneksel alginin aksine ¢ocuklarin 6gretmenden veya biiyiiklerinden korkarak degil,
cekindikleri bir kisi olmadan kurallara uyma ve diizeni saglama davranisi gostermeleri dogru
disiplin uygulamasinin geregidir (Kisa, 2009; Ciiceloglu, 2001). Egitimde disiplin siireci egitim
faaliyetlerini en iyi sekilde uygulamak adina belli bir diizenin saglanmasi ve hedeflenen
amaglara ulasilincaya kadar da bu diizenin devam ettirilmesi olarak tanimlanabilir (Esen, 2006).
Bu dogrultuda 6gretmenlerin siniflarinda olusturmaya ¢alisacaklar1 ortam, ortak olmakla birlikte
her Ogretmenin bu ortami olusturma ve uygulama sekli farkli olacaktir. Bu asamada
Ogretmenlerin smif yonetimi ve disiplin uygulamalar ile ilgili bilgi ve tecriibelerinin farkliligi
uygulamalarm niteligini etkileyecektir. Ogretmenin alaninda bilgili olmasi, sinif ydnetiminde ve
cocuklar1 tanimada etkin olmasit sinifta ortaya ¢ikan durumlara miidahale etmesini
kolaylastiracaktir (Gettinger & Fischer, 2015). Ogretmenin programda yer alan egitim-gretim
faaliyetlerini dogru bir sekilde planlayabilmesi ve bu uygulamalar1 yapabilecek mesleki
yeterlilige sahip olmasi gereklidir. Ogretmenin smifta planlarini uygularken ¢ocuklari da iyi
gozlemleyebilmesi ve ortaya cikabilecek olumsuzluklari iyi yonetebilecek olgunluga sahip
olmas1 énemlidir (Akgadag, 2005; Oztiirk, 2002). Aksi takdirde geleneksel disiplin anlayis1 ve
tutarsiz-anlik miidahaleler, ¢ocukta olmasi gereken disiplin anlayisinin yerlesmesine olumsuz
etki edecektir.

Cocuklarin istenmeyen davranislarini 6nlemek i¢in uygulanan ¢cagdas ve farkli yontemlere
bir 6rnek Piramit Modelidir. Bu model cocuklarin “zor davranislarii” veya istenmeyen
davranislarini 6nlemek ve sosyal yeterligini desteklemek icin Vanderbilt Universitesi Erken
Yasta Ogrenmede Sosyal ve Duygusal Temeller Merkezi tarafindan gelistirilmistir. Piramit
Modeli dort bolimden olugmaktadir: (1) cocuklarla olumlu iligkiler, (2) yiiksek kaliteli
destekleyici ortamlar, (3) sosyal ve duygusal 6gretim stratejileri ve (4) yogun bireysellestirilmis
miidahaleler (Bredekamp, 2015, s.240). Yapilan arastirmalar Piramit modelinin ¢ocuklarin
istenmeyen davraniglarini azalttigini ve sosyal etkilesimlerini arttirdigini ortaya cikarmigtir
(Bredekamp, 2015). Sinifta istenmeyen davraniglara miidahale programlarina bir bagka 6rnek ise
“Egsiz Yillar (EY) Dinozor - Okula Yonelik Sosyal Beceri ve Problem Co6zme Egitimi
Programidir (Incredible Years) (Webster-Stratton ve Reid, 2003). Farkli {initelerden olusan
program ¢ocuklarin okula hazir bulunmalarini ve sosyal duygusal yeterliklerini desteklemekte;
empati, problem ¢6zme ve 6fke kontrolii gibi becerilerini gelistirmeyi hedeflemektedir.

Alanda yapilan c¢alismalar incelendiginde sinifta istenmeyen davraniglarin belirlenmesi,
goriilme sikliklarmin ve nedenlerinin arastirilmasi iizerine yapilmis bir¢ok arastirma oldugu
goriilmiistiir (Kapucuoglu Tolunay, 2008; Ozer, 2009; Sadik, 2004). Sinif disiplinini saglama ve
istenmeyen davranislarin ortadan kaldirilmasina yonelik yontemleri ortaya koyan c¢alismalar da
yapilmistir (Sipahioglu, 2008; Yilmaz, 2007). Fakat d6gretmenlerin istenmeyen davranislar ile
bas etme, simf yonetimi yeterlilikleri ve disiplin uygulamalan ile ilgili inang ve goriislerinin
arastirilmasi ile ilgili yeterli ¢aligma yapilmamistir. Bu ¢alisma bir bakima 6gretmenlerin kendi
yetenek ve bilgilerinin ne kadar farkinda oldugunu da ortaya ¢ikartmayi amagladigi i¢in 6nemli
goriilmektedir. Ogretmenlerin yapabildiklerinin ve yapamadiklarimin farkinda olup kendilerini
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bu yonde gelistirmeye caligsmalarimin mesleklerinde basarili olmalar1 ve planladiklar egitim
amaglarina ulasabilmeleri i¢in gerekli oldugu diistiniilmektedir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Icerigi ve Modeli

Bu calismada nitel arastirma ydntemlerinden durum caligmasi yontemi kullanilmistir.
Ogretmenlerin etkinlik planlari incelenmis ve 6gretmenler ile miilakatlar yapilmistir. Ayrica
ogretmenler ve ¢ocuklar sinif ortaminda gozlenerek davranislar1 ve inanglar ile ilgili ayrintili
bilgiler elde edilmeye ¢alisilmigtir. Durum ¢alismasini yapan kisi, aragtirmanin yapildigi dogal
ortama girerek arastirma grubuna eslik etmis, onlar ile iletisime girmis ve aragtirmak istedigi
durum ya da durumlara odaklanmustir. Arastirmaci bilgileri dogal ortaminda toplamis ve
kendinin ve katilimcilarin bakis agilarint ¢alismaya yansitmistir (Gall, Gall & Borg, 1999;
Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2014).

2.2. Calisma Grubu

Bu c¢aligmanin yapildig1 grup 20122013 egitim 6gretim yilinda, Trabzon’da Milli Egitim
Bakanligina bagli bir anaokulunda g¢alisan ve goniilliiliikk esasina gore segilen ii¢ okul dncesi
egitim dgretmenlerinden olugmaktadir. Arastirma grubunda yer alan dgretmenler O-1, O-2 ve
O-3 olarak kodlanmis ve ¢aliyma Ogretmenlerin dogal calisma ortamlari olan siniflarinda
ylirtitilmistiir.

0O-1, 29 yasinda oldugunu ve 11 yildir okul éncesi dgretmenligi yaptigini belirtmistir.
Acik dgretim fakiiltesi mezunu olan O-1’in smifinda 6 yas grubu 26 ¢ocuk yarim giin egitim
gormektedir. O-2, 25 yasindadir ve 5 yildir okul &ncesi 6gretmenligi yaptigimi belirtmistir. Agik
ogretim fakiiltesi mezunu olan O-2’nin smifinda 5-6 yas grubu 24 c¢ocuk yarim giin egitim
gormektedir. O-3, 27 yasindadir ve lisans egitimini okul dncesi egitim 6gretmenligi alaninda ve
Orgiin egitim veren bir fakiiltede tamamladigini belirtmistir. 5 yildir okul 6ncesi 6gretmenligi
yapan O-3iin smifinda 5 yas grubu 19 ¢ocuk tam giin egitim gérmektedir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

McMillan (2004), durum g¢aligmalari yapilirken durumu daha derinlemesine betimlemek
ve arastirmanin amacina uygun bir sekilde yiiriitiilebilmesine olanak saglamak i¢in iki ya da
daha fazla veri toplama yontemi kullanilmasinin gerekli oldugunu belirtmistir. Bu baglamda
veriler yapilandirilmamis simif i¢i gozlemler, 6gretmenler ile yapilan yar1 yapilandirilmig
miilakatlar ve Ogretmenlerin giinliikk planlarinin incelenmesi ile elde edilmistir. Arastirmaci
birinci asamada, secilen her 6gretmenin sinifinda haftada bir kez 2 saat olmak iizere 7 haftada
toplam 14 saat gbézlem yapmis ve bu goézlemleri yazili olarak kaydetmistir. Gozlemler
yapilandirilmamis gdzlem metodu ile yapilmustir. fkinci asama olarak dgretmenler ile iki ayri
yari-yapilandirilmig miilakat yapilmis ve her biri 25 dakika siiren bu goriismeler ses kayit cihazi
ile kaydedilerek daha sonra arastirmaci tarafindan yaziya dokiilmiistiir. Ugiincii asamada segilen
Ogretmenlerin gozlem yapilan giinlerdeki etkinlik planlar1 arastirmaci tarafindan yaziya
dokiilerek dokiiman analizi yapilmustir. Sinif i¢i gézlemler ve miilakatlardan elde edilen verilere
ek olarak yapilan plan incelemeleri, arastirmacinin veri Uglemesi yaparak calismanin ig¢
gecerliligini saglamasina olanak vermistir (Fraenkel & Wallen, 2008; Stake, 1995).

2.4. Verilerin Analizi

Simif i¢i gozlemler, Ogretmenler ile yapilan miilakatlar ve ogretmenlerin giinliik
planlarindan elde edilen veriler, yazili dokiimleri yapildiktan sonra nitel veri analiz araci olan
NVivo 8 programina aktarilarak icerik analizi ile ¢dziimlemesi yapilmustir. Igerik analizinde
yapilan iglem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar gercevesinde bir araya
getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayacagi bicimde diizenleyerek yorumlamaktir (Yildinm &
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Simsek, 2006). Programa yiiklenen yazili metinler satir satir okunmus ve veriler arasinda yer
alan anlaml1 bolimlerin kodlanmasi yapilmistir. Kodlamalarin yapilmasinda ¢aligmanin amaclart
dogrultusunda belirlenen, Ogretmenlerin sinif i¢i davramislart ve sif yonetimi ile ilgili
inanclarinin  degerlendirildigi genel ¢erceveden yararlanilmistir. NVivo 8 programi ile
kodlamalar olugturulmus ve bu kodlamalar yorumlanarak bulgular elde edilmistir.

3. BULGULAR

Bu kisimda siniflarda yapilan gozlemler, Ogretmenler ile yapilan miilakatlar ve
Ogretmenlerin gilinliikk planlarinin irdelenmesi sonucunda her Ogretmenin disiplin ve simif
yonetimi ile ilgili davramslar1 ve kendilerine inanglar1 ayr1 ayri ele alinmistir. Ogretmenlerin
disiplin ve simif yonetimi profilleri ile sinifta sergiledikleri davranislar ve sinif yonetimi ile ilgili
inang ve diislinceleri olarak iki baslik altinda incelenmistir.

3.1. O-1’in Disiplin ve Simif Yénetimi Profili
Bu kisimda O-1’in sinifta sergiledigi davranislar ve smif yonetimi ile ilgili inang ve

diisiincelerinin yer aldigi bulgular ele alinacaktir.

3.1.1. O-1’in Simfta Sergiledigi Davramslar
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Sekil 1. O-1’in sinifta sergiledigi davramislara ait kodlamalarin gosterildigi model

O-1’in smifinda yapilan gdzlemler ve dgretmenin giinliik planlarinn incelenmesinden
elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar Sekil 1°de gosterilmistir. O—1in sinifta sergiledigi
davraniglarin gosterilmesi amaciyla olusturulan modelde 6gretmenin disiplin uygulamalari, sinif
yonetimi stratejileri, istenmeyen davraniglarla basa ¢ikma yontemleri, ¢ocuklara karst olumlu
davraniglari, gocuklara karsi olumsuz davranislari ve alt bagliklar1 gosterilmistir.

Sekil 1’e bakildiginda O—1in sinifta istenmeyen davranislarla basa ¢ikma ydntemlerinden
sik kullanilan yontemleri daha fazla kullandig1 goriilmektedir. Sik kullanilan yontemlerden “ceza
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verme”, “uyarma” ve “sorumluluk verme” de dahil olmak iizere dokuz tanesinin O-1’in
kullandig1 yéntemler arasinda oldugu Sekil 1°de goriilmektedir. Sekil 1’e gore O—1 simfinda sik
kullanilmayan strateji ve yontemlerden ise “sessizligi saglamaya yonelik” ve “sinif diizenini
saglamaya yonelik” kendi olusturdugu yontemleri kullanmaktadir.

Gozlemler sirasinda bir giin miidiirle goriistikkten sonra smifa gelen O—1 6gretmeninin
oyuncaklar1 dagitarak oynadiklar i¢in ¢ocuklarn yiliksek sesle uyardigi ve bazilarina da ceza
verdigi (kosede bekletme cezasi) goriilmiistiir. Oysaki smnifta yapilan farkli zamanlardaki
gozlemlerde ¢ocuklarin zaten siirekli karisik bir sekilde oynadigi ve 6gretmenin bununla ilgili
gdzlem sirasinda bir uyarida bulunmadigi gozlenmistir.

3.1.2. O-1’in Simif Yénetimi ile Tlgili inanc ve Diisiinceleri
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Sekil 2. O—1’in simif yonetimine iliskin inanc ve diisiincelerine ait kodlamalarin gosterildigi model

O-1 ile yapilan miilakatlarin incelenmesinden elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar
Sekil 2°de gosterilmistir. O—1’in smif yonetimi ile ilgili inan¢ ve diisiincelerinin gdsterilmesi
amactyla olusturulan modelde Ogretmenin simif yonetimi stratejileri, disiplin ve simif
yonetiminde kendine inanclari ile istenmeyen davramislar ile basa ¢ikma ydntemleri ve alt
bagliklar gosterilmistir.

Sekil 2 incelendiginde O-1’in smif yonetimi stratejilerinden yalnizca “gocuklart
yonlendirme ve rehberlik” ve “siiftaki karmasayi yonetmek” uygulamalari ile ilgili goriis
bildirdigi goriilmektedir. O—1’in smifta istenmeyen davranislarla basa ¢ikma yontemlerinden sik
kullanilan yontemler ile ilgili daha fazla goriis belirttigi ve “gdrmezden gelme”, “dikkat ¢ekme”
ve “Odiillendirme” yontemleri de dahil olmak iizere dokuz adet davranisi kullandigini belirttigi
Sekil 2’de goriilmektedir.

O-1 disiplin ve sinif ydnetiminde kendine inanc1 ve bu konuda kendine duydugu giiveni
su sekilde ifade etmektedir;

Meslekteki 11. yitlim olmasinin verdigi tecriibeyle sinif yonetiminde etkili olabildigimi
diisiintiyorum. Siirekli kendimi gelistirmeye ¢alistigim igin sinifta olabilecek olumsuz
durumlara karsi kendimi yeterli ve bilgili hissediyorum. Simif disiplinini
saglayamadigimi diistindiigiim durumlarda cocuklarin gelisim ozelliklerine dikkat
ederek planlarimda daha etkili yontemler kullaniyorum. Universitede aldigim egitim
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tamamen yeterli degil ama iistiine bir seyler koydugum icin bu tecriibe ile disiplini
saglama ve ¢ocuklara faydali olabilme konusunda sikinti yasamiyorum.

O-1’in siifinda ki gézlemler, O—1 ile yapilan miilakatlar, O—1’in giinliik planlarmin
incelenmesi ve Sekil 1 ile Sekil 2’nin karsilastirilmas: sonucunda O-1’in disiplin ve simf
yonetiminde kendine inanclar1 ile sergiledigi davranislar arasinda bazi farkliliklar oldugu
goriilmektedir. Bu farkliliklara iliskin yorumlar tartigma kisminda verilecektir.

3.2. O—2’nin Disiplin ve Siif Yonetimi Profili

Bu kisimda O-2’nin smifta sergiledigi davranslar ve siif ydnetimi ile ilgili inang ve
diistincelerinin yer aldig1 bulgular ele alinacaktir.

3.2.1. 0—2’nin Sinifta Sergiledigi Davramslar
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Sekil 3. O-2’nin sinifta sergiledigi davramislara ait kodlamalarin gosterildigi model

O-2’nin sinifinda yapilan gozlemler ve dgretmenin giinliik planlarmin incelenmesinden
elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar Sekil 3’te gdsterilmistir. O—2"nin sinifta sergiledigi
davraniglarin gosterilmesi amaciyla olusturulan modelde 6gretmenin disiplin uygulamalari, sinif
yoOnetimi stratejileri, istenmeyen davranislarla basa ¢ikma yontemleri, ¢ocuklara karsi olumlu
davranislar1 ve ¢cocuklara karsi olumsuz davraniglari ve alt bagliklar1 gosterilmistir.

Sekil 3’e¢ bakildiginda O-2'nin smifta istenmeyen davramslarla basa ¢ikma
yontemlerinden sik kullanilan yontemleri daha fazla kullandigi goriilmektedir. Sik kullanilan
yontemlerden “goérmezden gelmek”, “uyarma” ve “sorumluluk verme” de dahil olmak {izere
arastirma da kodlanan on bes yontemin O-2’nin kullandigi yontemler arasinda oldugu
goriilmektedir. Ayrica O-2 sinifinda stk kullanilmayan “sessizligi saglamaya yonelik”
yontemleri kullanmaktadir.

Sinif i¢i gozlemlerde O-2’ nin sinifinda giizel bir disiplin ortam oldugu ve gocuklarin
genel olarak siif ici kurallara uydugu goriilmiistiir. Bir gozle sirasinda O-2 geg gelecegi icin
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sinifla farkli bir 6gretmen ilgilenirken simif ortaminin ¢ok farkli oldugu ve cocuklarin
ogretmenleri olmadiginda disiplin ve simf kurallarina uymadigi dikkat cekmistir. O-2 simifa
geldiginde bu duruma neredeyse tiim olumsuz 6gretmen tepkilerini ( azarlamak, gereksiz yere
tepki gostermek, hakaret etmek ve tehditte bulunmak) kullanarak tepki vermesi dikkat ¢ekmistir.

3.2.2. 0—2’nin Siif Yonetimi ile Tlgili inang ve Diisiinceleri
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Sekil 4. O-2’nin sinif yonetimine iligkin inanc ve diisiincelerine ait kodlamalarin gosterildigi model

O-2 ile yapilan miilakatlarin incelenmesinden elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar
sekil 4’te gosterilmistir. O—2’nin simf ydnetimi ile ilgili inang ve diisiincelerinin gdsterilmesi
amactyla olusturulan modelde Ogretmenin simif yonetimi stratejileri, disiplin ve simf
yonetiminde kendine inanglari ile istenmeyen davranislar ile basa ¢ikma yontemleri ve alt
bagliklar gosterilmistir.

Sekil 4 incelendiginde O-2’nin smif yonetimi stratejilerinden yalnizca “gocuklart
yonlendirme ve rehberlik” ve “smiftaki karmasayi yonetmek” uygulamalan ile ilgili goriis
bildirdigi goriilmektedir. O—2’nin simifta istenmeyen davranislarla basa ¢ikma ydntemlerinden
sik kullanilan yoOntemler ile ilgili daha fazla goriis belirttigi ve “gdrmezden gelmek”,
“sorumluluk verme” ve “6diillendirme” yontemleri de dahil olmak {izere dokuz adet davranisi
kullandigini belirttigi Sekil 4’te goriilmektedir.

O-2 disiplin ve sinif yonetiminde kendine inancin1 ve bu konudaki diisiincelerini su
sekilde ifade etmektedir;

Sinif yonetimi konusunda orta derecedeyim diyebilirim. Her zaman iizerine bir sey
eklemeye ¢alisiyorum, arkadaglarimi gézlemlemeye ¢alisiyorum. Dogru bir sey goriince
ben de deneyip uygulamak istiyorum. Yumusak huylu bir insan oldugum igin velilerle
iletisim konusunda biraz kendimi gelistirmem gerekiyor. Haywr diyemiyorum ve bazen bu
konuda kendim zarar gériivorum. Universiteyi agik Ogretimde okudugum icin bazi
konularda eksikliklerim var. Kendim arastirarak okuyarak kendimi gelistirmeye
calistyorum tiniversite egitimimdeki agig1 arastirip okuyarak kapatmaya ¢calistyorum.

Sonug olarak O-2’nin smifinda ki gozlemler, O-2 ile yapilan miilakatlar, O—2nin giinliik
planlarinin incelenmesi ve Sekil 3 ile Sekil 4’iin karsilastiriimas1 sonrasinda O—2’nin disiplin ve
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sinif yonetiminde kendine inanclari ile sergiledigi davraniglar arasinda ¢ok biiyiik olmasa da bazi
farkliliklar oldugu goriilmektedir. Bu farkliliklara iligkin yorumlar tartisma kisminda
verilecektir.

3.3. 0-3’iin Disiplin ve Simf Yénetimi Profili
Bu kisimda O-3’iin smifta sergiledigi davramislar ve sinif ydnetimi ile ilgili inang ve

diistincelerinin yer aldig1 bulgular ele alinacaktir.

3.3.1. 0-3’iin Sinifta Sergiledigi Davramislar
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Sekil 5. 0-3’iin sinifta sergiledigi davranislara ait kodlamalarin gésterildigi model

O-3’iin smifinda yapilan gozlemler ve dgretmenin giinliik planlarmin incelenmesinden
elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar Sekil 5’te gosterilmistir. O-3’iin simfta sergiledigi
davraniglarin gosterilmesi amaciyla olusturulan modelde 6gretmenin disiplin uygulamalari, sinif
yoOnetimi stratejileri, istenmeyen davranislarla basa ¢ikma yontemleri, ¢ocuklara karsi olumlu
davranislar1 ve ¢cocuklara karsi olumsuz davraniglari ve alt bagliklar1 gosterilmistir.

O-3’iin smif iginde genelde sakin ve sabirli davrandigi ve bu rahat tavri ile ortaya
cikabilecek bir¢cok olumsuz davranisin 6niine gegebildigi goriilmiistiir. Smifta yapilan bir gozlem
sirasinda ise dgretmenin ve gocuklarin ¢ok gergin oldugu ve O-3’{in smifinda yapilan diger 6
gbzlemde hi¢ karsilagilmayan olumsuz 6gretmen davranislarinin sergilendigi goriilmiistiir. S6z
konusu gozlem giinii O-3 okul biinyesinde yapilacak olan anneler giinii etkinligi i¢in kendisine
okul yonetimi tarafindan yapilmasi séylenen miizikli oyunlari ¢alistirmaktaydi. Oyunlar igin iki
ayr1 grup olusturulmustu ve O-3’iin komutuyla gruplar ezberledikleri dans hareketlerini yapmaya
calistyorlardi. Etkinlik planlarini uygularken oldukga sakin olan O-3’iin, bu durumda oldukga
gergin oldugu fark edilmistir.

Gozlemlerde O-3’iin sinifin toplanmasi esnasinda simf ¢ok kiiciik oldugu igin tiim
cocuklarm toplamada ¢ok zorlandigini ve karigiklik oldugunu fark ederek toplanma isini bir giin
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kizlar bir giin erkekler yapacak sekilde siraya koydugu ve hem sinifta karmasa yaganmadan bu
gecisi saglamayi basardigi hem de ¢ocuklarin rekabet duygularindan faydalanarak islerini en iyi
sekilde yapmalarini sagladig goriilmiistiir.

3.3.2. 0-3’iin Sunif Yonetimi ile Ilgili Inang ve Diisiinceleri
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Sekil 6. O-3’iin simif yonetimine iliskin inanc ve diisiincelerine ait kodlamalarin gosterildigi model

O-3 ile yapilan miilakatlarin incelenmesinden elde edilen bulgulara iliskin kod ve temalar
sekil 6°da gosterilmistir. O—3’{in sinif ydnetimi ile ilgili inan¢ ve diisiincelerinin gosterilmesi
amaciyla olusturulan modelde Ogretmenin simf yonetimi stratejileri, disiplin ve simif
yonetiminde kendine inanclar1 ile istenmeyen davranmislar ile basa ¢ikma yontemleri ve alt
bagliklar1 gosterilmistir.

O-3’iin smifta istenmeyen davranislarla basa c¢ikma yontemlerinden sik kullanilan
yontemler ile ilgili daha fazla goriis belirttigi ve “6diillendirmek”, “sorumluluk vermek”,
“gruplandirma”, “veli ile goriismek”, “cocuga yaklasmak” ve * sorunu anlamaya caligsmak”
yontemlerini kullandigim belirttigi Sekil 6’da goriilmektedir.

O-3 disiplin ve siif ydnetimindeki basarisin1 ve bu konuda kendine olan inancim su
sekilde ifade etmektedir;

Sinif yonetimi ile ilgili olarak genelde basarili oldugumu diisiiniiyorum. Ama bu konuda
miikemmelim diyemem. Su anda daha yeni Ogretmenim, ne oldugunu heniiz
kesfedemedim ama su ana kadar yiiriittiigiim sistemin de verimli oldugunu
diistiniiyorum. Cok iyi degil ama memnunum. Basta anlamadim, ¢ozmekte zorlandim ve
¢ok sikinti yasyyordum ama yavas yavas yasayarak ogrendim sanwrim. Sinifin diizenini
saglamaya ¢alsirken ilk olarak “bu ¢ocuklart nasil mutlu edebilirim” diye
diigtiniiyorum. Ciinkii ¢ocuklarm mutlu olduklart bir ortamda olumsuz davramislara
yonelmeyecegine inaniyorum.
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O-3’iin smifinda ki gozlemler, O-3 ile yapilan miilakatlar, O-3’iin giinliik planlarmin
incelenmesi ve Sekil 5 ile Sekil 6’nmin karsilastirilmas: sonucunda O-3’iin disiplin ve simf
yonetiminde kendine inanglar1 ile sergiledigi davranislar arasinda farkliliklar oldugu
goriilmektedir. Bu farkliliklara iliskin yorumlar tartisma kisminda verilecektir.

4. TARTISMA ve SONUC

Ogretmenler ile ilgili bulgulara bakildiginda genel olarak 3 &gretmenin de inanglar1 ile
davranislar1 arasinda farklar oldugu ve bu farklarin ¢esitli nedenlerden kaynaklandigi
gozlenmistir. U¢ 6gretmenin sinif yonetimi, disiplin ve istenmeyen davramislarla basa ¢ikma
konusundaki inang ve diislinceleri ile simif ic¢i sergiledikleri davranislar g6z Oniinde
bulunduruldugunda inanglarin uygulamaya yansitilmasinda tecriibenin etkili oldugu
goriilmiistiir. Aynm1 sekilde Demirel (2004) yaptig1 ¢alismada 6gretmenlerin etkili sinif yonetimi
icin gerekli bilgi birikimine ve bu bilgileri uygulama becerisine sahip olmasi gerektigini
savunmaktadir. Aralarinda en tecriibeli olan O-1’in inanglari ile davranislar1 karsilastirildiginda
daha fazla bir tutarlilik s6z konusu oldugu tespit edilmistir.

Ogretmenlerin inang ve davramislari ile ilgili bulgular, stmf yonetimi stratejilerinin daha
¢ok davrams temelli oldugunu gostermistir (Neisworth ve Buggey, 2009; Ozgiin, 2008).
Ogretmenler geleneksel (sik kullanilan) simf yonetimi stratejileri ile cocuklarm davranislarina
miidahale etme inancinm ve egilimini gostermektedirler. Etkili bir sinif yonetiminde 6gretmen
inanglarinin  yaninda smif iklimi, etkinlik planlarinda sinif yonetiminin de gbéz Oniinde
bulundurulmasi ve ortamin diizeni de 6nemli bir yere sahiptir. Calismada 6gretmenlerin sinif
yonetimi hususunda, siif atmosferi hakkinda inang ve goriislerini belirtmemesi ilgingtir.
Ogretmenlerin inanglar1 incelendiginde dikkat ¢ceken bir baska nokta ise cocuklarin dzdenetimi
gelistirmeye yonelik herhangi bir stratejinin 6n plana ¢ikmamasidir. Elde edilen veriler disiplinin
otorite figiirli ile miimkiin olabilecegini gostermistir. Erol’un (2006) ¢alismasinda dgretmenlerin
liderlik vasfina sahip, bilgi birikimlerini etkili kullanabilen bireyler olmas1 gerektigini belirten
diisiincesi de bu goriisii desteklemektedir.

Bir diger dikkat ¢ekici sonug ise, 6gretmenlerin sessizligi saglamaya yonelik ¢abasidir.
Istenmeyen davranislarla basa ¢ikma ydntemlerinden biri olarak, sinif icerisinde sessiz bir
ortamin devamliligi, 6gretmenlerde iyi bir sinif yonetimi inancini pekistirmistir. Digerlerinden
farkl1 olarak bir 6gretmen c¢ocuklarin fazla enerjisinin agiga ¢ikarildiginda, sinif yonetimini
saglayabilecegine inanmaktadir. Dogan Bur¢’un (2006) calismasinda da ¢ocuklar fiziksel olarak
rahat olmasinin tiim dikkatlerini ve enerjilerini uygulanan etkinlige verebilmesi agisindan 6nemli
oldugunu vurguladigi goriilmektedir. Fakat bu inancin istenmeyen davraniglarla basa ¢ikma
stratejisi olarak smif i¢inde sergilenmedigi de gézlenmistir.

Aragtirma verileri Ogretmenlerin siif yonetimi inanglarim1 etkinlik planlarina
yansitamadiklarini gostermistir. Ogretmen inanglarinin planlara yansimamast, sinif ici sergilenen
davraniglarin anlik, sik kullanilan yonetmeler olmasina neden olmaktadir. Simif yonetimi ve
disiplin inanglarmin planlarda yer almamasi, d6gretmenlerin sinif yonetimi konusunda yeterli
egitim almamasindan kaynaklanabilir. Oysaki tutarli ve planli bir sinif yonetimi, verilen egitimin
kalitesini dogrudan etkileyecektir.

Bir dgretmenin yapabileceklerinin ve yetersizliklerinin farkinda olabilmesi gereklidir. Bu
farkindaligin  6gretmenleri eksiklerini tamamlama ve giiglii yonlerini 6n plana ¢ikarma
konusunda olumlu etkileyecegi diistiniilebilir. 3 &gretmenin de gorisleri gdz Oniinde
bulunduruldugunda aldiklar1 6gretmen egitimini yetersiz bulduklar1 gériilmistiir. Siif yonetimi
ve disiplin yontemleri gibi baz1 durumlar ile ilgili eksik ya da yanlis bilgi sahibi olduklar1 i¢in
ogretmenlerin kendilerini yetersiz hissettikleri veya yetersiz kaldiklarinin farkina varamadiklar
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goriilmiistiir. Ogretmenlerin  sdylemlerinden yola c¢ikarak sekillenen diisiinceme gore
tiniversitelerde verilecek egitimlerde sinif i¢i uygulamalarin ve okul deneyimi galigmalarinin
daha fazla yapilmas: ve 6zellikle sinif yonetimi ve disiplini ile ilgili etkinliklerin igeriklerinin
dikkatle hazirlanmasi faydali olacaktir. Ogretmenlerin sik sik geleneksel disiplin yontemlerini ve
sinif yoOnetimi stratejilerini kullandigr fark edilmistir ve bunun sebebinin de 6gretmenlerin
yenilige agik bir anlayigla egitilmemis olmalarindan kaynaklanabilecegi disiiniilmektedir
(Hiralall ve Martens, 1998). Ocak ve Arda’nin da (2014) belirttigi tizere, istenmeyen
davranislara yonelik uygulanmakta olan ¢agdas ve farkli yaklagimlar: iilkemizde derinlemesine
tartisilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

Bulgulardan elde edilebilecek genel sonu¢ 6gretmenlerin somut sinif yonetimi stratejileri
olusturmaktan uzak olduklar1 ve daha ¢ok anlik ¢oziimler sunan, krizi atlatmaya yonelik
uygulamalar yaptiklari yoniindedir. Ayrica Ogretmenlerin etkili zaman ydnetimi konusunda
farkindaliklarinin az oldugu gerek planlamalar1 gerekse sinif i¢i uygulamalarinda zaman
yonetimi konusuna ¢ok onem vermedikleri sdylenebilir. Calismada 6gretmenlerin daha ¢ok
dogal yollar ile elde ettikleri tecriibelere ve herkes tarafindan bilinen geleneksel yontemlere
dayanarak kendi stratejilerini olusturduklar1 gdzlenmistir. Ogretmenlerin smiflarindaki ¢ocuk
profilini veya sorun davranmiglar1 ele alarak simif yonetimi stratejilerini belirlemek yerine
geleneksel yontemleri kullanmay1 daha ¢ok tercih ettikleri fark edilmistir. Oysaki 6gretmenin,
istenmeyen davranigin farkinda olmasi problemin giderilmesini kolaylagtiracaktir (Kapucuoglu
Tolunay, 2008). Calismadan elde edilen sonuclar su sekilde siralanabilir;

e Ogretmenlerin profesyonel tutumdan uzak davrandiklari ve tutarsiz davramslar
sergiledikleri gézlenmistir. Uygulamalarinin ¢ocuk iizerindeki etkisinin ve sonuglarinin
farkinda olmadan bilingsizce bir sinif yonetimi yiiriitmeye ¢alistiklar1 fark edilmistir.

e Ogretmenlerin planlar;, uygulamalar1 ve diisiinceleri arasinda uyum olmadig
sOylenebilir.

e Opretmenlerin daha cok iiriin odakli calismalar iizerinde durdugu ve siiregten ¢ok
sonuglara 6nem verdigi gdzlenmistir. Ogretmenlerin planlamalarini gocuk merkezli degil
de etkinlik merkezli yaptiklar1 fark edilmistir. Bu durumun &gretmenlerin geleneksel
yontem ve stratejilere daha yakin olmalarindan kaynaklandigi diistiniilebilir.

e Ogretmenler belirli giin ve hafta kutlamalar1 ile okul gosterileri gibi kendi iradeleri
disinda planladiklari, inanmadiklar1 ve istemedikleri etkinlikleri gerceklestirirken sinif
yonetimi ve disiplini konusunda daha sert ve plansiz olabilmektedirler. Planlamasi
yapilmayan etkinlik siireci gerceklestirilirken sorunlar yasanmaktadir.
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Extended Abstract

It is one of the hardest issues for teachers to create an effective learning environment in their
classroom while struggling with children’s inappropriate or disturbing behaviors. The first step to handle
with these undesirable or bad behaviors in the classroom is to identify the behaviors and to find the cause
or the source of the problems. If the teacher knows what causes the behavioral problems, she or he can
easily eliminate them (Kapucuoglu Tolunay, 2008). Children behaviors are conceptualized in different
ways. On the one hand, behaviorist theorists see children's behaviors as consequences of stimulus. They
analyzed children’s action in a deterministic perspective that if there is an appropriate reinforcement or
motivation exist, the targeted action comes after (Neisworth ve Buggey, 2009; Ozgiin, 2008). On the
other hand, constructivist theorists such as Piaget and Vygotsky, draw attention on children’s cognitive
understanding of their own actions. If children realized or conceptualized the the process of their own
behaviors, they will construct new ones (Erdem ve Demirel, 2002; Ozgiin, 2008). Every teacher has
her own methods and strategies to manage disruptive behaviors in her classroom. However, each of them
also needs to adapt their management styles according to structure of the classroom and attributes of the
children (Tertemiz, 2005). Discipline process in education could be described as keeping classroom order
in a best way and ensuring this order until fulfilling the targeted educational goals (Esen, 2006). The
classroom environments which teachers organize could be common in somehow, but teachers’
implementations will differ from each others. Thus, the variety of teachers’ knowledge and competences
related to classroom management and discipline strategies will affect the quality of the implementation.

Analyzing research done in this field, it could be seen that there are plenty of works has been done
about determining and reasoning disruptive behaviors in classroom (Kapucuoglu Tolunay, 2008; Ozer,
2009; Sadik, 2004). There are also studies about strategies on building up classroom discipline and
eliminating unwanted behaviors (Sipahioglu, 2008; Yilmaz, 2007). However, there is very little research
on teachers’ beliefs and views about coping with children’s disruptive behaviors, managing classrooms,
and implementing disciplines. This study aims to fill this gap in the literature. For a research methodology,
case study was selected for this work. The data was collected through document analysis including
analyzing teachers’ instructional plans, interviews with the participated teachers, and observation of these
teachers in their classrooms. There are three participants of this study, who were selected from the
teachers who worked in a public school in Trabzon. The participants were coded as O—1, O-2, O-3. Each
code was used to interpret and analyze the data gathered from semi structured in class observations and
interviews, and the teachers’ documents. In the first stage, the researcher visited to each teacher’s
classroom once in a week and she made seven observations of each. The observation period was a
maximum of two hours. In the second, the research interviewed each participant twice. Each interview
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was recorded and transcribed. Every interview took half an hour long. In the third stage, the participants’
instructional plan and materials belong to the day of observation was reviewed and analyzed after careful
transcription. The whole data was analyzed altogether by using Nvivo 8, which is a qualitative data
analyzing program.

Findings of the study have showed that the beliefs of three teachers about classroom management
and discipline are different from their practices in the classrooms. While some teachers have straight and
clear beliefs about classroom management and they could not practice what they believe in their
classroom; some do not have straightforward beliefs, however they could reflect clearly their belief on
their practices. There are different reasons for why the teachers act different from their beliefs. One
teacher claimed that the more you have teaching experience the stronger belief you have. Another teacher
asserted that if a teacher knows her capabilities and has strong self confidence, she can have strong belief
about discipline. All of them indicated in the interviews that they had limited courses about classroom
management during their teacher training program. It was also observed that the teachers sometimes felt
inadequate to intervene some specific disruptive behaviors during activity time. They had also problem
with identifying disruptive behaviors and eliminating them (Kapucuoglu Tolunay, 2008).

According to the results, the O-1, had strong self confidence about classroom management and she
indicated that she had gained this confidence over the years. The O-2 did not show strong self confidence
and beliefs about classroom management and she cleared out that she has been attending in-service
training to fill up the gap from her teacher education. The O-3 was not confident in classroom
management and discipline, but she could manage to keep activities in order in her classroom.

In conclusion, the study showed that the teachers were not consistent what they believed and
what they did about managing the classrooms and disciplining children’s unwanted behaviors.
Considering the data holistically, it could be concluded that the teachers had pursued inconsistent
classroom management strategies regardless of their effects on the children’s behaviors. Previous studies
have shown that teachers should set clear and precise rules for the children in the classroom in order to
manage the group and reach the goals (Carter &Doyle, 2011; Bear, 1998; Webster-Stratton, 1999). In our
study, the teachers were seen to fail to set the consistent rules and accomplish the goals.
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