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OZ: Bu arastirmanin amaci, dgretmenlerin simif ydnetimi tutumlarinin dgrencilerin akademik, sosyal ve duygusal
geligimi tlizerindeki etkilerini ortaya koymaktir. Arastirma, nitel aragtirma yontemlerinden fenomenoloji deseninde
yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin caligma grubunu, 2015-2016 akademik yilinda Ordu Universitesi Egitim Fakiiltesinde
pedagojik formasyon egitimi alan 20 6grenci olusturmaktadir. Calisma grubu, amagh 6rneklem yontemlerinden tipik
durum Ornekleme yoOntemiyle belirlenmistir. Katilimeilar, 6gretmenlerin simif yonetiminde olumlu tutum ve
davranislarinin, sorun ¢ézme yetkinliklerini artirdigini, 6gretmenlik meslegini sevmelerini sagladigini, akademik ve
sosyal gelisimlerine olumlu katk: sagladigini, 6grenme azmini, minnettarlik ve kendine giiven duygusunu artirdigini
dile getirmektedir. Katilimcilar, 6gretmenlerin olumsuz sinif yonetimi tutum ve davraniglariin 6grenememelerine,
okuldan ve dersten sogumalarina, derse ve dgretmene karsi dnyargili olmalarina, korku, kaygi ve 6zgiiven eksikligine
neden oldugu seklinde goriis belirtmektedir. Katilimcilar, olumsuz 6gretmen tutumlarinin kendilerinde olumsuz
etkilerinin simdi bile devam ettigini eksiklik, pigsmanlik, nefret, tiziintii, kizgmlik ve kin duygularini artirdigini,
dgretmenlik meslegine kars1 6nyargili olmalarma neden oldugunu ifade etmektedir. Ogretmenlerin olumlu tutum ve
davranislarinin adalet, iyilik, olumlu kisilik, minnettarlik, mutluluk/heyecan, giidiillenme ve 6zgiivenlerini artirdigin,
sevgi ve saygl duymaya, rol model/6rnek almaya 6zendirdigini ifade etmektedir.

Anahtar sozciikler: Ogretmen, simf yonetimi, tutum, gelisim, fenomenoloji

ABSTRACT: In this study it was aimed to reveal the effects of teachers’ classroom management attitudes on
students’ academic, social and emotional development. The study was conducted in phenomenological design which
is one of the qualitative research methods. The study group consists of 20 pedagogical formation students in 2015-
2016 academic year in Ordu University Faculty of Education. The study group were determined by using typical case
sampling method which is one of the purposive sampling methods. The findings reveal that teachers’ classroom
management attitudes both have negative and positive effects on students’ academic, social and emotional
development. Teachers’ positive classroom management attitudes and behaviours contribute students’ problem
solving capability, lead to enthusiasm on teaching and sense of obligation, contribute students’ academic and social
development, enhance students’ learning tenacity and self-confidence. Teachers’ negative classroom management
attitudes and behaviours have negative effects on students such as being disheartened to school and courses,
prejudiced to the teachers and lessons, as well as learning inability, fear, anxiety and lack of confidence. Teachers’
negative attitudes and behaviours in classroom, nourish the feelings of students such as prejudice against the teaching
profession, misfortune, remorse, hatred, sadness, insufficiency, anger and resentment. Teachers’ positive attitudes and
behaviours keep alive a sense of taking teachers as the role model, and cause the feelings such as fairness, gratitude,
happiness/excitement, motivation, humanity, love and respect, self-confidence and positive personality development.
Keywords: Teacher, classroom management, attitude, development, phenomenology

1. GIRIS
Ogretmenler, egitim-6gretim etkinliklerinin ~ egitimin amaglarina uygun olarak
diizenlenmesi, planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesinden birinci derecede sorumludur.

Ogretmenlerin sinif igi tutum ve davranislari, 6grenme iklimi ve Ogrencilerin motivasyonu
tizerinde etkili olmasinin yani sira akademik, sosyal ve duygusal gelisimi iizerinde de etkilidir.
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Bu yiizden 6gretmenlerin, 6grencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimlerini olumsuz
etkileyecek smif i¢i tutum ve davramislardan kaginmalar: gerekmektedir.

Smif yonetimi, Ogrencilerin akademik, duygusal ve sosyal gelisimlerini saglayan
etkinliklerin gergeklestirilmesi seklinde tanimlanmaktadir (Evertson ve Weinstein, 2006). Baska
bir ifadeyle, 6gretmenin simifin 6grenme ortamini Ogrencilerin gelisim o6zelliklerine gore
diizenleme ve iist diizeyde 6grenmeyi saglamada sahip oldugu uzmanliktir (Stronge, Tucker ve
Hindman, 2004). Ogretmenin simif ydnetimi yeterligi, dgrencilerin ilgi, yetenek ve beklentilerini
anlama becerileri ile iliskilendirilmektedir (Aydin, 2014, s.21).

Ogretmenlerin aldig1 egitim benzer olmasina ragmen sinif yonetimi tutumlarinda énemli
farkliliklar goriilmektedir. Bu farkliliklar, 6gretmenlerin kisilik 6zelliklerinden, diisiince
yapilarindan, egitime ve Ogrenciye bakis acilarindan kaynaklanmaktadir (Erdem, 2012).
Ogretmenlerin sinif yonetiminde otoriter, kayitsiz, serbestlik tanyan ve o&gretim liderligi
tutumlan sergiledigi gézlenmektedir (Dunbar, 2004). Otoriter ya da kontrolcii tutum sergileyen
Ogretmenlerin en belirgin 6zelligi, 6grencileri yakindan takip etmeleri ve siki kontrol altinda
tutmalaridir (Zuna ve McDougall, 2004). Otoriter 6gretmenlerin siniflarinda, kurallar oldukca
katidir ve tek yonliidiir (Oztiirk, 2005; Wolfgang, 1996). Bu 6gretmenler, 6grencileri korkutur.
Ogrencilerin sinif ici kurallarin ve egitim 6gretim etkinliklerine iliskin kararlara katilmasina izin
vermez (Aydin, 2014). Dahas1 otoriter dgretmen, kurallarin gerekcesini agiklamaz, kurallara
itirazsiz bir sekilde uyulmasimi ister. Ogrencileri tehdit ve cezalarla kontrol altinda tutmaya
calisir, 6zerk davranmalarina izin vermez ve bu 6gretmenlerin siniflarinda 6zgiirligiin derecesi
minimum diizeydedir (Aksoy, 2005; Evertson ve Emmer, 2013). Bu 6gretmenlerin tehdit ve
cezalari, olumsuz davraniglar1 azaltma yerine bu davraniglarin sikligin1 ve siddetini artirmakta,
ogrencilerde 6zgiiven eksikligine neden olmaktadir (Lewis ve Garrison-Harrell, 1999; Turnbull
ve digerleri, 2002).

Kayitsiz tutum sergileyen Ogretmenler, smniftaki isleyisle c¢ok ilgili degildir. Bu
ogretmenler, 6grencileri etkileme konusunda pek hevesli olmamanin yani sira 6grenme ortamint
diizenlemenin ¢aba harcamaya degmez oldugu fikrini tasimaktadir (Dunbar, 2004). Kayitsiz
ogretmenler, etkili 6grenmeyi saglama ve 6grencilere olumlu davranislar kazandirmada yeterli
performans sergileyemez. Oysa etkili 6grenme, uygun 6grenme ortamlariin olusturuldugu
siiflarda ve yiiksek diizeyde motivasyon sergileyen 6grencilerle gerceklesir (Celik, 2012).

Serbestlik tanima, alan yazinda liberal yaklagim olarak adlandirilmaktadir (Bass ve
Steidlmeier,1990; McColl-Kennedy ve Anderson, 2005). Bu yaklasimi benimseyen
ogretmenler, 6grencilere higbir kosulda miidahale edilmemesi gerektigine inanirlar. Bunun
nedeni Ogrencilerin kendi 6zgiir iradeleriyle her zaman en iyi ve dogru olani yapacagina ve
potansiyellerini gelistirebilecegine olan inanglaridir (Dembo, 1994). Bu 6gretmenler, 6grenciler
tizerinde daha az kontrolciidiir ve fazla beklenti iginde degildir (Dunbar, 2004). Oysa &grenciler,
Ogretmenin yol gosterici egitsel tutumuna oldukca fazla gereksinim duyar. Bu nedenle sinirsiz
serbestlik verme anlayisi, pratikte daha ¢ok belirsizlik ve ¢catisma yasanmasina neden olmaktadir
(Aydin, 2014, 5.227).

Ogretim lideri dgretmenler, sozlii etkilesime aciktir. Sinif ortaminda elestirel tartigmalara
onemli Olclide yer verir. Ayrica kararlarin ve kurallarin arkasinda yatan nedenleri siklikla
ogrencilerine aciklar (Dunbar, 2004). Ciinkii o6gretim liderligi, Ogrencinin duygu ve
diistincelerini etkilemeye yonelik bir tutum sergilemeyi gerektirmektedir (Celik, 2012). Bu
ogretmenler, O0grenciler yiiksek diizeyde sorumluluk ve olgunluk gosterdiginde, onlara daha
fazla 6zerklik tanir ve kurallar1 uygularken adil ve tutarli davranir (Evertson ve Emmer, 2013).

Ogrenme ortamini diizenleme, sinif iklimini olusturma ve Ogrenci davramislarii
yonetmede Ogretmenin sergiledigi tutum, egitimin c¢iktilar1 agisindan kritik 6neme sahiptir
(Oliver ve Reschly, 2007). Ogrencilere kars1 dnyargili davranan 6gretmenler, 6grencilere giiven
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verme yerine daha c¢ok i¢e kapanmaya ve motivasyon eksikligine neden olmaktadir (Bomer,
Dworin, May ve Semingson, 2008). Ote yandan olumlu simif atmosferi, grencilerin akademik
basarisini artirmaktadir (Gordon, 2003). Sar1 (2005), 6grencilerin kendilerini giiven iginde
hissettigi ve tehdit edilmedigi sinif ortaminda, yeni ve olumlu davraniglar kazanmalarinin daha
kolay oldugunu belirtmektedir. Aydm (2014) ise Ogretmenin smif i¢inde &grencilere
hilkkmetmeyi ve buyurgan bir tutum sergilemeyi bir kenara birakip esit ve demokratik bir
yaklagimla insancil iliskilere dayali bir sinif iklimi olusturmasi gerektigini dile getirmektedir.

Demokratik 6grenme ortaminin olmadigi bir sinifta 6grencilerin kendilerini 6zgiirce ifade
etmesi ve olaylara farkli agilardan bakabilmesi beklenemez (Erden, 2007). Smifta demokratik
bir 6grenme ortaminin saglanmasi i¢in dgretmenin hosgoriilii, duyarli ve empatik bir tutum
sergilemesi gerekir. Ancak bu durumda ogrenciler, kendilerini 6zgiirce ifade etmeye, farkli
gorlisler ortaya koymaya, soru sormaya ve Ogrenilen konulari tartismaya Ozendirilebilir
(Kuzgun, 2000). Demokratik bir siif ortaminda 6grencilerin konuyla ilgili farkli diigiinceler
dile getirmesi, anlayamadiklari konulari Ogretmenlerine rahatlikla sormasi veya konunun
tekrarlanmasimi istemesi beklenir (Yolcu, 2011). Bu nedenle &gretmen, her séz ve eyleminin
ogrenciler lizerindeki etkisinin ne olabilecegini onceden kestirerek, sinifinda demokratik ve
insan odakli bir tutum sergilemelidir (Basar, 2013, s.82). Ote yandan 6grenciler, kendi istek ve
beklentilerinin disinda olusturulan kurallara uyum saglamada zorluk yasamaktadir (Legault,
Green-Demers ve Pelletier, 2006). Oysa kendi kararlarini verme 6zgiirliigii taninan 6grenciler,
kendi davraniglarinin sorumlulugunu almada daha istekli ve basarilidir (Leithwood, Patten ve
Jantzi, 2010). Oz disiplin becerisine sahip olan bir dgrenci, sinif i¢i kurallardan daha ¢ok kendi
kisiligi ve onuruna karsi sorumlu olur. Bagka bir deyisle demokratik bir sinif ortamda yetisen
ogrenciler, hem kendileri hem de icinde yasadiklar1 toplumun gelecegine iligskin sorumluluk
almada daha istekli davranirlar (Celik, 2012).

Olumlu smif ikliminin temelinde, 6grencilerin 6gretmenleri ve birbirleriyle karsilikli
sevgi ve saygiya dayali bir iletisim ve etkilesim iginde olmalar1 yer almaktadir (Evertson ve
Emmer, 2013). lyi dgretmenlerin bes temel &zelliginden soz edilebilir. Bu 6zellikler coskulu
olma, agiklik, planlilik, motive edicilik ve 6grencileri sevmedir (Filene, 2005). Miller (2012), iyi
bir 6gretmenin duyusal 6zelliklerini cosku, 6zendirme, mizah, 6grencilere ilgi, erisilebilirlik ve
akil saghgi seklinde siralamaktadir. Bakioglu (2014), empatik tutum sergileme, ictenlikli
davranma, 6grencilerin umutlarini ve kaygilarimi paylasma, dgrencilere kosulsuz saygi ve ilgi
gosterme, adil ve esit davranmanin Ogrencilerin Ozglivenli ve 0Ozglir diisiinceli olarak
yetismelerine olanak sagladigini dile getirmektedir. Cummings (2000), 6grencilerin sinifta egit
olmasini, sinifin kaynaklarini esit olarak kullanmasi ve basarilarinin takdir edilmesi seklinde
degerlendirmektedir. Finger ve Bamford (2010) ise 6grencilerin diger insanlarla iligkilerinde
neyin adil ve makul olduguna iligkin belli anlayislara sahip oldugunu dile getirmektedir. Ayrica
Bergin ve Bergin (2009), bu anlayis onlarda gelismemis olsa bile d6grencilerin sinifta herkesin
esit oldugunu gormelerinin bakis acilarini degistirecegini ifade etmektedir.

Ogretmenin smifta olusturdugu 6grenme iklimi, karsilikli giivene, dgrencilerin 6grenme
potansiyelinin kosulsuz kabuliine, aragtirma ve kesfetmeye dayali olmalidir (Borich, 2014). Bu
konuda daha 6nce yapilan arastirmalar, (Dilekmen, 2008; Kyle, 2011; Petty, Good ve Handler,
2016; Resnick, 1987; Shivakumar ve Manichander, 2013; Yiicel, Sengil-Akar, Binici, Karatag
ve Demirhan, 2012) genel olarak smif i¢i 6gretmen tutumlarinin 6grencilerin ilgi, motivasyon
ve Ogrenme diizeyleri arasindaki iligkileri belirlemeye odaklanmaktadir. Smif i¢i 6gretmen
tutumlarinin  6grencilerin uzun vadedeki akademik ve sosyal gelisimi iizerindeki etkilerini
derinlemesine inceleyen arastirmalar olduk¢a smirlidir. Bu arastirma, ogretmenlerin sinif
yonetimi tutumlarinin 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimi {izerindeki etkilerini ortaya
koymay1 amac¢lamaktadir. Bu amagla, agagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

e-ISSN: 2536-4758 http://lwww.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Ogretmenlerin Siif Yénetimi Tutumlarinin Ogrencilerin Gelisimi Uzerindeki Etkileri: Fenomenolojik Bir 537

1-Ogrencilerin gelisimini en fazla etkileyen simif ici 6gretmen davramslar nelerdir? Bu
davranislar hangi egitim basamaginda yasanmigtir?

Z—Qgretmelerin sergiledigi davranislar 6grencilerin gelisimini nasil etkilemistir?
3-Ogrenciler yasadiklar1 olaydan sonra ne hissetmistir?
4-Ogrenciler su anda ne hissetmektedir?

2. YONTEM
2.1. Arastirma Deseni

Bu arastirma, nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji (olgu bilim) deseninde
yuriitiilmiistiir. Fenomenolojik desende yliriitillen aragtirmalar, bireylerin bizzat deneyimledigi
olgulara iliskin yorumlarina yakindan bakarak, zihinlerindeki biligsel yapilar1 aciga ¢ikarmayi
amaclamaktadir (Creswell, 2014, s.124; Creswell, 2015, s.193; Lodico, Spaulding ve Voegtle,
2006, s.270). Bu g¢ercevede arastirma, pedagojik formasyon Ogrencilerinin bizzat
deneyimledikleri sinif i¢i 6gretmen tutumlarimin, akademik, sosyal ve duygusal gelisimleri
tizerindeki olumlu ya da olumsuz etkilerine iligkin goriislerini daha dogru bir sekilde ortaya
koymay1 saglayacagi diislincesiyle fenomenolojik desende yiiriitiilmiistiir.

2.1.1. Veri toplama aract

Arastirmada veri toplama araci olarak yari yapilandirilmig gériisme formu kullanilmugtir.
Goriisme formu iki boliimden olugsmaktadir. Birinci boliimde, katilimcilarin cinsiyet, yas, egitim
ve is durumunu belirlemeyi amaglayan dért olgusal soru yer almaktadir. Ikinci boliimde ise
arastirmanin alt problemlerine iligskin goriigleri ortaya koymay1 amaglayan agik uclu dort soru
yer almaktadir.

2.1.2. Calisma grubu

Arastirmanin ¢aligma grubunu, 2015-2016 akademik yili giiz doneminde Ordu
Universitesi Egitim Fakiiltesinde pedagojik formasyon egitimi alan 143 ogrenci arasindan
gontlliliik esasina gore arastirmaya katilan 32 6grenci olusturmaktadir. Calisma grubu, amagli
orneklem yontemlerinden tipik durum oOrnekleme yontemiyle belirlenmistir. Tipik durum
ornekleme yontemi tipik, normal ve ortalama olanin altin1 ¢izmeyi, normal olani géstermeyi ya
da agiga c¢ikarmayi amaglamaktadir (Miles ve Huberman, 2015, s.28; Patton, 2014, s.243).
Caligma grubunda yer alan 6grencilerin 16’s1 kadin, 4’ erkek, yas ortalamalar1 yaklagik 28’dir.
7’si halen lisans egitimini siirdiirmekte, 5’1 mezun ve issiz, 8’1 ise bir iste ¢alismaktadir.

2.1.3. Islem

Arastirma, sirasiyla dort asamada yiiriitiilmiistiir. Bu agamalar (a) olgunun tanimlanmast
(b) veri toplama aracinin hazirlanmast (c) verilerin toplanmast (d) verilerin analizi ve
yorumlanmasidir (Mayring, 2011, s.112; Yildinm ve Simsek, 2013, s. 93-97). Bu asamalara
iligkin ayrintilar agagida sunulmustur.

(a) Olgunun tanimlanmas: {lk asamada olgu tanimlanmustir. Pedagojik formasyon egitimi
alan Ogrencilere simmif yonetimi dersinde arasgtirmanin temel olgusu olan ‘simf i¢i 6gretmen
tutumlari’ aciklanmig, Ogrencilik yillarinda Ggretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi
tutumlardan akademik ve sosyal gelisimlerini en fazla etkiledigine inandiklari olumlu veya
olumsuz deneyimlerini, paylasip paylasamayacaklari sorulmustur. Ogrenciler, deneyimledikleri
olaylar1 paylagsmada herhangi bir sakinca goérmediklerini, isim vermemek kosuluyla
paylasabileceklerini ifade etmistir. Daha sonra aragtirmanin temelini olusturan, égretmenlerin
sinif yonetiminde sergiledigi tutumlari simmiflandirmak ve karsilastirabilmek i¢in kavramsal bir
gerceve olusturulmustur.
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(b) Veri toplama aracinin hazirlanmasi: Ikinci asamada, arastirmaci tarafindan yurt ici ve
yurt digt literatiir taranarak veri toplama araci gelistirilmigtir. Gelistirilen goriisme formunda,
katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirleyen dort olgusal soru ve dort agik uglu soru yer
almaktadir. Goriisme formunda yer alan sorularin kapsam ve yapi gegerligi, alan uzmani1 dort
akademisyenin (ikisi egitim bilimleri alan uzmani, ikisi 6lgme degerlendirme uzmani) goriisleri
almarak saglanmistir. Goriigme formunda yer alan agik uglu sorular su seklindedir:

(1) Olay tam olarak neydi ve hangi egitim basamaginda yasadiniz?
(2) Olay gelisiminizi nasil etkiledi?

(3) Sonugta ne oldu/ne hissettiniz?

(4) Simdi/su an ne hissediyorsunuz?

(c) Verilerin toplanmasi: Uciincii asamada, arastirma verileri toplannmustir. Veriler,
aragtirmaci tarafindan yiriitiilen sinif yonetimi dersine katilan pedagojik formasyon
ogrencilerinin ilkokul, ortaokul veya lise egitimleri doneminde, 6gretmenlerinin sinif yonetimi
tutum ve davraniglarindan kaynaklanan ve gelisimlerini en fazla etkiledigine inandiklar1 olumlu
ya da olumsuz deneyimlerinden olugmaktadir. Ogrenciler, goriisme formuna deneyimlerini
yazil1 olarak ifade etmistir.

(d) Verilerin analizi ve yorumlanmasi: Dordiincli asamada, goriisme formlari araciligi ile
toplanan veriler, analiz edilmistir. 32 6grenciden almman goériisme formlar tek tek incelenmis,
katilimcilarin bir boliimiiniin, kendi sinif arkadaslarina yonelik 6gretmen tutumlarini yansitan
gortisleri dile getirdigi anlasilmistir. Bazi goriisler ise arastirmanin sorulari ile tam olarak
iliskilendirilememistir. Sonugta 20 6grenciden alinan goriislerin arastirmanin modeli, amaci ve
veri analizine uygun olduguna karar verilmistir. Veri analizinde, yorumlayici fenomenolojik
analiz yonteminden yararlanilmistir. Yorumlayici fenomenolojik analiz, bir kisi ya da bir grup
insanin bir fenomene iliskin yasamis olduklari deneyimin anlami, yapisi ve 6zlinii anlamay1 ve
daha acik hale getirmeyi amaglar (Patton, 2014, s. 482). Gortisme formlarinda yer alan goriisler,
igeriklerine gore olumlu goriigler (10 adet) ve olumsuz goriisler (10 adet) olmak tizere iki ana
kategoriye ayrilmistir. Olumsuz goriis belirten katilimeilar, K1, K2, K3...K10 seklinde olumlu
goriis belirten katilimeilar ise K11, K12, K13...K20 seklinde kodlanmistir. Katilimcilarin yazili
olarak ifade ettikleri goriisler, bilgisayar ortamina aktarilmig daha sonra analiz igin belli basl
olgular belirlenmistir. Katilimcilarin deneyimlerine iligkin anlaml1 birimler belirlenmis, doku ve
yapilar betimlenmistir. Olgular, kavramsal bir ¢erceve i¢cinde degerlendirilmistir. Bu ¢ergeve (1)
on ifadeler (2) 6nemli anlam birimleri (3) dokusal betimleme (4) yapisal betimleme seklindedir
(Creswell, 2015, s. 206-207).

3. BULGULAR

Bu béliimde, ‘Olay tam olarak neydi ve hangi egitim basamaginda yasadiniz?’ sorusuna
verilen yanitlar yer almaktadir. Sonuglar, 6grencilerin ilkokul, ortaokul ve lise egitimi sirasinda
sinif i¢i 6gretmen tutumlarindan olumsuz ve olumlu yonde etkilendigini ortaya koymaktadir.
Asagida, simif ortaminda Ogretmenlerin sergiledigi olumsuz tutumlar nedeniyle 6grencilerin
karsilastigi olaylar ve olaym hangi egitim basamaginda yasandigina iliskin goriisler yer
almaktadir:

[K1] ‘Olay, Kimya dersimize giren oOgretmenimizin sergiledigi olumsuz tutum ve
davranis: nedeniyle beni dersten sogutmastydi. Olayr Lise 2. sinifta iken yasadim.’ [K2]
‘Olay, okulda bir esyami unutmam sonucu ogretmenimin sergiledigi asagilayict ve
korkutucu yaklasimdi. Ilkokul 2. simifta yasadim.” [K3] ‘Olay, ogretmenimin sumf
yonetiminde  sergiledigi  kayitsiz/ilgisiz  tutum nedeniyle ogrenmemin  olumsuz
etkilenmesiydi. Ilkokul 4. sinifta iken yasadim.’ [K4] ‘Olay, ogretmenimin simiftaki
oturma diizenini degistirmesiydi. Ortaokul 1. sinifta yasadim.’ [K5] ‘Olay, 6gretmenin
adil davranmamasiydi. Ilkokulda yasadim.’ [K6] ‘Olay, ogretmenin grencilere karst
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otoriter ve katr tutumuydu. Ilkokul 2. simfta yasadim.’ [K7] ‘Olay, Matematik
ogretmenimin bana karst sergiledigi asagilayict tutumdu. Ortaokul 1. sinifta yasadim.’
[K8] ‘Olay matematik dersinde Ogretmenimden gordiigiim siddetti. Ilkokul 3. simfta
yasadim.” [K9] ‘Olay, ilkokul ogretmenimin bana karsi sergiledigi alayct tutumdu.
Ilkokul 2. simfta yasadim.’ [K10] ‘Olay, matematik dersinde ilkokul o6gretmenimden
gordiigiim siddetti. Ilkokul 2. veya 3. simiftaydim.

Asagida, 6grencilerin sinif ortaminda karsilastiklar1 olumlu 6gretmen tutumlarina iligkin
olaylar ve olayin yasandig1 egitim basamagina iligskin goriisler yer almaktadir.

[K11] ‘Olay, R’ harfini okuyamamam ve yaziya da ‘Y’ olarak dokmemdi. Ilkokul 1.
Swifta yasadim.” [KI12] ‘Olay, ilkokul d&gretmenimizin algilamasinda sorun olan
arkadasimiza karst sergiledigi ilgili ve anlayish tutumdu. Ilkokul 4. simifta yasadim.’
[K13] ‘Olay, égretmenimizin ¢arpim tablosunu ezberleyenleri odiil olarak bahgeye
ctkarmastydy. Ilkokul 3. simfta yasadim.’ [K14] ‘Olay, Ingilizce égretmenimin basarimi
arkadaglarimin  oniinde takdir etmesiydi. 9. simifta yasadim.” [K15] ‘Olay, Fizik
ogretmenimin benimle yakindan ilgilenmesi ve motivasyonumu yiikseltmesiydi. Lise 1.
swmifta yasadim.’ [K16] ‘Olay, Beden Egitimi ogretmenimin sosyal yéniim ¢ok zayif
oldugu i¢in beni okul voleybol takimina almast ve sosyallesmeme katki saglamasiydi. Lise
2’de yasadim.’ [K17] ‘Olay, 6gretmenimizin ailemden siddet gérdiigiimde bana destek
olup egitimime devam etmemi saglamasiydi. Lise 2’de yasadim.’ [K18] ‘Olay, ilkokul
Ogretmenimizin beni ilde yapilacak se¢me sinavi oncesi evinde misafir etmesiydi. Ilkokul
5. simf-tayken yasadim.’ [K19] ‘Olay, Matematik ogretmenimin bana karsi sabirli ve
anlayisl tutumuydu. Ortaokul 1. sinifta yagadim.” [K20] ‘Olay, Biyoloji dgretmenimin
kekeleme problemimi ¢ozmemde bana sagladigi destek ve sergiledigi anlayish tutumdu.
Lise 1. sumifta yasadim.’

Bu boliimde, ‘Olay gelisiminizi nasil etkiledi?’ seklindeki soruda belirtilen goriislere yer
verilmektedir. Katilimcilarin ifadelerinden, 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumsuz
tutumlarin, &grencilerin gelisimini olumsuz yonde etkiledigi anlagilmaktadir. Katilimcilar,
Ogretmenlerin (@) otoriter ve cezalandwrici tutum (b) kayitsiz ve ilgisiz tutum (C) esitlik ve adalet
ilkesine aykurt tutum (d) alayct ve asagilayict tutum sergiledigini ifade etmektedir.

(a) Otoriter ve Cezalandirict Tutum

Katilimeilar, otoriter ve cezalandirict tutum sergileyen 6gretmenlerinin; (1) okuldan ve
dersten sogumalarina (2) derse ve dgretmene karsi onyargili olmalarina (3) dgrenememelerine
(4) korku ve kaygiya (5) oOzgiiven eksikligine neden oldugunu ifade etmektedir. Asagida,
otoriter ve cezalandirici 0gretmenlerin dgrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi
iizerindeki etkilerine iligkin goriigler yer almaktadir:

[K4] ‘Derslere dikkatimi veremiyordum. Okula gitmek istemiyordum.’ [K6] ‘Matematik
dersinden sogudum. Bunu hala asabilmis degilim.’ [K8] ‘Matematik dersinden sogudum.’
[K6] ‘Bilemedigim her soruda ogretmenlerin aym sekilde davranacaginm diisiiniiriim.’
[K7] ‘Matematige ve Matematik ogretmenlerine karsi hep ényargul oldum.’ [K8] ‘Olay
beni derinden etkiledi. Ogretmenimden ve Matematik dersinden nefiret ettim.” [K4]
‘Ogrenmemi olumsuz etkiledi.” [K10] ‘Ogrenmeyi ¢ok seven bir égrenci olmama ragmen
carpim tablosunu ancak Lise son swnifta tam olarak o6grenebildim.’ [K6] ‘Hepimize
oldiirecekmis gibi bakiyordu. Tek ayakiistiindeydik. Korkudan altimi islattm.’ [KI10]
‘Ogretmen, ‘Sen kalk!’ ya da ‘Sen tahtaya gel!’ deyince her sey siliniyordu.’ [KS5]
‘Ortaokul ve lisede kendimi ifade edemedim. Kendime giivenim azaldi.’ [K3] ‘Hayatim
boyunca hep ikilemde kaldim. Bilsem de sorulara cevap veremedim.’

(b) Kayitsiz ve Tlgisiz Tutum

Katilimcilar, kayitsiz ve ilgisiz tutum sergileyen 6gretmenlerinin; (1) 6grenememelerine
(2) dersten sogumalarma (3) dikkat eksikligine neden oldugu seklinde goriis belirtmektedir.
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Asagida, kayitsiz ve ilgisiz 6gretmenlerin 6grencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi
tizerindeki etkilerine iliskin goriislere yer verilmektedir:

[K3] ‘Hichir sey o6grenemedim.’ [K7] ‘Matematik dersini ogrenmek igin hi¢bir ¢aba
gostermedim.’ [K1] ‘Kimya dersine giren ogretmenimiz, beni dersten soguttu. Lise
yvillarimda Kimya dersini hi¢ sevemedim.’ [K7] ‘Matematik dersini hi¢ sevemedim ve hep
nefret ettim.” [KI] ‘Kimya dersine giren oOgretmenimizin siirekli olarak derste
arkadaglarimizila tartismasi dikkatimin dagilmasina neden oldu.’

(c) Esitlik ve Adalet Ilkesine Aykir1 Tutum

Katilmeilar, esitlik ve adalet ilkesine aykirt tutum sergileyen o6gretmenlerinin; (1)
ogrencilerde adalet algisin1 zedelemekte (2) nefret ve intikam alma duygusuna neden
olmaktadir. Asagida, esitlik ve adalet ilkesine aykir1 tutum sergileyen Ogretmenlerin
ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi iizerindeki etkilerine iliskin goriisler yer
almaktadir:

[K5] ‘Ogretmenin tutumu adil degildi. Simif mevcudumuz 47 kisiydi ama sadece 5 kisiye
s0z hakki verirdi. Ogretmen derste onlarla ilgilenir, tahtaya onlar kalkardi. Sumifta sira
dayagi oldugunda onlar dayak yemezdi.” [K5] ‘Ben de teneffiiste onlart déverdim. 42
kisinin intikamint alirdim.’

(d) Alayci ve Asagilayict Tutum
Katilimcilar, alayci ve asagilayici bir tutum sergileyen Ogretmenlerinin; (1) motivasyon
eksikligine (2) utanmalarina ve eksik hissetmelerine (3) yalan sdylemelerine neden oldugunu
ifade etmektedir. Asagida, alayci ve asagilayici tutum sergileyen Ogretmenlerin 6g8rencilerin
akademik, sosyal ve duygusal gelisimi tizerindeki etkilerine iligskin goriislere yer verilmektedir:
[K7] ‘Ogretmenim beni simif ortaminda asagiladi. Cok iiziildiim. Bu olay Ogrencilik
hayatim boyunca motive olmami engelledi.’ [K9] ‘Ablam ve abimin siirdiigii jéleyi
saglarima stirdiim. O giin 6gretmenim sacumi oksadi ve -sen hi¢ saglarimi yikamiyor
musun- dedi. Tiim sinifin ortasinda yasadigim bu olaydan dolayi ¢ok utandim. Bu
olaydan sonra saglarimin temiz ve bakimli oldugunu bildigim halde elim siirekli sagima
gitti.” [K2] ‘Hwkami sinifta unutmustum. Ogretmenimiz arkadaslarimin yaminda hirkayi
pis, kirli bir sey tutar gibi parmak ucuyla tutarak bu kimin hirkast diye sordu.
Arkadaglarim bana ait oldugunu séyledi. Ben onu tiksinerek tuttugu icin ‘hayw, benim
degil’ dedim.’
Bu boliimde, o6gretmenlerin simif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum ve davranslarin,
ogrencilerin gelisimi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir. Katilimeilar, 6gretmenlerinin
siif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum ve davraniglari; (a) dgrencileri sevme (b) sabuwrii ve
anlaywslt davranma (C) ogrencileri odiillendirme (d) ogrencileri takdir etme (e) dgrencilerle
vakindan ilgilenme (f) ogrencileri destekleme seklinde ifade etmektedir.

(a) Ogrencileri Sevme

Katilimcilar, 6grencileri seven Ogretmenlerin; (1) Ogrencilere sevgi asiladigi (2)
onyargilar1 azalttigi seklinde goriis belirtmektedir. Asagida, dgrencileri seven Ogretmenlerin
ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi lizerindeki etkilerini yansitan goriislere yer
verilmektedir:

[K12] “[lkokul 3. sinifa kadar bizi okutan égretmenimiz bizi hi¢ sevmezdi. Ben de hepsi
Kotiidiir diye ogretmenlerin hi¢birini sevmezdim. Fakat yeni oOgretmenimiz bizi ¢ok
seviyordu. Beni seven ogretmenim bu onyargimi kirdi.’
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(b) Sabirh ve Anlayish Davranma

Katilimcilar, kendilerine kars: sabirli ve anlayisli davranan 6gretmenlerin; (1) basarilarim
artirdigr (2) ozgiiven asiladigi, seklinde goriis belirtmektedir. Asagida, 6grencilere sabirli ve
anlayish davranan 6gretmenlerin dgrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi tizerindeki
etkilerini yansitan goriisler yer almaktadir:

[K19] ‘Ortaokulda Matematik dersinde ogretmenimin bana sordugu soruyu ¢ézemedim.
Ogretmenim beni asagilamadi. Caliskan bir arkadasimiza ‘soruyu ¢z’ demedi. Soruyu
beraber ¢ozelim dedi ve soruyu beraber ¢ozdiik. Matematik dersini ogretmenim sayesinde
sevdim ve daha ¢ok c¢alistim.” [K20] ‘Konusurken kekeliyordum. Biyoloji hocamiz
herkese konu verir, siifta anlattirirdi. Ben ¢ok ¢ekindim. Konu anlatacagim giin okula
gitmedim. Ogretmenim eve geldi. Benimle konustu. Derste konuyu anlatmam konusunda
beni ikna etti. Birkag¢ kez kekeledim ama konuyu anlattim. Bana daha fazla gérev vermeye
basladi ve kendime giivenimi kazandwrdi.’

(c) Ogrencileri Odiillendirme

Katilimcilar, uygun zamanda uygun 6diiller veren 6gretmenlerinin 6grenmelerine olumlu
katki sagladigini ifade etmektedir. Asagida, 6grencileri 6diillendiren 6gretmenlerin 6grencilerin
akademik, sosyal ve duygusal gelisimi tizerindeki etkilerini yansitan goriisler yer almaktadir:

[K13] ‘Ilkokul 6gretmenimiz derste sézlii yapacagini ve ¢arpma islemini dogru yapanlar:
bahceye oyun oynamaya ¢ikaracagini soyledi. Ogretmenimizin bize édiil verecek olmast
beni ogrenmeye giidiiledi ve ogretmenimin bu davranisi sayesinde ¢arpim tablosunu
ogrendim ve hi¢ unutmadim.’

(d) Ogrencileri Takdir Etme

Katilimcilarin gortislerine goére, 6gretmenin O6grencileri takdir etmesi, derse ilgilerini
artirmaktadir. Asagida, dgrencileri takdir eden 6gretmenlerin 6grencilerin akademik, sosyal ve
duygusal gelisimi tlizerindeki etkilerini yansitan goriisler yer almaktadir:

[K14] ‘Ingilizce 6gretmenimin dersindeki basarimi takdir etmesi ve ajanda hediye etmesi
beni gururlandirdi. Bu sozleri duymak beni mutlu etti. Derse ilgimi artirdy.’

(e) (")grencilerle Yakindan ilgilenme

Katilimeilar, kendileriyle yakindan ilgilenen O6gretmenlerin; (1) dersi sevmelerini
sagladigini (2) motivasyonlarimt artirdigini ifade etmektedir. Asagida, ogrencilerle yakindan
ilgilenen Ogretmenlerin, Ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi iizerindeki
etkilerini yansitan goriisler yer almaktadir:

[K12] ‘Ogretmenimiz, sinifta algilamas: giic olan arkadasimizla daha ok ilgilenip onu
derslerine ve okula bagladi.” [K15] ‘Liseye basladigimda yeni okul, yeni ortam ve yeni
arkadaglar derken ben igine kapanik bir 6grenciydim. Fizik ogretmenim benimle
yakindan ilgilendi. Sonug olarak ben bu hocamin dersine daha ¢ok katilmaya bagladim.
Ozellikle Fizik dersine daha fazla ¢alisyordum.’

(f) Ogrencileri Destekleme

Katilimeilar, kendilerini destekleyen 6gretmenlerin; (1) akademik ve sosyal gelisimlerine
olumlu katki sagladigini (2) hatalarin1 diizeltme olanagi sundugunu ifade etmektedir. Asagida,
Ogrencileri destekleyen ogretmenlerin, Ogrencilerin akademik, sosyal ve duygusal gelisimi
iizerindeki etkilerini yansitan goriislere yer verilmektedir:

[K16] ‘Lisede iken, asosyal bir yapidaydim. Basariliydim ama icine kapaniktim. Beden
Egitimi 6gretmenimiz beni voleybol takimina ald:. Ozgit:vem'm artti, sosyallestim,
arkadaglarim ile daha iyi iletisim kurabildim.” [KI18] ‘llden ¢ok uzakta bir kéy

e-ISSN: 2536-4758 http://lwww.efdergi.hacettepe.edu.tr/



542 Senol Sezer

ilkokulunda ogrenim goriiyordum. Ilkokul ogretmenimiz beni ve bir arkadagimi, ilde
yapilacak sinav éncesi kendi evinde misafir etti. Sinava girmemizi sagladi. Sayesinde
saghk meslek lisesinde egitim alarak meslek edindim.” [K17] ‘Lisedeyken, yanlis
ortamlarda bulundugum i¢in bunalima girdim ve 3. kattan atlayarak intihara kalkistim.
Ailem, beni doverek okuldan gotiirmeye kallkisti. Bir Ogretmenimiz engel oldu ve
egitimime devam etmemi sagladi. Ogretmenlerim ve arkadaslarimin destegiyle basarim
artti ve derslerim eskisinden ¢ok daha iyi oldu.” [K11] ‘[lkokul 1. sumfta ‘R’ harfini ‘Y’
diye soyliiyor ve éyle yaziyor, diizeltemiyordum. Ogretmenim hi¢ olumsuz yaklasmiyor
tam tersine bu olayr zamanla asacagimi ve su anlik ¢ok tath goziiktiigiinii soyliiyordu. Bu
durumu asacagima inandirmisti ve sayesinde basardim.’

Bu boliimde, ‘Sonugta ne oldu/ne hissettiniz?’ sorusuna verilen yanitlar yer almaktadir.
Katilimeilarin - goriislerine gore, Ogretmenlerin sinif yonetimindeki ‘olumsuz’ tutum ve
davraniglart; (1) diziintii (2) kirginlik (3) ezilmislik (4) pismanlik (5) ozgiiven eksikligi (6) eksiklik
hissi (7) nefret hissi (8) dgrenme giicliigii (9) iletisim sorunlar: yasamalarina neden olmaktadir.
Asagida, 6gretmenlerin olumsuz tutum ve davraniglariin 6grencilerde olusturdugu duygulari
yansitan goriisler yer almaktadir:

[K1] ‘O hoca okulda ders vermeye devam etti ve onun dersine giren égrenciler icin hep
iiziildiim.” [K2] ‘Ogretmenime cok kirlldim. Eger hirkami askida biraksaydi, ben onu
askidan alabilirdim.’ [K3] ‘Ezildim. Kaliteli bir egitim alsaydim, benim igin her sey daha
farkly olabilirdi. Daha iyi bir 6grenci olabilirdim.” [K4] ‘Veliler de bu durumdan
memnun olmadi. Ogretmen tutumunu deSistirmek zorunda kaldi. Ogrencilerin de fikri
almmali, zorlama olmamali. Ciinkii 6grenmeyi olumsuz etkiliyor.” [K5] ‘Universiteye ilk
geldigimde zorluklar yasadim. Kendimi iyi ifade edemedim.’ [K6] ‘Sayisal derslerden
sogudum. Net ve kesin cevaplardan hep nefret ettim. Hala eksik hissediyorum.’ [K7]
‘Hayatim boyunca Matematik egiti-mimin eksikliginin zorlugunu yasadim hala
yaswyorum.’ [K8] ‘Matematik dersinden ve matematik 6gretmenimden hep nefret ettim.’
[K9] ‘Cok iizgiiniim. Ogretmenimin iletisim becerisinin iyi olmadigini diisiiniiyorum.’
[K10] ‘Matematik dersinden aldigim notlar hep kétiiydii. Ogretmenin tutumu yanlst.
Dayak ve baskiya dayali egitim, 6grenmemi olumsuz etkiledi.’

Bu boliimde, 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum ve davranislarin
ogrencilerde yarattig1 duygulara iliskin goriislere yer verilmektedir. Katilimeilarin goriislerine
gore, oOgretmenlerin simf yonetimindeki olumlu tutum ve davraniglar; (1) sorunlarim
cozmelerine katki saglamakta (2) minnettarlik duygusuna yol ag¢makta (3) basarili
olabileceklerine inanmalarimt saglamakta (4) égretmenlik meslegini sevmelerini sagmakta (5)
akademik ve sosyal gelisimine katki sunmakta (6) 6grenme azmini artirmakta (7) kendine giiven
duygusunu arzzrmaktadir. Asagida, oOgretmenlerin olumlu simf yonetimi tutum ve
davranislarinin 6grencilere hissettirdigi duygulara iliskin goriisler yer almaktadir:

[K11] ‘Ogretmenim ilkokul egitimim boyunca benimle ilgilendi. Ortaokulda seslefri
ctkarmada hi¢ sorun yasamadim. Ogretmenime hep minnettarhk hissettim.” [K13]
‘Istedigim zaman yapabilecegimi anlamistim. Ogretmenime minnettarim.” [K15]
‘Osretmenimin dersine daha fazla ¢alistm. Ogretmen olmaya karar verdim.’ [KI17]
‘Ogretmenimizin tutumu egitimime devam etmemi ve hemgire olmami saglad. Iyi bir
eviilik yaptim.” [K19] ‘Matematik dersini hep sevdim ve severek calistim.” [K20]
‘Kendime giivenim geldi.’

Bu boliimde, ‘Simdi/su an ne hissediyorsunuz?’ sorusuna iligkin yanitlar yer almaktadir.
Katilimeilarin goriislerine gore, 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumsuz tutum ve
davraniglar; (1) ogretmenlik meslegine karst onyargi (2) sanssizitk (3) pismanitk (4) nefret (5)
tiztintii (6) eksiklik (7) kizginlik (8) Kin duygularint beslemektedir. Asagida, 6gretmenlerin sinif
yonetiminde sergiledigi olumsuz tutum ve davramiglarin, 6grencilere simdi/su an hissettirdigi
duygulara iliskin goriisler yer almaktadir:

e-ISSN: 2536-4758 http://lwww.efdergi.hacettepe.edu.tr/



Ogretmenlerin Siif Yénetimi Tutumlarinin Ogrencilerin Gelisimi Uzerindeki Etkileri: Fenomenolojik Bir 543

[K1] ‘Her oniine gelenin ogretmen olmamasi gerektigini diisiintiyorum.’ [K2] ‘Kendimi
sanssiz hissediyorum.’ [K3] ‘O égretmenle devam ettigim i¢in pismanim. Keske babam
simifimi degistirseydi.” [K4] ‘Ogretmenimden o kadar nefret etmisim ki adini bile
hatirlamyorum.’ [K5] ‘Neden sinifimi degistirmemigim diye diisiiniiyorum. Simdi iyi bir
egitimci ve dgrencilere destek olmak istiyorum.” [K6] ‘Cok iizgiiniim. Matematik
temelimin iyi olmamasi, bosluk ve eksiklik hissettiriyor.” [K7] ‘O olayr ammsayinca
tiziintti duyuyorum. Matematigi sevemiyorum.’ [K8] ‘Matematik dersine ve dgretmenime
olan nefretim hep aym kaldi. Ogretmen adayi olarak hi¢hir Ogrencimi dersimden
sogutmamam gerektigine inaniyorum.’ [K10] ‘Ogretmenime hala kizginim ve hakkuim
helal etmiyorum.’

Katilimcilarin goriislerine gore, 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum
ve davraniglar; (1) rol model/Grnek alma (2) adil olma (3) minnettarlik (4) mutluluk/heyecan (5)
giidiilenme (6) insanlik anlayisi (7) sevgi ve saygr (8) olumlu kisilik gelisimi (9) dzgiiven
duygusunu canl tutmaktadir. Asagida, 6gretmenlerin simif yonetiminde sergiledigi olumlu
tutum ve davranislarin, Ggrencilerde simdi/su an hissettirdiklerine iliskin goriisler yer
almaktadir.

[K11] ‘Ogretmen olma yolunda ilerliyorum.’ [K12] ‘Ogrencileri arasinda hicbir ayrim
yapmayan bir dgretmen olacagim.’ [KI13] ‘Ogretmenime minnettarim.” [K14]
‘Ogretmenimin o giin sergiledigi tutum akhma gelince hala ¢cok mutlu oluyor ve
heyecanlaniyorum.’ [K15] ‘Ogretmenim Fizik dersini sevmemi sagladi ve beni Fizik
Ogretmeni olmaya ézendirdi.” [K16] ‘Ogretmenimin o donemde sergiledigi tutumun ne
kadar pedagojik ve insani oldugunu simdi daha iyi anliyorum.’ [K18] ‘Osretmenimi ¢ok
seviyor ve saygi duyuyorum.’ [K19] ‘Ogretmenim her aklima geldiginde iizerimde
biraktigi olumlu etkiyi hissediyorum.’ [K20] ‘Eskisi kadar heyecan yapmiyorum. Kendimi
daha rahat ifade edebiliyorum.

4. SONUC TARTISMA ve ONERILER

Ogretmenlerin  siif yonetiminde sergiledigi tutum ve davranislarin, 6grencilerin
akademik, sosyal ve duygusal gelisimi iizerindeki etkilerini ortaya koymayi amaglayan bu
aragtirmada katilimcilar, d6gretmenlerin simif yonetiminde sergiledigi tutum ve davraniglarin,
akademik, duygusal ve sosyal gelisimi iizerinde olumlu ve olumsuz etkileri oldugunu dile
getirmektedir. Arastirmadan elde edilen bulgular, ogretmenlerin smif igi tutum ve
davraniglarinin  6grenciler iizerinde etkilerinin yasam boyu siirdiigiinii gostermektedir.
Katilimcilarin goriiglerine gore, demokratik bir sinif ortami ve olumlu kisilik 6zelliklerine sahip
Ogretmenler, 6grencilerin gelisimini olumlu yonde etkilerken, otoriter ve kati tutum sergileyen
ogretmenler ise 6grencilerin gelisimini olumsuz etkilemektedir.

Arastirmanin sonuglari, Ogrencilerin ilkokul, ortaokul ve lise egitimleri sirasinda
ogretmenlerin smif yonetimi tutum ve davranislarindan etkilendigini gostermektedir. ilkokul
egitimi donemindeki 6gretmen tutum ve davraniglari, 6grencilerin geligimi {izerinde daha fazla
etkilidir. Bu sonuglar, daha oOnceki arastirmalarin bulgulari ile benzerlik gdstermektedir.
Nitekim Baker, Grant ve Morlock (2008), O’Connor, Dearing ve Collins (2011), Silver,
Measelle, Armstron ve Essex (2005) tarafindan yapilan arastirmalar, 6gretmenin simf igi
tutumlarinin, ilkokul ¢agindaki Ogrencilerin psiko-sosyal ve akademik geligimleri {izerinde
onemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Arastirmadan elde edilen bulgular, 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumsuz
tutum ve davraniglarin, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimini olumsuz, olumlu tutum ve
davranislarm olumlu ydnde etkiledigini gostermektedir. Simif yonetiminde otoriter ve
cezalandirici, kayitsiz/ilgisiz, esitlik ve adalet ilkesine aykiri, alayci ve asagilayici tutum
sergileyen Ogretmenler, 6grencilerin akademik ve sosyal gelisimini olumsuz etkilemektedir.
Ogretmenlerin otoriter ve cezalandirici tutumlari, dgrencilerin okuldan ve dersten sogumasina,
derse ve Ogretmene karst Onyargili olmasina, 0grenememesine, korku, kaygi ve Ozgiiven
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eksikligine neden olmaktadir. Benzer bulgulara, Evertson ve Emmer (2013), Orth, Robins ve
Widaman (2012), Wentzel (2003) tarafindan yapilan arastirmalarda da rastlanmaktadir.

Aragtirmanin bulgulari, 6gretmenlerin sergiledigi kayitsiz/ilgisiz tutumun, 6grencilerin
O0grenememesine, dersten sogumasina ve dikkat eksikligi yasamasina neden olmaktadir. Benzer
bulgular, Dika ve Singh (2002), Hamre ve Pianta (2001), Murray ve Malmgren (2005)
tarafindan yapilan arastirmalarda da yer almaktadir. Ogretmenlerin esitlik ve adalet ilkesine
aykirt tutum sergilemesi, 6grencilerde adalet algisimt zedelemekte, nefret ve intikam alma
duygusunun artmasina neden olmaktadir. Benzer sonuglara, Sheets ve Gay (1996), Villegas ve
Lucas (2002), Weinstein, Tomlinson-Clarke ve Curran (2004) tarafindan yapilan arastirmalarda
da yer verilmektedir. Ogretmenin sinif yonetiminde alayci ve asagilayici bir tutum sergilemesi,
Ogrencilerin motivasyonunu azaltmakta, utanmasina ve eksik hissetmesine ve yalan sdylemesine
neden olmaktadir. Benzer sekilde Aydin (2014), Hanna (2002), Ingwalson ve Thompson (2007)
sinif ici iletisimde 6gretmenin sergiledigi alayci ve asagilayici tutumun, 6grencilerin psikolojik
gelisimini olumsuz etkiledigini ve davranig bozukluklarina neden oldugunu belirtmektedir.

Aragtirmanin sonuglari, dgretmenlerin siif yonetiminde sergiledigi olumlu tutumlarin
Ogrencileri sevme, sabirli ve anlayisli davranma, ddiillendirme, takdir etme, yakindan ilgilenme,
ogrencilere giivenme ve dgrencileri destekleme oldugunu ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin
smnif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum ve davranislar, 6grencilerin akademik ve sosyal
gelisimini olumlu ydnde etkilemistir. Ogretmenlerin dgrencileri sevmesi, dgrencilerde giiven
duygusunu artirmis ve nyargilar1 azaltmistir. Ogretmenlerin sabirli ve anlayishi davranmasi ise
Ogrencilerin basarisim1  artirmus  ve Ogrencilere Ozgiiven asilamustir. Benzer sonuglara,
Antaya-Moore (2008), Jackson, Simoncini ve Davidson (2013), Sieberer-Nagler (2016)
tarafindan yapilan arastirmalarda yer verilmektedir. Ogretmenlerin uygun zamanlarda uygun
odiiller vermesi 6grenmeyi desteklemis, 6grencileri takdir etmesi ise derse ilgiyi artirmustir.
Ogretmenin dgrencilere inanmas1 ve giivenmesi, ogrencilerin sosyal gelisimini olumlu
etkilemistir. Ogretmenin 6grenciyi desteklemesi, dgrencinin hatalarim diizeltmesine olanak
saglamig ve motivasyonunu artirmistir. Benzer sonuglara, Marzano ve Marzano (2003),
Marzano, Marzano ve Pickering (2003), Rovai, Ponton, Wighting ve Baker (2007) tarafindan
yapilan arastirmalarda yer verilmektedir.

Arastirmanin  sonuglari, smif yonetiminde olumsuz tutum ve davranis sergileyen
ogretmenlerin, 6grencilere liziintli, kirginlik, ezilmislik, pismanlik, 6zgiiven eksikligi, eksiklik,
nefret hissettirmenin yani sira 6grenme giicliigli ve iletisim sorunlarina neden oldugunu ortaya
koymaktadir. Benzer sekilde Allen (2010), Aydin (2014), Lewis ve Garrison-Harrell (1999),
Turnbull vd. (2002) tarafindan yapilan arastirmalar, 6gretmenlerin sinif ortaminda sergiledigi
olumsuz tutum ve davraniglarin Ogrencilerin akademik ve psiko-sosyal gelisimini olumsuz
etkiledigini gostermektedir. Ogretmenlerin sinif ydnetiminde sergiledigi olumlu tutum ve
davranislar, 6grencilerin sorun ¢ozme, minnettarlik, basarili olabilecegine inanma, 6gretmenlik
meslegini sevme, 0grenme azmi ve kendine giiven duygusunu artirarak 6grencilerin akademik
ve sosyal gelisimine katki saglamistir. Benzer sekilde Bakioglu (2014), Canter (2006),
Cummings (2000), Leithwood, Patten ve Jantzi (2010), Ogretmenlerin simif ortaminda
sergiledigi olumlu tutum ve davranislarin, 6grencilere rol-model olma, giiven verme, 6grenmeyi
destekleme ve Ogrencilerin akademik ve sosyal acidan gelisimini saglamaya neden oldugunu
ifade etmektedir.

Aragtirmanin sonuglarindan 6gretmenlerin sinif yonetiminde sergiledigi olumsuz tutum
ve davranislarin  giiniimiizde bile 0&grencilerin  6gretmenlik meslegine karst Onyargi
beslemelerine, sanssiz olduklarini hissetmelerine, pismanlik, nefret, tiztintii, eksiklik, kizginlik
ve kin duygulart beslemelerine neden oldugu anlagilmaktadir. Bezer sekilde, Milich ve
Fitzgerald (1985), Schwarzt, Nakamoto, Hopmeyer-Gorman ve Mckay (2006), 6gretmenlerin
sinif igindeki tutum ve davraniglarinin, 6grencilerin gelisimi {izerindeki etkisinin yasam boyu
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siirdiigiinii dile getirmektedir. Ogretmenlerin smif yonetiminde sergiledigi olumlu tutum ve
davranislar, 6grencilerde olumlu kisilik gelisimine katki sunmakta, giidiilenmeyi ve 6zgiiveni
artirmakta, Ogretmeni rol model/ornek almalarmi ve adil olmalarini saglamakta, insanlik
anlayis1 kazandirmakta, minnettarlik duygularini artirmakta, mutluluk/heyecan, sevgi ve saygi
duygularin1 canli tutmaktadir. Benzer sekilde, Brouwers ve Tomic (2000), Dilekmen (2008),
Sahin (2011), etkili O6gretmen davramiglarinin Ogrencilerin akademik, duygusal ve sosyal
gelisimi {izerinde etkili oldugunu ve bu etkinin O6grencilerde kalici izler biraktigini
belirtmektedir.

Ogrenciler, 6gretmenler tarafindan gdz ardi edilen ve fazla dnemsenmeyen ayrintilara
oldukca fazla anlam yiiklemektedir. Ogretmenlerin simf yonetiminde sergiledigi tutum ve
davranislar, ogrenciler tarafindan unutulmamaktadir. Ozellikle ilkokul egitimi siirecinde
yasananlar, ilerleyen donemlerde ogrenciler tarafindan daha iyi analiz etmekte, bu olayda rol
oynayan Ogretmenler, minnettarlik ya da esefle yad edilmektedir.

Aragtirmanin sonuglari, 6gretmenlerin sinif yonetimi anlayisinin 6grencilerin akademik,
sosyal ve duygusal gelisimini etkileyen ©nemli degiskenlerden biri oldugunu ortaya
koymaktadir. Ogretmenler, insan odakli bir smif yonetimi anlayismna sahip olmalidir.
Ogretmenler, sinifta kat1 ve otoriter bir tutum sergilemenin, dgrencilerin akademik, sosyal ve
duygusal gelisimini olumsuz etkiledigini, demokratik ve insan odakli bir tutum sergilemenin
O0grenme ve Ogrencilerin kisilik geligimi iizerinde olumlu etkilere sahip oldugunu géz 6niinde
bulundurmalidir. Ogretmenler, sinif iginde sergiledikleri tutum ve davramislarin dgrencilerin
gelisimleri iizerinde ¢ok &nemli etkileri oldugunu unutmamalidir. Ogretmenler, dgrencileri
akademik, sosyal ve duygusal gelisimlerini desteklemelidir.

Ogretmen yetistiren kurumlar, 6gretmen adaylarinin mesleki ve teknik yeterliklerinin yani
sira insani yeterliklerini gelistirmeye odaklanmalidir. Ogretmen yetistiren kurumlarda,
ogretmenlik meslek etigi dersinin igerigine ‘cagdas Ogretmenin insani yeterlikleri’ konusu
eklenmelidir. Okullarda ‘performans degerlendirme’ uygulamalarinin yaninda, ‘6gretmeni,
Ogrenci goziiyle degerlendirme’ uygulamalarina da yer verilmelidir.

Ogretmen adaylar1 ise iyi dgretmenin sahip olmasi gereken mesleki, teknik ve insani
yeterliklere sahip olmay1 dnemsemeli ve dgretmenlik mesleginin, insanlarin yiiregine dokunan
bir meslek oldugunu gézden 1rak tutmamalidir.

Bu arastirmada, 6gretmenlerin smif yonetiminde sergiledigi tutumlarin Ogrencilerin
gelisimi {izerindeki etkileri, yasamlar1 Ogretmenlerin simf i¢i tutum ve davramiglarindan
etkilenerek sekillenen formasyon &grencilerinin bakis agisi ile ortaya konulmustur. Benzer
arastirmalar ilkokul, ortaokul, lise ve {iniversite Ogrencilerini kapsayan farkli arastirmalar
yiiriitebilir. Ogretmen tutumlariin dgrencilerin gelisimi {izerindeki etkilerini konu alan farkl
desenlerde arastirmalar yiiriitiilebilir. Ogretmenlerin sahip olmas1 gereken akademik ve insani
yeterlikler konusunda boylamsal aragtirmalar yapilabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Classroom management is defined as the regulation and actualisation of learning activities in
classroom environment according to the students' developmental characteristics and by means to provide
students’ academic, social and emotional development. The teachers demonstrate different administrative
attitudes in classroom management such as authoritarian, indifferent, classroom leadership, and laissez-
faire. The classrooms in which teachers exhibit authoritarian attitudes, classroom rules are quite strict and
one-way. Students’ participation does not consider in determination of classroom rules and educational
activities.

The teachers having instructional leadership characteristics, explain the reasons of decisions and
behaviours. They also give more autonomy and behave fairly and consistently to the students to apply
rules when they exhibit responsibility and maturity in the classroom. It is not possible for students look at
different aspects to the events and express themselves appropriately in a classrooms in which the learning
environment is not established as democratically. Many researches reveal that teachers’ classroom
management attitude and behaviours are efficient on students' motivation, contribution and interest in the
course. The researches’ number on examining thoroughly the effects of teachers’ attitudes on students'
academic, social and emotional development is very low. In this study it was aimed to reveal
comprehensively the effects of teachers’ classroom management attitudes on students’ academic, social
and emotional development.

The study was conducted in phenomenological design which one of the qualitative research
methods. In this study, it is aimed to carry out the meanings focusing on students’ positive and negative
experiences in their school life stemmed from teachers’ classroom management attitudes effecting
students’ academic, social and emotional development, widely. It is also the reason for choosing
phenomenological design in the study. The study group consists of 20 students attending pedagogical
formation training in 2015-2016 academic year in Ordu University Faculty of Education. The study group
were determined by using typical case sampling method which is one of the purposive sampling methods.
In study group, the 7 pedagogical formation training students still maintain undergraduate education, and
5 students graduated and unemployed, 8 students have a job and work. In addition, 16 of them were
female and 4 were male, and the average age is 28, approximately.

The study was respectively conducted in four stages. These stages are (a) identification of the
phenomenon (b) preparation of the data collection tool (c) data collection (d) data analysis and
interpretation.
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(a) Identification of the phenomenon: The phenomenon was described in the first stage. Then a
conceptual framework was created to classify and compare classroom management attitudes of the
teachers which formed the basis of study.

(b) Preparation of the data collection tool: In the second phase, the data collection tool was
developed by researcher examining the domestic and foreign literature. In the interview form there are
four factual questions determining the demographic characteristics of participants and four open-ended
questions determining participants’ opinion. The open-ended questions are follows:

(1) What was the event exactly? Which educational stage you have experienced it?
(2) How the event has affected your development?

(3) Ultimately what was happened/what did you feel?

(4) What do you feel now?

(c) Data collection: In the third stage the data were collected. Data consists of positive or negative
experiences of the pedagogical formation students who participate classroom management lessons
conducted by researcher. The experiences of students may be experienced during elementary, secondary
or high school education and stemmed from teachers’ classroom management attitudes and the students
believe that it had deeply affected their academic and social development.

(d) Data analysis and interpretation: In the fourth step, the data collected via interviews form were
analysed. After the investigation of the interview forms it was decided to analyse of data that deemed
appropriate for the purposes of research and expected to further contribute to the classroom management
field. Interpretative phenomenological analysis method was used for data analysis.

The students had been affecting teachers’ classroom management attitudes during their primary,
secondary and high school education periods. The results show that teachers’ classroom management
attitudes especially in primary education are more effective on students’ academic, social and emotional
development. The findings also reveal that teachers’ classroom management attitudes both have negative
and positive effects on students’ academic, social and emotional development. Teachers’ positive
attitudes and behaviours contribute students’ problem solving capability, contribute students’ academic,
social and emotional development, and enhance students’ learning tenacity and self-confidence. Teachers’
negative attitudes and behaviours, cause negative effects on students including disheartening to school
and courses, prejudicing to the teachers and lessons, learning inability, fear, anxiety and lack of
confidence. Teachers’ negative attitudes and behaviours, nourish the students’ feelings such as prejudice
against the teaching profession, misfortune, remorse, hatred, sadness, insufficiency, anger and resentment.
Teachers’ positive attitudes and behaviours keep alive the sense of taking teachers as the role model, and
cause the feelings such as fairness, gratitude, happiness/excitement, motivation, humanity, love and
respect, self-confidence and positive development of personality.

Consequently, it can be said that teachers’ classroom management attitudes and behaviours in
classroom are deeply effective on students’ academic, social and emotional development. These attitudes
and behaviours are seen highly important by students and affect them in life-long. A democratic
classroom environment and the teachers having democratic personal characteristics effect students’
academic, social and emotional development positively but the teachers displaying authoritarian and strict
attitudes affect them negatively. The worth-stressing point is here that the students assign pretty much
meanings on the details ignored and underestimated by teachers. The teachers should consider that their
attitudes in classroom management have persistent effects on students’ life and reshape it. The teacher
training institutions should focus on improvement of candidate teachers’ humanitarian proficiencies as
well as technical and professional competencies. Candidate teachers should give more importance to be a
good teacher and they should perceive teaching as a profession that affecting human’s heart. Further
researches can be conducted on the effects of teachers’ classroom management attitudes on students’
academic, social and emotional development. Besides, different researches can be conducted with
different study groups such as primary, secondary or high school students.
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