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Ogretmenlerin Mesleki ve Biirokratik Sosyallestirmeye Yénelik
Degerlendirmeleri

The Opinions of Teachers on Professional and Bureaucratic
Socialization

Berrin BURGAZ 1™, Seval KOCAK 2™, Hilal BUYUKGOZE 3™

0Z: Ogretmenlerin gorev ve sorumluluklarini etkili bir sekilde yerine getirmede sahip oldugu bilgi ve
beceriler kadar, meslege uyum siirecindeki iliskiler ve 6gretmenlik meslegine gelistirilen tutum nemli gériilmektedir.
Ozellikle meslegin ilk yillari, dgretmenlere gorev ve sorumluluklarmin teorik ve uygulamali olarak gosterildigi bir
rehberlik siireci olarak biiyiik onem tagimaktadir. Bu da orgiitsel sosyallesme kavramini giindeme getirmektedir.
Ogretmenlerin sosyallesmesi baslig1 altinda, biirokratik ve mesleki sosyallesme kavramlar karistirilmaktadir. Mesleki
sosyallestirme meslegin teknik boyutlari, biirokratik sosyallestirme ise yasalar, yonetmelikler, kurumlarin sahip
oldugu yasal-ussal yapiya yonelik kapsamli bir siireci ifade etmektedir. Bu ¢alismada meslekte yeni olan
ogretmenlerin, okullarindaki mesleki ve biirokratik sosyallestirme siirecine yonelik goriisleri alinmistir. Caligmanin
amact, her iki sosyallestirme siirecinde hangi uygulamalarin yapildigini, en ¢ok kimlerden destek alindigini,
desteklerin ne kadar etkili oldugunu, hangi sosyallesme tipine daha ¢ok 6nem verildigini ortaya ¢ikarmaktir. Calisma,
1-3 yildir gorev yapmakta olan 13 gretmen ile yiiriitiilmiistiir. Yar: yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmustir.
Veriler, betimsel ¢oziimleme yontemi ile incelenmistir. Arastirma bulgularina gore Ogretmenler, mesleki
sosyallestirme acisindan en biiylik destegi diger 6gretmenlerden almakta; okul yonetimlerinden herhangi bir destek
gormemektedirler. Ogretmenler, okul yonetimlerinin biirokratik sosyallesmeye daha fazla énem verdigini; mesleki
sosyallestirme konusundaki katkilarinin yetersiz oldugunu ifade etmektedirler.

Anahtar sozciikler: orgiitsel sosyallestirme, mesleki sosyallestirme, biirokratik sosyallestirme, temel egitim,
stajyer 6gretmen.

ABSTRACT: The relationships in the process of orientation to the profession and the attitude developed
towards teaching profession are considered as important as the knowledge and skills of teachers’ performing their
responsibilities and duties in an effective way. Specifically, the first years of teaching career as a guidance process
have great place in introducing teachers their duties and responsibilities theoretically and practically. And this reveals
the socialization concept. The bureaucratic and professional socialization concepts are mostly confused under the title
of socialization of teachers. Professional socialization refers to the technical dimensions of the teaching profession,
and bureaucratic socialization refers to the knowledge of laws, regulations, and a comparative process towards the
formal-rational structure of educational institutions. In the present study, the opinions of beginning teachers on the
process of professional and bureaucratic socialization in their schools were gathered. The aims of this study are to find
out the practices made during both of the socialization types, the people from whom novice teachers get most support,
to what extend these supports were successful, and which socialization type had emphasis in the schools. The study
involved 13 teachers with 1 to 3 years of teaching experience. The semi-structured interview technique was used in
data collection. The data were investigated with the descriptive analysis method. The findings showed that novice
teachers believe that they are supported mostly by the teachers of the same field of study/branch or by other
experienced teachers in their schools regarding professional socialization, and not supported by the school
administration in any way. The participant teachers stated that the administration of their schools places more
emphasis on bureaucratic socialization and the support of them on professional socialization fails to suffice for novice
teachers.

Keywords: organizational socialization, professional socialization, bureaucratic socialization, novice teacher.
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1. GIRIS

Bir orgiitiin amaglarin1 gergeklestirebilmesi, orgiit iiyelerinin gorev ve sorumluluklarini
etkili bir sekilde gerceklestirmeleri ile yakindan iliskilidir. Bir c¢alisanin gorev ve
sorumluluklarini etkili bir sekilde yerine getirmesi igin gerekli olan bilgi ve beceriler kadar,
kisinin meslege uyum siirecindeki iligkilerin nasil bir mesleki kimlik kazandirdigi da 6nemlidir.
Ozellikle meslegin ilk yillari, ¢alisanlara gérev ve sorumluluklarinin uygulamali olarak
gosterildigi bir rehberlik siireci olarak biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu da orgiitsel sosyallesme
kavramini glindeme getirmektedir.

Orgiitsel sosyallestirme siireci, goreve yeni baslayan is gorenlerin etkili bir baslangic
yapmast ve ise yonelik olumlu tutum gelistirmesinde olduk¢a Onemli bir siirectir. Yeni is
gorenler, Orgiitin nasil ylriitildiigine, kurum kiiltiirline, g¢aliyma gruplarinda goérev ve
sorumluluklarin neler olduguna, kendi goreviyle ilgili isleri nasil yiirlitecegine yonelik bilgileri,
diger is gorenlerle isbirligi ve koordine i¢inde ¢alismay1 bu siirecte 6grenmektedirler.

Sosyallestirme kavrami; bireylerin, belirli bir amac1 gerceklestirmek {izere bir araya
gelmis sosyal bir grubun olusturmus oldugu kural ya da normlarin, yeni katilan bir bagka bireye
aktarilmas1 olarak aciklanabilmektedir (Calik, 2006, s.3). Orgiitsel sosyallestirme ise,
calisanlarin gorev ve sorumluluklari, kendinden beklenen davraniglart etkili olarak
gerceklestirebilmeleri icin gerekli olan bilgilendirme, kurum kiiltiiriinii kazandirma ve sosyal
biitiinlesmeyi saglama siireci olarak tanimlanabilmektedir. Baska bir deyisle orgiite yeni gelen
iiyelerin, o oOrgiitteki rollerinin benimsetilmesi, kendisinden beklenen davranislarin 6gretilmesi
ve kisi ile orgiit arasinda etkili bir iletisim kanalinin kurulmasidir.

Orgiitsel sosyallesme, orgiitteki tiim calisanlar ve bir biitiin olarak orgiit icin bitmeyen,
dinamik bir uyum siire¢ olarak ifade edilmektedir (Cable ve Parsons, 2001). Bu siirecin etkili bir
sekilde yiiriitiilmesi, hem isgdren hem de &rgiitiin biitiiniine baglidir. Orgiit kendine kolay uyum
saglayabilecek ve isini en verimli sekilde yiiriitebilecek bir isgorenle ¢alismak isterken; isgéren
de kolay uyum saglayabilecegi, beklentilerini karsilayabilecegi bir ¢calisma ortaminda bulunmak
istemektedir. Bu durum karsilikli iliskilerin, orgiitsel uyumun basarisint zorunlu kilmaktadir
(Ugurlu, Kiral, Aksoy, 2011, s.717).

Sosyallestirme siirecinin amaci, baska bir deyisle bu siirecin goérevleri, sosyallestirme
siirecindeki uygulamalarin 6nemine vurgu yapmaktadir. Bir Orgiitte sosyallestirme siirecinin
amaglari, kisiye orgiit iklimini ve kiiltiiriinii 6gretmek, orgiit ile kisi arasinda saglikli iletisimin
kurulmasini saglamak, oOrgiitin amaglarim1 benimsetmek, Orgiit hiyerarsisini ve y&netim
kadrosunu tanitmak, kisinin gérev ve sorumluluklarin en etkili sekilde yerine getirebilmesi i¢in
gerekli teknik bilgi ve beceriyi kazandirmak olarak ifade edilmektedir (Kraimer, 1997).
Dolayisiyla bir orgiitiin biitiinliigii, orgiitsel sosyallestirme basarisi ile yakindan iligkili
goriinmektedir. Memduhoglu (2008, s.140) bireyin 6rgiite uyumu, basarisi, kariyer yapmasi ve is
doyumunun sosyallesme siireci ile baglantili oldugunu ifade etmektedir. Zira sosyallesme siireci
bireyi disaridan biri olmaktan ¢ikararak, o Grgiitiin bir par¢asi olmasini ve o ise adapte olmasini
saglamaktadir.

Egitim kurumlarinda gbreve yeni atanmis Ogretmenlerin meslege uyum siireci, egitim
Ogretim siiresinin niteligini etkilemektedir. Bu da egitim kurumlarinda orgiitsel sosyallestirmenin
mesleki ve biirokratik boyutlarina yonelik degerlendirmelerin yapilmasini gerekli kilmaktadir.
Alanyazinda mesleki sosyallestirme meslegin teknik boyutlari, biirokratik sosyallestirme ise
yasalar, yonetmelikler, kurumlarin sahip oldugu yasal-ussal yapiya yonelik kapsamli bir siireci
ifade etmektedir.

Demirbolat (2011, s.44) 6gretmen sosyallesmesi basligi altinda, biirokratik ve Orgiitsel
sosyallesme kavramlarimin karistirilldigimi ve aralarindaki farklarm vurgulanmadigini 6ne
stirmektedir. Mesleki sosyallestirme, Ogretmenlik mesleginin egitim-0gretim etkinlikleri
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kapsaminda yer alan teknik boyutlarina (egitim, 6gretim materyallerinin kullanimi, 6gretim
yontem ve teknikleri, Slgme degerlendirme vb) yonelik bir sosyallesme siirecini temsil
etmektedir. Biirokratik sosyallesme ise, 6gretmenlik mesleginin gereklerine yonelik yasalara,
yonetmeliklere, yonergelerle belirlenmis ve yapilmasi zorunlu olan islere (hazirlanmasi gereken
belgeler, biirokratik is ve islemler, ndbet isleri, yerine getirilmesi yonergelerle belirlenmis diger
is ve etkinlikler vb.) yonelik bir siireci ifade etmektedir. Bu kavramlar arasindaki farklardan da
anlasilacagi tizere, bir 6gretmen meslegin teknik boyutlarinda ¢ok basarili olabilir; ancak bu,
ayn1 0gretmenin egitim sisteminin yasalar, yonetmelikler ve yonergelerle belirlenmis islerinde
de basarili olacagi anlamina gelmez. Bu durum, her iki sosyallestirme siirecine ayr1 ayr1 dnem
verilmesi gerektigine vurgu yapmaktadir.

Resmi kurumlarda goéreve yeni baglayan 6gretmenler, aday memur olarak kabul edilmekte;
aday Ogretmenlerin yetistirilmesi i¢in hazirlanan egitim programlarindan ge¢mektedirler. Bu
egitimler, temel egitim, hazirlayict egitim ve staj olmak iizere kademeli bdliimlerden
olusmaktadir (MEB, Aday Memurlarin Yetistirilmelerine iliskin Genel Yonetmelik). Egitimler
ile sonunda yapilan sinavlar, sosyallestirme siirecinin bir parcasi olarak kabul edilmektedir.
Genel olarak bakildiginda, 6gretmenlerin mesleki sosyallestirme siireci ¢ogunlukla hizmet
Oncesi (liniversite) donemde, biirokratik olarak sosyallesmesi ise aday memurlarin yetistirilme
programi ve hizmet i¢i egitim programlari eliyle yiiriitiilmektedir (Memduhoglu, 2008, s.148).
Bunlar orgiitsel sosyallestirmenin formal yanini olusturmaktadir. Bunlarin yaninda meslege yeni
baglayan 6gretmenlerin okul icindeki mesleki ve biirokratik sosyallestirme siireci yoneticiler,
miifettisler ve gorece daha kidemli 6gretmenlerce saglanmaktadir.

Sékmen (2007, s.173) sosyallestirme siirecinde yoneticilerin biiyiik 6nem tagidiklarini ve
onemli rollerinin oldugunu ifade etmektedir. Orgiit kiiltiiriiniin yeni is gorene aktarilmasinda
yoneticilere dnemli gorevler diistiigiinii belirtmektedir. Bu anlamda, okul yoneticileri géreve
yeni baglayan 6gretmenlere gerek mesleki gerekse biirokratik sosyallestirme siireci kapsaminda
destek olmalidir.

Kartal’in (2005, 106-109) yaptig1 arastirma bulgularina gore; gerek okul yoneticisinin
gerekse diger Ogretmenlerin, goreve yeni baslayan Ogretmen sorunlari ile yeteri kadar
ilgilenmemesi, motivasyon diisiikliigline neden olmaktadir. Kartal’in (2008, s.85) yaptigi bir
diger calismada, aday 6gretmenlerin yapacagi is hakkinda dnceden bilgi sahibi olmasinin 6rgiite
uyumunu kolaylastirdigi, okuldaki diger 6gretmenlerin sosyallesmede 6nemli rol oynadigi ortaya
cikarilmistir. Ayrica okul miidiirlerinin samimi bir iletisimden ¢ok, islerin bigimsel yonii ile
ilgilendikleri, bunun da sosyallesme ve uyum siirecini zorlastirdig1 ifade edilmistir. Ugurlu, Kiral
ve Aksoy’un (2011, s.717) yaptig1 bir ¢alismanin en 6nemli bulgusu ise, 0gretmenler arasi
dayanismanin en Onemli sosyallesme aracit oldugudur. Bulgular, 6gretmenler arasi iligkilerin
gelistirilmesi ile orgiitsel sosyallesme basarisi ve diizeyi arasinda dogru oranti oldugunu ortaya
cikarmaktadir. Yapilan caligmalar, okul yoOnetiminin ve diger Ogretmenlerin gerek mesleki
gerekse biirokratik sosyallestirme siirecinde etkili rol oynamalar1 gerektigini gostermektedir.

Bu Calismanin Amaci

Bu calismada meslekte yeni olan Ogretmenlerin, okullarindaki mesleki ve biirokratik
sosyallestirme siirecine yonelik gorisleri alimmustir. Calismanin amaci, 1-3 yildir gorev
yapmakta olan 6gretmenlerin goriislerine gore;

Okullarda mesleki ve biirokratik sosyallestirme siireci iginde hangi uygulamalarin yapildigini,
Mesleki ve biirokratik sosyallestirme siirecinde en ¢cok kim(ler)den destek alindigini,

Bu uygulamalarin ne kadar etkili oldugunu,

Okullarda bu sosyallestirme tiplerinden hangisine daha fazla O6nem verildigini ortaya
cikarmaktir.
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Bu calismada, dersi etkili anlatabilme, ¢esitli 6gretim materyalleri hazirlama ve kullanma,
Olgme ve degerlendirme tekniklerini kullanma, dgretim teknolojilerinden faydalanma gibi simif
ici egitim-6gretim faaliyetlerine yonelik rehberlik etme siireci ve sinif dis1 6gretmen egitimini ve
gelisimini  ilgilendiren her tiirli girisim mesleki sosyallestirme kapsami iginde
degerlendirilmistir. Egitim-6gretim kurumlarini ilgilendiren tiim yasal ve yonetsel metinleri,
okullarda 6gretmenlerin yerine getirmesi gereken bazi sorumluluklari, okulun yapi1 ve igleyisini
anlamaya ve bu yapiya uyum saglamaya yonelik tiim girisimler ise biirokratik sosyallestirme
kapsaminda ele alinmigtir.

2. YONTEM
2.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin c¢aligma grubu, Altindag ilgesine (Ankara) bagh ilkokullarda, 1-3 yillik
kideme sahip 6gretmenlerden olugmaktadir. Bu dgretmenlerden 13 6gretmen caligma grubuna
dahil edilmistir. Katilime1 6gretmenler uygun ornekleme yontemi ile belirlenmis; 1-3 yillik
kideme sahip olan ve ulagilabilen tiim O6gretmenler ¢alismaya dahil edilmistir. Ulagilamayan
Ogretmenler, raporlu olan ogretmenlerle dogum iznine ayrilmis kadin Ggretmenlerden
olusmaktadir. Ogretmenler “katilime1” kelimesinin bas harfi esasina gore K1, K2....K13 olarak
kodlanmislardir ve konusmalardan yapilan alintilar -metin i¢inde- bu kodlarla verilmistir.

2.2. Arastirma Modeli ve Veri Toplama Araci

Bu caligmada nitel arastirma tekniklerinden biri olan yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi
kullanilmigtir. Gorlismeler, izin alinarak ses kaydina alinmis, veri bu yolla toplanmistir. Yart
yapilandirilmig goriigme formunda yer alan sorular ii¢ bdliimden olugmaktadir. Birinci boliim,
mesleki sosyallestirme, ikinci boliim biirokratik sosyallestirme ve ii¢lincii boliim ise bazi ortak
sorulardan olugmaktadir. Goriisme formunda yer alan sorular sunlardir:

Tablo 1: Goériisme Formunda Yer Alan Sorular

Birinci Boliim (Mesleki Sosyallesme) Sorulart:
1. Ise basladigimzdan bu yana, gerek okul yonetimi, gerek dgretmenler ve gerekse farkli kaynaklar size
ogretmenlik mesleginin siif i¢i egitim-6gretim faaliyetleri boyutunda nasil destekler verdi?
1.1. Bu destekler stajyerlik (ilk y1l) doneminizde mi yoksa daha sonraki yillarda mi1 daha ¢ok verildi?
Bagka bir deyisle bu destekleri sadece temel egitim sirasinda mi, yoksa daha sonra okul iginde mi
aldiniz?
1.2. Meslekte yetismek, meslegi benimsemek ve daha iyi icra edebilmek i¢in aldiginiz destekleri en
cok kim ya da kimlerden, 6zellikle hangi konularda aldiniz? (Rehber 6gretmenler, yoneticiler, okuldaki
arkadag grubu, deneticiler..)
1.3. Mesleginizle ilgili sorun yasadiginizda (daha etkili 6gretmenlik davranislari sergilemede), bu
sorunlar1 en ¢ok kimlerle ¢6zdiiniiz ya da ¢6zmeye calistiniz?
1.4. Size destek verildiginde ya da sorunlarinizi ¢6zmek i¢in herhangi birine danistiginizda, bu destek
ve ¢oziimler gergekten isinize yaradi mi?
1.5. Ogretmenlikte gegirdiginiz bu siire iginde, dgretmenlik meslegine uyum saglayabildiginizi
diistiniiyor musunuz? (Meslege uyum saglayabilmeniz i¢in bu siire yeterli oldu mu?)

Ikinci Béliim (Biirokratik Sosyallesme) Sorulari:
2. Atanmis oldugunuz kadroyu ve kadronuz ile ilgili gorevleri dikkate aldiginizda, yasal ve yonetsel
metinleri (6rn: TC Anayasasi, 657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu, yasa ve yonetmelikler, diizenlemeler
vb.) ne sekilde 6grendiniz? Bu konuda size verilen destekler nelerdir?
2.1. Bu destekler, stajyerlik (ilk y1l) doneminizde mi yoksa daha sonraki yillarda m1 daha ¢ok verildi?
Baska bir deyisle bu destekleri sadece temel egitim sirasinda mi, yoksa daha sonra okul i¢inde mi
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aldiniz?

2.2. Destekleri en ¢ok kim ya da kimlerden, 6zellikle hangi konularda aldiniz? (Rehber 6gretmenler,
yoneticiler, okuldaki arkadas grubu, deneticiler..) (Okul i¢i? Okul dis1?)

2.3. Yasal ve yonetsel metinlerde ifade edilen uygulamalarla ilgili sorun yasadiginizda, bu sorunlar1 en
¢ok kimlerle ¢6zdiiniiz ya da ¢dzmeye calistiniz? Bagka bir deyisle kimlerden yardim aldiniz?

2.4. Bu konularda size destek verildiginde ya da sorunlarinizi ¢ézmek igin herhangi birine
danistiginizda, bu destek ve ¢oziimler gergekten isinize yaradi mi?

2.5. Ogretmenlikte gecirdiginiz bu siire i¢inde, yasal ve ydnetsel metinlerle ifade edilen uygulamalara
ve okulun biirokratik isleyisine uyum saglayabildiginizi diisliniiyor musunuz? (Bu konuda uyum
saglayabilmeniz i¢in bu siire yeterli oldu mu?)

Ugiincii Béliim (Ortak Sorular) Sorulart:
3. Bu meslegi devam ettirmek istiyor musunuz?
4. Ogretmenlik meslegine basladiginiz giinden bu yana okulunuza ve mesleginize uyum saglama
konusunda stajyerlik egitimi disinda hizmet i¢i egitim etkinliklerine katildiniz mi1? (4.1., 4.2. ve 4.3.
sorular, 4. soruya “evet” diyen 6gretmenlere sorulmustur.)

4.1. Katildiysaniz hangi konu(lar)da hizmet i¢i egitim aldiniz?

4.2. Bunlar etkili oldu mu?

4.3. Bunlari kim ya da kimler 6nerdi? (Bazi katilimcilarin birden fazla katilim sekli bulunmaktadir)
5. Okul ydnetiminiz mesleki ve biirokratik rehberlik etkinliklerinden hangisine daha ¢ok dnem veriyor?

2.3. Verilerin Analizi

Goriismeler sirasinda konusulanlar, ses kayitlari olarak elektronik ortama aktarilmigtir.
Veriler, betimsel ¢éziimleme yontemi ile incelenmistir. Elde edilen bulgular nitel galismalara
Ozgii ifade etme bicimleri ile ortaya konmustur. Ayrica konuya ydnelik ifadeler, en ¢ok soz
edilenden en az s6z edilene gore de siralanmig (bu ifadeleri veren katilimeci sayilart da
belirtilmistir), bu sekilde mesleki ve biirokratik sosyallesme siirecindeki uygulamalara yonelik
olumlu-olumsuz goriislerin ne siklikta tekrar edildigi ortaya ¢ikarilmustir.

3. BULGULAR

Bu boliimde, calismada elde edilen bulgular yari yapilandirilmis goriisme sorulari ile
birlikte sunulmustur. Goriisme yapilan sorulara yonelik ifadeler, en ¢ok soz edilenden en az s6z
edilene gore de ifade edilmistir, goriislerin ne siklikta tekrar edildigi ortaya ¢ikarilmistir. Bazi
sorulara yonelik veriler, tablolar halinde verilmistir. Ayrica 6gretmenlerin konusmalarindan
kesitler, 6rnek olarak sunulmustur.

3.1. Mesleki Sosyallestirmeye Yonelik Bulgular

3.1.1 Mesleki sosyallestirmeye yonelik destekler stajyerlik (ilk yi1l) doneminizde mi
yoksa daha sonraki yillarda mi daha cok verildi? Baska bir deyisle bu
destekleri sadece temel egitim sirasinda mi, yoksa daha sonra okul icinde mi
aldimiz? sorusuna yonelik bulgular:

Gorligme yapilan Ogretmenlerin tiimil stajyer Ogretmenlere verilen “Temel Egitim
Programi”na katildiklarimi ancak 7 Ogretmen program kapsamindaki etkinlikleri mesleki
sosyallesme agisindan destekleyici bulmadiklarin1 ve desteklerin sonraki yillarda daha fazla
oldugunu ifade etmislerdir. Ug dgretmen bu etkinliklerin sadece teorige yonelik oldugunu oysa
uygulama ile teorigin ¢ok farkli oldugunu ifade etmektedir. Ayrica bu kursun tamamen kurs
sonras1 yapilan sinava hazirlama oldugunu da belirtilmislerdir. Tki dgretmen temel egitimi
“formalite” olarak nitelemis; 6 6gretmen ise yukaridaki bulgunun tam tersi olarak meslegin ilk
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yillarinda yeni 6gretmenlerin deneyimsiz olmasit ve hemen hemen her seyi sorma egiliminde
olmalari nedeniyle mesleki sosyallesmenin hem verilen egitimle hem de okul iginde saglandigini
belirtmislerdir.

3.1.2 Meslekte yetismek, meslegi benimsemek ve daha iyi icra edebilmek icin
aldigimz destekleri en ¢cok kim ya da kimlerden, 6zellikle hangi konularda
aldimiz? sorusuna yonelik bulgular:

Gorilisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu (11 6gretmen) okul yonetiminden bu konularda
hicbir sekilde destek gormedigini, sadece goriilen yanligliklara ve hatalara yonelik uyarilarin
yapildiginit belirtmislerdir. Bu sekilde cevap veren dgretmenler, sinif i¢indeki tiim etkinliklerde
tek baslarina olduklarini, okul yonetimi ile 6zellikle sinif i¢cine yonelik konugmalarin olmadigini,
oldugunda da yanlislarin sozlii olarak ortaya konmasi seklinde gelistigini diisiinmektedirler.
Ornegin bir dgretmen bu konudaki goriisiinii “Yénetimden bu konuya yonelik destek aldigim
soyleyemem. Bana en azindan bir ihtiyacin var mu, -okulda laboratuvar yok mesela- bununla
ilgili bir stkintin var mu gibi sorular bile sorulmuyor.” bigiminde ifade etmektedir (K12). Bes
Ogretmen, Ogrencilerin sosyal sorunlari ile onlarin aile yasantilarindan kaynaklanan sorunlari
hakkinda ve disiplin sorunlar1 olan &grencilere sinif iginde nasil davranilmasi gerektigi ve bu
Ogrenciler hakkinda gerekli bilgilerin edinilmesi konusunda okul midiri ve miidiir
yardimcilarindan destek aldiklarini ifade etmislerdir. Bir 6gretmen bu durumu soyle dile
getirmistir: “Bu okulda rehber 6gretmen yok. O yiizden her seyi diger 6gretmenlerden ya da
okul miidiiriinden duyuyorsunuz. Cocuk bir tavir sergiliyor ama o tavrin sebebini bilmeniz
gerekiyor... Bu noktada miidiir kesinlikle “Key Stone” yani o isin, hani yapi tasi. Iste sizi
cagiryor, “hocam bu sinifta boyle béyle ¢ocuklar var, ona dikkat edelim, bu sinifin boyle boyle
bir ozelligi var” gibi uyardarda bulunuyor.” (K10). Okul yonetiminden goriilen destegin daha
cok fiziki mekan gelistirme ve materyal saglama ile sinirli oldugu (5 6gretmen) belirtilmektedir.

Ogretmenler (10 6gretmen), ¢alismaya basladiklarindan itibaren &zellikle simif ici egitim
Ogretim etkinlikleri icin ziimre o6gretmenlerinden, gerek ziimre toplantilarinda gerekse
Ogretmenler odasindaki etkilesimler yoluyla destek almakta olduklarini belirtmistir. Bir
ogretmenin (K2) “Bu okula basladigimdan beri, mesleki olarak egitim-6gretim etkinliklerine
yardimct olacak ii¢ ziimre arkadasim var. Onlarla siirekli bir iletisim ve irtibat halindeyiz”
ifadesi diger 6gretmenlerin agiklamalarimi 6zetlemektedir. Dort 6gretmen, performans ddevleri
ve smif i¢i etkinliklerin hazirlanmasina, hangi etkinliklerin kullanilmasinin daha verimli
olacagina, ddev ve etkinlikleri hazirlarken dikkat edilmesi gerekenlere ve bu 6devlere verilecek
siireler hakkinda destekleri kidemli ziimre 6gretmenlerinden aldiklarini ifade etmislerdir. Ug
Ogretmen siav sorunlarini hazirlama, ortak sinav yapma, sinav sonrasi 6lgme ve degerlendirme
yontemleri konusunda ziimre 6gretmenleri arasindaki iletigimin ¢ok 6nemli bir destek oldugunu
ileri siirmiiglerdir. Ayrica iki 6gretmen planlarin yapilmasinda ve daha onceki yillarda sinif
icinde planlarin uygulanmasina yonelik ortaya ¢ikan aksakliklarin dnceden haber alinmasi ve
bunlara iligkin 6nlemler alinmasi konusunda destek aldigini, bunlart da ziimre 6gretmenleri ve
kidemli diger 6gretmenlerden edindigini ifade etmistir.

Ogretmenlerin yaklasik {icte ikisi (8 dgretmen) sinif ici egitim 6gretim etkinliklerinde
sadece ziimre Ogretmenlerinden degil diger alan ogretmenlerinden o&zellikle 6gretmenler
odasindaki konusmalar sayesinde destek almakta oldugunu belirtmistir. Ogretmenler sinifta
kullanilan yontem ve tekniklerin temelde ayni oldugu, bu yontem ve teknikleri 6gretmenlerin
kendi derslerine uyarladigi ifade edilmektedir. Bu nedenle sadece ziimre degil, diger alan
ogretmenlerinden de bu yontem ve teknikler hakkinda bilgi aldiklarindan séz etmislerdir. Bunun
yant sira Ogretmenler simif yonetiminde dikkat edilmesi gereken genel kurallar hakkinda,
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ogretmenler odasinda konusurken bilgi alabildiklerini ve burada kidemli 6gretmenlerin roliiniin
biiyiik oldugunu belirtmistir. Ancak bir 6gretmen, ayn1 donem (yasit) 6gretmenler arasinda fazla
iletisim olmamas1 ve akran Ogretmenler arasinda rekabetten ve/veya yetersiz mesleki
olgunluktan dolay1 bilgi paylasiminin saglikli olmamasit ve kidemli 6gretmenlerin bilgiyi
paylagmaya yonelik egilimlerinin daha fazla olmasi nedeniyle kidemli 6gretmenlere danistigini
ifade etmistir.

Ogretmenler (6 ogretmen) egitim-6gretim etkinlikleri, dersi etkili anlatabilme, smif
yonetimi, materyal hazirlama, O0lgme ve degerlendirme gibi konularda okul dis1 farkh
kaynaklardan, 6rnegin internet, 6gretmen siteleri, forumlar, iiniversite 6gretim iiyeleri,
bilimsel calismalar ve MEB sayfasindan, yararlanma yoluyla destek almakta olduklarini
aciklamiglardir. Bu yaniti veren &gretmenler okul icinde cok fazla destek goéremediklerini
belirten 6gretmenler olmustur. Iki dgretmen yeni veya farkli 6gretim ydntem ve teknikleri
hakkinda internetten bilgi aldigimi ¢iinkii okulda baska kimsenin bu yontemler hakkinda bilgi
sahibi olmadigmi, herkesin var olanla yetindigini belirtmistir. Ug 6gretmen, giiniimiizdeki
teknoloji kullanminin &gretmen iletisimindeki yerine vurgu yapmis ve giiniimiizde internet
kullaniminin ve 6gretmen sitelerinin artmasiyla, 6gretmenler arasi etkilesimlerin ilk yillara gore
daha fazla oldugunu belirtmislerdir. Bagka bir deyisle, bu konudaki desteklerini internetten alan
Ogretmenler, son yillarda 6gretmen paylagimlarinin internet ortaminda artmasina paralel olarak,
paylasimlarin ve desteklerin de arttigii belirtmektedirler. Ogretmenler sinif igi egitim-6gretim
faaliyetleri konusunda kimseden destek gormediklerini, bununla birlikte kendilerini siirekli
gelistirdiklerini, kitap ve farkh bilimsel kaynaklardan arastirma yoluyla destek aldiklarini
ifade etmektedir. Katilimcilardan 3’ ise liniversite 6@retim iiyelerine danigip yardim istedigini
belirtmistir. Ug 6gretmen, seminerlere ve hizmet i¢i egitimlere katilma yoluyla bu konularda
destek almakta olduklarin1 ancak bunlarin mesleki sosyallesme anlaminda yetersiz oldugunu
ifade etmistir.

Ogretmenler &gretim liderligi rolii i¢in son derece 6nemli goriilen miifettislerden hic
destek gormediklerini, denetimlerin sadece evrak kontrolii ile sinirhi kaldig: dile getirilmektedir.
Miifettislerin sadece evrak kontrolii yaptigi ve smif i¢inde bir saat kalip, 6grencilere bir iki sorup
gittigi ifade edilmektedir. Bir 6gretmen (K12) bu durumu, “Miifettis geldiginde de dosyami agti.
Subem, ziimrem, yilik planim vs. hazirlanmas1 gereken belgeleri biliyorduk. Onlar vardi.
Kontrol etti sadece bu kadar!” diyerek dile getirmektedir.

Bir O6gretmen ise Ogretmen-veli iliskilerinin simif ici etkinliklerinin gelistirilmesine
katkida bulundugunu belirterek farkli bir noktaya da dikkat g¢ekmistir. Dort Ogretmen,
Ogrencilerin, velilerin ve okulun isleyisinin zamanla degismesiyle 6gretmenlerin de ister istemez
kendini gelistirmek zorunda kaldigini; bu nedenle velilerden alinan geribildirimlerin
yetkinlesmelerinde 6nemli oldugunu; bununla birlikte baskasindan destek beklemeden siirekli
kendini gelistirme c¢abasi i¢ine girmek durumunda olduklarini ifade etmislerdir. Burada da okul
yonetiminden destek goriilmedigi, Ogretmenler arasi1 etkilesimin de yetersiz kaldig1
vurgulanmustir.

3.1.3 Mesleginizle ilgili sorun yasadiginizda (daha etkili 6gretmenlik davramslar
sergilemede), bu sorunlari en ¢ok kimlerle ¢ozdiiniiz ya da ¢6zmeye cahstimz?
sorusuna yonelik bulgular:

Elde edilen bulgular 6gretmenlerin ¢ogunlugunun (9 dgretmen) daha etkili 6gretmenlik
davranislart sergilemede sorun yasadiklarinda, ziimre arkadaslarina danisarak sorununu
cozmeye caligtiklarini; 7 6gretmen ise sorunlarmin giderilmesinde internetin ¢ok 6nemli bir
kaynak oldugunu belirtmistir. Bu 6gretmenler, internette sorunlarla ilgili agiklamalari, hatta ayni
sorunu bile bulabilmenin ve ¢6ziim yollarini edinebilmenin miimkiin oldugunu ifade etmislerdir.
Yine Ogretmenlerin yaklagik licte biri (8 Ogretmen) egitim-6gretim etkinliklerinin digindaki
sorunlarda ya da ¢6ziim bulunamayan durumlarda, drnegin 6grencilerin olumsuz davranig ve
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disiplin sorunlar1 s6z konusu oldugunda okul miidiiriine gittiklerini belirtmislerdir. Ug gretmen,
okul i¢inde diger branglardan olan kidemli 6gretmenlerden yardim istedigini; bir bagka 6gretmen
grubu ise okul i¢inde diger branglardan -kidemli olsun olmasin, hatta ¢ogunlukla yeni bilgilerle
donanik olan 6gretmenler- bilgisine ¢ok giivendigi dgretmen arkadaslarindan yardim istedigini;
yine farkl: bir diger ii¢ 6gretmen ise okul disindaki eski 6gretmen arkadaslarina ya da tiniversite
arkadaslarma damstigimi belirtmistir. Iki &gretmen ise bir sorun yasadiginda iiniversiteden
Ogretim liyelerine danistigini belirterek, bu konuda egitim fakiiltesi 6gretim iiyelerinin de etkin
bir rol oynamasi gerektigini vurgulamigtir. Meslekle ilgili bir sorun yasadiklarinda ilge
ziimresinden edindigi arkadaslarina danmistigini sdyleyen iki &gretmen ise, bu toplantilarin
aslinda cok etkili olabilecegini; bu sekilde farkli okullardan farkli sorunlar ve 6rnek olaylar
gorlildiigiinii belirtmistir. Bir 6gretmen ise okulda Ogrencilerle yasadigi sosyal sorunlarda
ogrenci velisinden yardim istedigini ifade etmistir.

3.1.4 Size destek verildiginde ya da sorunlarimzi ¢6zmek icin herhangi birine
damstigimizda, bu destek ve coziimler gercekten isinize yaradi mi1? sorusuna
yonelik bulgular:

Sorunlarin ¢éziime ulagsmasi konusunda dort 6gretmen, 6gretmen arkadaslariyla ne zaman
bir sorunu paylassalar her zaman cevap aldiklarini ve ¢ézlimiin yarar sagladigini; dort 6gretmen,
Ozellikle ziimre Ogretmenlerine danmistiginda, her zaman cok etkili sonuglar aldiklarini; dort
Ogretmen, Ogrenci sorunlariyla ilgili olarak okul yonetiminden aldiklar1 desteklerin hep ise
yaradigini belirtmistir. Bunlarin yaninda 6zellikle iki 6gretmen tek baslarina hatta okul yonetimi
ile bile ¢ozemeyecekleri disiplin sorunlart oldugunu ve ¢oziimlerin sadece giinii kurtarici
nitelikte oldugunu ifade etmislerdir. Iki gretmen, dzellikle iiniversitedeki 6gretim iiyelerinden
aldig1 desteklerin hep ¢ok etkili oldugunu; bir 6gretmen ise okul i¢inden hi¢ destek aramadigini,
¢linkii ¢6zlim bulunamayacagini belirtmistir.

3.1.5 Ogretmenlikte gecirdiginiz bu siire icinde, o6gretmenlik meslegine uyum
saglayabildiginizi diisiiniiyor musunuz? Meslege uyum saglayabilmeniz icin bu
siire yeterli oldu mu? sorusuna yonelik bulgular:

Goriligme yapilan 6gretmenlerin yaklagik iicte biri (8 0gretmen) dgretmenlik meslegine
uyum saglayabilmeleri i¢cin meslegin ilk iki-li¢ yilin yeterli oldugunu ifade etmistir. Bu
Ogretmenler yaptiklar isi ve ¢ocuklar1 ¢ok sevdiklerini ifade etmekte; meslegi sevince uyumun
daha kolay oldugunu belirtmislerdir. Ayrica gerek lisans doneminde gerekse Ogretmenlik
meslegini gerceklestirdikleri bu siire iginde siirekli gelisime dnem verildiyse uyumun ¢ok daha
kolay olacagim ileri stirmiislerdir. Bununla birlikte {i¢ 6gretmen meslege tam olarak uyum
saglayamadiklarini, heniiz uyum saglama asamasinda olduklarint ve tam bir uyum i¢in iki-ii¢
yilin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlik meslegine uyum siirecinin yetersiz olmast,
bu ii¢ dgretmen tarafindan farkli nedenlere baglanmustir. Ogretmenlerden biri daha énce galistig
okuldaki fiziki kapasite yetersizliginin 6gretmenlik meslegine olan uyumunu geciktirdigine
inanmaktadir. Eski okulundaki 6grenci profilinin zayif olmasi ve veli ilgisizliginin de meslege
uyumu zorlastirdigini belirtmistir. Bunlarin yaninda eski okulunda tek 6gretmen olmasi, meslege
uyum saglayamamasina neden olmustur. Su an goérev yapmakta oldugu okulda ziimre
Ogretmenleri sayesinde meslege uyumunun hizlandigini, 6grenci ve veli profilindeki olumlu
degismenin de bu uyumu daha da kuvvetlendirdigini ve bu nedenlerden dolay1 heniiz meslege
uyum siirecinde oldugunu ifade etmistir. Diger 6gretmen isemeslege olan uyum asamasinin hala
devam etme nedenleri olarak, su an gorev yapmakta oldugu okuldaki fiziki olanaklarin
yetersizligini ve 0gretmenlik meslegine yonelik olumsuz tutumlar1 6ne siirmiistiir. Bunlara ek
olarak, Ogretmenlerin ilk atandiklar1 okullarin olumsuz kosullara sahip oldugunu ve zaten
deneyimsiz olan 6gretmenlerin, meslegin inceliklerini bu zor sartlarda 6grenmeye terk edildigini
ifade etmistir. Bu nedenlerin de meslege uyumu geciktirdigini belirtmistir. Ugiincii 6gretmen,
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meslekte heniiz ikinci yilinda oldugunu ve daha 6niinde uyum icin daha ¢ok yolu oldugunu ifade
etmektedir. Su an uyum siirecinde olmasini ise siirekli yeni seyler 6grenmesine baglamakta ve
daha bir¢ok sey 6grenecegini diisiinmektedir.

Goriisme yapilan iki 6gretmen, 6gretmenlik meslegine yonelik algilarinin, su an gorev
yapmakta olan okulun bazi 6zellikleri nedeniyle olumsuzlasmaya basladigini ifade etmistir.
Okuldaki 6grenci profilinin ¢ok farkli oldugunu ve okulun bulundugu bélge nedeniyle disiplin
sorunlart yasandigini belirtmiglerdir. Bu ogretmenler, kosullar iyilestirildiginde meslege ¢ok
daha iyi uyum saglayabilecegini diiglinmektedir.

3.2. Biirokratik Sosyallestirmeye Yonelik Bulgular

Gortisme formunun ikinci boliimiinde yer alan “Atanmis oldugunuz kadroyu ve
kadronuz ile ilgili gorevleri dikkate aldigimzda, yasal ve yonetsel metinleri (6rn: TC
Anayasasi, 657 saylh Devlet Memurlar1 Kanunu, yasa ve yonetmelikler, diizenlemeler vb.)
ne sekilde 6grendiniz? Bu konuda size verilen destekler nelerdir?” sorusuna ydnelik
bulgular:

3.2.1 Bu destekler, stajyerlik (ilk y1l) doneminizde mi yoksa daha sonraki yillarda m
daha c¢ok verildi? Baska bir deyisle bu destekleri sadece temel egitim sirasinda
m1, yoksa daha sonra okul icinde mi aldimiz? sorusuna yonelik bulgular:

Goriisme yapilan 6gretmenlerden sekizi biirokratik sosyallesmeye yonelik destekleri ilk
yilda daha ¢ok aldiklarini ifade etmistir. Bu 6gretmenlerden biri (K4) bu konudaki goriisiinii
“Biirokratik ve yapmam gereken zorunlu islere yonelik etkinlikleri stajyerligimin ilk yilinda
daha ¢ok o6grendim. Gerek egitimler ve gerekse okul yonetimi bu konuda destek oldular”
bi¢imde dile getirmistir. Iki 6gretmen ise biirokratik is ve isleyise iliskin bilgilerini stajyerlik
déneminin sonrasindaki siirecte daha ¢ok edindiklerini ve destek aldiklarini belirtmislerdir. Bu
ogretmenlerden birinin (K10) “Ben ilk yilimdan sonra edindim. Miidiir yardimcim bana her seyi
anlatti. Benim bu konularda eksik oldugumu fark etti. Ben ilk yilimda miidiir yardimcim
sayesinde oOgrendim her gseyi...” bi¢imindeki aciklamasi buna o6rnek olarak verilebilir. Bir
Ogretmen, biirokratik is ve isleyise yonelik bilgi ve destegi hem stajyerlik doneminde hem de bu
doénemin sonrasinda edindigini dile getirmistir.

3.2.2 Destekleri en ¢ok kim ya da kimlerden, 6zellikle hangi konularda aldiniz?
sorusuna verilen yanitlara yonelik bulgular:

Bu soruya verilen yanitlarin ¢ok biiyiik bir boliimii, biirokratik sosyallesmeye yonelik
desteklerin en ¢ok okul yonetiminden alindigin1 (12 68retmen) gostermektedir. Bu soruya 7
ogretmen, kidemli Ogretmenlerden, 4 o0gretmen internetten, 3 o6gretmen ziimre
Ogretmenlerinden ve 2 ogretmen ise deneticilerden destek aldigini belirtmistir. Alinan
desteklerin konular1 degismekle birlikte en c¢ok e-okul ile iliskili belgelerin doldurulmasina
yogunlagsmaktadir. Bunlar1 6grenci yoklamasi alma ve ders defteri doldurma, nobet gorevleri,
ogrenciler i¢in diizenlenecek olan gezi izin belgesi hazirlama ve izin siireci, veli toplantilarinda
tutanaklarin tutulmasi, okul oncesi egitime iliskin yonetmelikler, plan, program ve miifredatin
uygulanmasi konular1 takip etmektedir.

Goriisme yapilan Ogretmenlerin - yaklasik ligte biri (8 Ogretmen), biirokratik
sosyallestirmeye yonelik edindikleri bilgileri, c¢ogunlukla okul yonetiminin destegi ile
ogrendigini ifade etmektedir. Bir 6gretmen (K3) bu konudaki goriisiinii “Okul yonetimi gereken
destegi veriyor, zaten olduk¢a gengler ve bu konuda ¢ok yardimci oluyorlar. “bigiminde ifade
etmistir. Yine Ogretmenlerin yaklasik ticte ikisi (8 0gretmen) biirokratik is ve isleyislere dair
bilgilerini gerek ayn1 branstan olan gerekse farkli branslardan daha deneyimli 6gretmenlerden
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de Ogrendigini belirtmistir. Bir 6gretmen (K12) bu durumu “Kidemli 6gretmenlerden ¢ok
faydalaniyorsunuz. Onlar nasil bu isleri yiiriitiiyorlarsa, siz de bakarak ve sorarak yapmaya
calisiyorsunuz” bigiminde dile getirmektedir. Bes Ogretmen, calismakta oldugu kadro ve
kadrosuna iligkin gorev ve sorumluluklarini cogunlukla “Hazirlayici ve Temel Egitim
Program” yolu ile edindigini ifade etmistir. Bir 6gretmen (K1) bu konuda “Bu bilgileri ilk sene
daha ¢ok ogreniyorsunuz. Bunlara dair bilgilerimizi, ilk basladigimiz yil seminerler aldik o
sekilde 6grendik.” agiklamasinda bulunmustur. Bir 6gretmen (K3) okuldaki gorevlerine, okulun
isleyisi ve yoOnetilmesi ile ilgili bilgilere ulasma konusunda “Buna yonelik bilgileri okuyarak
ogrendim, dgreniyorum.” demekte ve yine bes oOgretmen bu konulardaki bilgilerinin
cogunlugunu kendilerinin gozlemleyerek ve gozlemlediklerini uygulayarak edinmis olduklarimni
ifade ederek bu degerlendirmeyi paylasmaktadirlar. Ug 6gretmen, internet, 63retmen siteleri,
forumlar ve MEB sayfasindan yararlanma yoluyla bu konuda destek aldiklarini belirtirken, bir
ogretmen (K4) bu konudaki goriisiinii “Bu konuda internetten de faydalaniyorum. Oradan her
seyi bulabiliyorsunuz” diyerek ifade etmektedir. 1ki dgretmen, bu konudaki bilgilerinin bir
kismini lisans 6grenimi sirasinda edindiklerin séz etmiglerdir. Bu iki 6gretmenden biri (K8)
“Bunlara dair bilgilerimi, zaten tiniversitede okurken.. Mesela gozlem formu var, o tarz seyleri
ogrenmistik. Ama ilk géreve baslayinca tamam rapor diizenlemeyi biliyorum ama her
yoneticinin istegi farkli oluyor” diyerek onceki ve sonraki 6grenmelerinin uygulamalarinin farkl
olabilecegine de vurgu yapmustir. Sadece bir 6gretmen bu konuda egitim deneticilerinden
faydalandigini ifade etmistir.

3.2.3 Yasal ve yonetsel metinlerde ifade edilen uygulamalarla ilgili sorun
yasadigimzda, bu sorunlari en ¢ok kimlerle ¢ozdiiniiz ya da ¢6zmeye cahstimiz?
Baska bir deyisle kimlerden yardim aldiniz? sorusuna verilen yamitlara yonelik
bulgular:

Ogretmenlerin ¢ogu (11 dgretmen), biirokratik is ve konular1 6grenmede bir sorun
yasadiginda oncelikle okul yonetiminden yardim istedigini ifade etmektedir. Dort 6@retmen,
ziimre arkadaglarina da danisarak sorununu ¢ézmeye ¢alistigini; bir 6gretmen, okul i¢inde diger
branglardan olan kidemli Ogretmenlerden yardim istendigini, bir o6gretmen internetten
faydalanildigini ve bir 6gretmen de deneticilerden yardim istendigini belirtmislerdir.

3.2.4 Bu konularda size destek verildiginde ya da sorunlarimz ¢6zmek icin herhangi
birine damstigimzda, bu destek ve ¢oziimler gercekten isinize yaradi mm?
sorusuna yonelik bulgular:

Ogretmenlerin iicte ikisi (8 0Ogretmen) okul ydnetimine biirokratik konularda
danistiklarinda verilen destek ve ¢6ziim Onerilerin her zaman ise yaradigini ifade etmistir. Bunu
“Her defasinda ¢oziildii mutlaka. Yonetime her damstigimda, problemime egildiler ve
¢cozdiiler”(K8) ve “Bu konudaki desteklerin hepsi faydali oldu. Hi¢ kendimi ¢aresiz hissettigim
bir durum olmadi bu konularda.” (K12) bigiminde dile getirmislerdir. Bes oOgretmen,
Ogretmenler arasi iletisimin de ¢ok faydali oldugunu belirtmis, bir 6gretmen de okul
yonetiminden destek alamadigi durumlarda internetin ¢ok faydali oldugunu “Her sordugumda
cevap aldim ve yardimlar: oldu. Olmasa da zaten internet var.” (K11) bigiminde ifade etmistir.
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3.2.5 Ogretmenlikte gecirdiginiz bu siire icinde, yasal ve yonetsel metinlerle ifade
edilen uygulamalara ve okulun biirokratik isleyisine uyum saglayabildiginizi
diisiiniiyor musunuz? (Bu konuda uyum saglayabilmeniz icin bu siire yeterli
oldu mu?) sorusuna yoénelik bulgular:

Gorlisme yapilan 6gretmenlerden besi, 6gretmenlikte gecirdigi iki-li¢ yil icerisinde yasal
ve yonetsel metinlerde ifade edilen uygulamalara uyum sagladigini diisiinmektedir. Ancak, evrak
islerinin kendilerini ¢ok yordugunu ve zamanlarinin ¢ogunu aldigini belirtmislerdir. Alt1
Ogretmen ise, yasal ve yonetsel metinlerde ifade edilen ve okulun isleyisinin etkili bir parcasi
olmalar1 konusunda gereken uygulamalara tam olarak uyum saglayamadiklarini, heniiz uyum
saglama asamasinda olduklarimi belirtitken, bu &gretmenlerden biri “Kesinlikle uyum
sagladigimi diistinmiiyorum. Bir 10 yi1l ge¢meden buna alisabilecegimi sanmiyorum” (K10)
bigimine yanit vermistir. Iki 6gretmen de zorunlu olarak uyum saglamak durumunda olduklarimi
ifade etmistir.

3.3. Mesleki ve Biirokratik Sosyallesme ile flgili Ortak Sorulara Yoénelik Bulgular

Goriligme sorularindan biri olan Bu meslegi devam ettirmek istiyor musunuz? sorusuna
yonelik aciklamalardan elde edilen bulgular asagidaki gibidir:

Gorlisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu (10 6gretmen) bu meslegi siirdiirmek istedigini, bir
ogretmen (K8) bu meslegi siirdiirmek istedigini ancak bir segme sansi daha olsa farkli bir brang
secmek istedigini ifade etmis bunu su sozlerle agiklamustir: “Ogretmenlik cok isteyerek sectigim
bir meslek. Ama brang degisikligi sansim olsa rehberlik ve psikolojik danisma 6gretmenligine
gecmeyi isterim.”. ki dgretmen ise bu meslegi mecburen siirdiireceklerini belirterek bir daha
secme sanslari olsa bu meslegi segmeyeceklerini dile getirmisler ve bu 6gretmenlerden biri (K5)
“Ben mecburen bu meslegi siirdiirecegim. Bu okulda hayal ettigim gibi bir ogretmenlik yasantim
olmadi... ” agiklamasinda bulunmustur.

3.3.1. Ogretmenlik meslegine bagladigimz giinden bu yana okulunuza ve mesleginize
uyum saglama konusunda stajyerlik egitimi disinda hizmet ici egitim
etkinliklerine katildimz m? sorusuna yonelik konusmalardan elde edilen
bulgular asagidaki gibidir:

Ogretmenlerin tamamina yakim (12 6gretmen) hizmet igi egitimlere katildigini, bir
Ogretmen ise stajyerlik egitimi diginda her hangi bir hizmet i¢i egitime katilmadigini ifade
etmistir. Bunu da “Buraya her hangi bir yazi gelmedi. Denetici ya da okul miidiiriinden bu
sekilde bir oneri gelmiyor. Ama katilmamiz zorunlu olan egitimlere swrayla gidiyoruz. Heniiz
bana sira gelmedi.” (K12) bi¢ciminde dile getirmistir. Bundan sonraki ii¢ soru, bu soruya “evet”
diyen 12 6gretmen lizerinden degerlendirilmistir.

3.3.2. Katildiysamiz hangi konu(lar)da hizmet ici egitim aldimz? sorusuna verilen
yanitlara yonelik bulgulara bakildiginda, iki 6gretmen “bilgisayar ve bilgisayar okur yazarlig1”,
bir 6gretmen “drama”, ili¢ dgretmen “genel okul yonetimi ve biirokratik isler”, bir 6gretmen
“yeni programin tanitilmasi” bir 6gretmen “okul dncesinde matematik ve miizik dgretimi”, bir
ogretmen “ilk yardim ve sivil savunma, li¢ 6gretmen “egitim yonetimi”, bir 6gretmen “Fatih
Projesi kapsaminda akilli tahta kullanimi” ve bir 6gretmen de “cocuk gelisimi” konularinda
hizmet i¢i egitim aldigindan sz etmistir.

3.3.3. Bu egitimler etkili oldu mu? sorusuna verilen yanitlar ve bulgular su sekildedir:

Oniki 6gretmenden altis1 bu egitimlerin etkili olmadigin1 ifade etmistir. Hizmet ici
egitimleri etkisiz bulan Ogretmenler, bu egitimlerin teoride kaldigini, uygulamaya doniik
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olmadigini ve anlatilanlari uygulamak i¢in zamanin yeterli olmasi gerektigi konusuna vurgu
yapmuslardir. Bu egitimlerin etkili olmadigini ifade eden 6gretmenlerden biri “...Yine teoride
kaldi. Bilgisayar konusunda egitime katildim, hepsinden az az ama yetersiz gekilde egitim
aldik.” (K1) bigiminde agiklamada bulunmaktadir.

Oniki 6gretmenden besi bunlarin etkili oldugunu ve kendilerine yarar sagladiklarim
belirtmislerdir. Bu egitimlerin etkili oldugunu sdyleyen Ogretmenlerin aldiklar1 hizmet igi
egitimlerin, kendi alanlarina yonelik, uygulamaya doéniik ve sadece derslerde degil her zaman
kullanilabilecek kazanimlarla iligkili oldugu goriilmektedir. Bu 6gretmenlerin hepsi bu egitimleri
kendi istekleri ile goniillii olarak aldiklarini belirtmislerdir. Ayrica etkili oldugunu sdyleyen bazi
Ogretmenler, bu egitimlerin {liniversitedeki 6gretim tyeleri tarafindan verildiginde daha yararh
oldugunu belirtmislerdir. Ornegin 6gretmenlerden biri (K13) goriisiinii “Hacettepe 'den bayan
bir ogretim iiyesi gelmisti. O ¢ok faydaliydi. Okul éncesinde Gazi'den biri seminer
olmustu....Hatta bir seminerde okul oncesi planlarimizi hazirladik. Cok giizel uygulamali bir
seminer oldu. Bunun ¢ok biiyiik faydasint gordiim.” bi¢iminde ifade etmistir. Bir 6gretmen (K2)
digerlerinden farkli olarak bazi egitimlerin etkili, bazilarinin—semineri veren kisiden dolayi- ¢ok
verimli olmadigini belirtmis ve bu diislincesini “Drama konusunda seminere katildim. Buna da
kendi istegimle ve arkadaslarimizla beraber gidelim diye diisiindiik... Egitimden sonra da
anladim ki okuléncesi bunu yonetebilmeyle alakali. Ama (diger konulardaki seminerlerle igin)
sunu belirtmeliyim ki konular ve anlatan kisiler daha farkli olabilirdi” bi¢iminde agiklamistir.

3.3.4. Bunlar1 kim ya da kimler onerdi? sorusuna verilen yanitlardan elde edilen
bulgular su sekildedir:

Goriisme yapilan 6gretmenlerden dordi, bu seminerlere goniillii olarak katildigini, tigii
arkadaslarmin Onerisiyle gittigini ifade etmistir. U¢ dgretmen okul yonetiminin istegi iizerine
goniillii olarak katildigini, bes 6gretmen ise okul yOnetiminin istegi ilizerine zorunlu olarak
katildigini belirtmistir.

3.3.5. Okul yonetiminiz mesleki ve biirokratik rehberlik etkinliklerinden hangisine
daha ¢ok 6nem veriyor?” sorusuna verilen yanitlar asagidaki gibidir:

Bir 6gretmen (K1) her ikisine de 6énem verildigini ifade etmis bunu da su sozlerle dile
getirmistir:  “Okul yo6netimi tarafindan her ikisine de yeterli anlamda 6nem verildigini
disiiniiyorum. Ciinkii  sikinti  yasamiyoruz. Hangi anlamda sikigsak o anlamda okul
yonetiminden destek alabiliyoruz.”. iki 6gretmen mesleki sosyallestirmeye daha fazla dnem
verildigini belirtmistir. Bu 6gretmenlerden biri (K9) “Okul idarecilerim daha ¢ok sinifimla ilgili
olan seylerimde etkili. Yazigsmalar ¢ok fazla bizi etkilemiyor. Branstan kaynaklaniyor. Bir sinif
Ogretmeni ya da brang Ogretmeni olsaydim.. Anasmifi Ogretmenlerinin sorumlulugu fazla
oldugundan, okul idarecilerimiz bizi o konularda muaf tutuyor, yormuyor.” agiklamasini da
yapmuistir.

Gorlisme yapilan Ogretmenlerin ¢ogu (10 Ogretmen) biirokratik sosyallestirmeye daha
fazla 6nem verildigini belirtmistir. Bu goriiste olan iki 6gretmen gorisiinii; “Biirokratik
sosyallestirmeye daha c¢ok onem veriliyor... devlete karsi sorumlulugumuz sanki sadece
biirokrasiden ibaretmis gibi. Yapmaniz gereken zorunlu isler daha on plandaymis gibi ve onlari
tamamen yaptiginiz zaman ¢ok iyi ogretmen gibi algilanabiliyorsunuz.” (K10) ve “Biirokratik
olan daha agir basiyor. Kullanilmas: gereken yontem teknik, 6grenciler nasil daha iyi 6grenir
gibi okul miidiirii ile hi¢ konusulmaz, konusulmadi yani. ...Miidiir beyin bizimle iletisime gectigi
konular, iste giris ¢ikis saatlerine uyalim, raporlari tutalim gibi.” (K12) ciimleleriyle ortaya
koymustur.
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4. TARTISMA ve SONUC

Ogretmen olarak atanan Ogretmenlerin meslek yasamina ve atandiklari okula uyum
saglamalari, oldukca karmasik ve ¢aba gerektiren bir siirectir. Basarili bir 6gretmen ve 6gretim
kadrosunun etkin bir iiyesi olmalar sadece kendilerine degil birlikte is gordiikleri diger kisilere
ve sistem yoOneticilerine de baglidir. Bir baska deyisle biitiinciil bir destegin sinerjik etkisi
meslege yeni baglayan Ogretmenlerin basarili bir meslek insanina ve uyumlu bir isgdrene
doniistiirebilir. Okul sisteminden beklenen, yetisme siirecinden ise gecis yapan dgretmenlerin
sosyallesmelerini rastlantiya birakmaksizin planli etkinlikler ve desteklerle bunu bagarmalaridir.

Mesleki sosyallestirme; meslege uyum yoluyla meslegin inceliklerini kavrama ve uyumu
siirekli hale getirerek gerekli degisme ve gelismelerin parcgasi olabilme olarak kabul edildiginde
bu tiir bir sosyallestirmenin sadece hizmet Oncesinde degil hizmet sonrasinda ve boyunca
siirdiigii ileri siiriilebilir. Ogretmenlerin okula ve meslege uyumlarini saglayabilme cabalari-
hizmet sonrasi déonemde- “Temel ve Hazirlayic1 Egitim” ve bununla baglantili “Uygulamali
Egitim” calismalarin1 kapsamaktadir. Programlarin igerigine bakildiginda her ikisinde de
Anayasa’nin, diger kanunlarin, Bakanlik Teskilatinin, ilgili mevzuatin, yazigsma kurallarinin, vb.
konularmn yer aldig1 goriilmektedir. “Uygulamali Egitim Programi”nin yine bir kisminin mevzuat
ve uygulamast ile ilgili ¢aligmalari kapsadigi, oldukea kiigiik bir kisminin ise meslegi 6gretmeye
yonelik oldugu sdylenebilir.

Elde edilen 6gretmen goriislerine dayali olarak 6gretmenlerin meslekte sosyallesmelerinde
ziimre Ogretmenlerinin, kidemli 6gretmenlerin ve diger branslardan olan 6gretmenlerin daha
etkin oldugu anlasilmaktadir. Bu durum Ogretmenlerin sosyallesmelerinde, diger gruplara
nazaran, 0gretmen grubunun onemli bir etkisi oldugu ileri siiriilebilir. Ote yandan &gretim
liderligi roliinii oynamalar1 beklenen yonetici ve deneticilerin bu rollerini yeterince yerine
getiremedikleri de sdylenebilir. Ozellikle yonetici ve deneticilerin hatalar, eksiklikler ve olumsuz
konular (6grenci disiplin sorunlari, vb.) ilizerinde yogunlagmalari, &gretmenlerin dikkat ve
enerjilerini “istendik olmayan davranislar” {izerinde yogunlagmalarina neden olmaktadir. Oysa
“hatalar1 gostererek neleri diizelteceklerini belirtmek” yerine “istendik davraniglar” {izerinde
durmak, bir bagka deyisle olmasi beklenen davranis bigimlerini ele almak daha gelistirici bir
girisimdir.

Mesleki sosyallestirme agisindan bakildiginda elde edilen bulgular 6gretmenlerin mesleki
yetismelerinde, agirlik ziimre 6gretmenlerinde olmakla birlikte okul igi ve dist gruplardan destek
aldiklarini, bir baska deyisle gelismelerini ¢ok farkli kaynaklardan desteklediklerini
gostermektedir. Nitekim oOgretmenlerin destek aldiklar1 gruplar degismekle birlikte bu
gruplardaki kisiler tarafindan onerilen ¢oziimlerin genellikle islerine yaramasi ¢gretmenlerin
kendi sosyallesmelerinde farkli gruplarin farkli etkilerini sezebildiklerini ortaya koymaktadir. Bu
durum sosyallesmenin farkli kaynaklarin degisik etkileriyle zenginlesebilecegi big¢iminde
yorumlanabilmekle birlikte olduk¢a zayif bir etkide bulunan 6gretim liderlerinin (ydnetici ve
denetciler) roliinli azaltmaz. Bu baglamda okulun isleyisinden ve 6gretmenlerin gelisiminden
birinci derecede sorumlu en yetkili kisiler olarak 6zellikle okul yoneticilerinin 6gretmenlerin
mesleki sosyallesmelerine daha duyarli olmalar1 beklenir.

Ote yandan “biirokratik sosyallestirme” orgiitiin (okulun) isleyis kural ve prosediirlerini
bir ¢aligma grubunun iiyesi olarak grup i¢inde nasil hareket edecegini, ast-iist iligkilerini ve es
calisanlarla iliski kurmayi, gorevini yerine getirirken gerekli olan teknik becerileri ve olgular
O0grenmeyi icerir. Bu durum Ogretmeni bir meslek adami olmanin yani sira “biirokratik
sistemdeki bir iggdren” olarak yolunu aydinlatma ile ilgilidir. Biirokratik sosyallestirme, bir
“iggdren” olarak dgretmenlerin gorevlerini hangi yasal temel, kural, ilke ve prosediirlere gore
yerine getirmeleriyle ilgili &grenmeleri kapsadigi gibi ¢alisma grubu icindeki rollerini
ogrenmelerini de saglamaya yonelik énemli bir siirectir. Bu anlamda istihdam eden agisindan da
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bir risk tasiyan biirokratik sosyallestirme, dgretmenlerin {istii konumunda olan yoneticilerin
stirece etkili katilimiyla riskin en aza indirilmesine neden olabilir.

Biirokratik sosyallestirmeyle ilgili bulgular 6gretmenlerin, iceriginin uygun olmasina
karsin, “Temel ve Hazirlayict Egitim Programi”nin yeterince etkili ya da beklenen etkide
olmadigim1 ortaya koymaktadir. Ogretmenlerin g¢ogunlugu bu tiir sosyallestirmede okul
yonetiminin ve ziimre 6gretmenlerinin desteginin daha baskin oldugunu ifade ederek okul igin
yonlendirmelere agirlik vermislerdir. Biirokratik sosyallestirmeyle ilgili bulgular mesleki
sosyallestirmeyle ilgili bulgularin da isaret ettigi gibi Ogretmenlerin pek c¢ok kaynaktan
kendilerini beslediklerini ortaya koymaktadir. Benzer bir bigimde bu tiir sosyallestirme
siirecinde Ogretmenler sorun yasadiklarinda kendilerine sunulan ¢6ziim Onerilerinin ise
yaradigini dile getirmektedirler.

Mesleki ve biirokratik sosyallestirmeye genel olarak bakildiginda her iki siirecin kesin
cizgilerle birbirinden ayrilamayacagi ve her iki siirecin de temel hedefinin 6gretmenlerin
(calisanlarin) davranis ve degerlerinde degisim yaratma oldugu sdylenebilir. Bu yargidan
hareketle bu degisimi yasayan Ogretmenlerden bu siire¢ sonunda &gretmenlik mesleginde
kalmalari, kendilerini gelistirmek i¢in kendiliklerinden harekete ge¢cmeleri ve okul toplumunun
etkin bir liyesi olmalar1 ya da olma istegini tagimalari beklenir. Goriismelerden elde edilen
sonuglar her ne kadar siirecte 6gretmenlerin ¢esitli sorunlar yasadigini gosterse de o6gretmenlik
meslegini devam ettirmek isteyen 6gretmenlerin gogunlukta oldugunu ortaya koymustur. Bunun
yani sira okula ve meslegine uyum saglama konusunda ¢esitli gruplarin etkilerine acik olsalar da,
ogretmenler kendi mesleki gelisimleri i¢in goniillii olarak bir arayis icindedirler ve bu anlamda
cesitli hizmet i¢i egitimlere katilmislardir. Ogretmenlerin katildiklar1 hizmet-igi egitimlerin
tamami mesleki sosyallesme kapsaminda degerlendirilebilir. Nitekim 0Ogretmenlerin tiim
sosyallesme siireci icinde mesleki sosyallesmenin biirokratik sosyallesmeye gore daha az
etkili/yeterli oldugu gériisiinde olmalar1 onlar1 yeni bir arayisa yoneltmektedir. Onemli olan bir
baska nokta da bu arayis iginde cesitli hizmet-i¢i egitimlere katilan Ogretmenlerin bu
egitimlerden yeterince hosnut olmadiklaridir. Bu durum 6gretim liderlerinin etkin onciiliigiinii
gerekli kilmaktadir.
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Extended Abstract

Organizational socialization is a very important process whereby an employee makes an effective
beginning and develops a positive attitude towards his work environment. Newcomers learn the
knowledge of how the organization works, organizational culture, the distribution of roles and
responsibilities in work groups, how to conduct his\her tasks on a daily basis, and the skill of working in
collaboration and cooperation with other employees in the organization.

Organizational socialization is mostly defined as a never ending and dynamic process both for the
organization and the employees. The healthy functioning of this process is up to the employees and the
entire organization. Organizations want to employ people that are easily oriented to and work in harmony
with the organization itself, and are capable of doing their job in the most effective way, whereas
employees want to work in environments where their expectations are going to met. This situation requires
the success of mutual human relations and the organizational harmonization in every organization
(Ugurlu, Kiral and Aksoy, 2011: 717).

The aim of this process, in other words the role of this process, is to emphasize the practices in the
organizational socialization process. The aims of socialization in an organization involve teaching the
organizational climate, culture and values to the newcomer, helping to establish a healthy communication
between the organization and the employee, helping the newcomer to internalize the organizational aims
and objectives, introducing the hierarchy and administration of the organization, and helping him to learn
necessary technical knowledge and skills needed to do their job very effectively.

The orientation process of novice teachers to teaching profession influences the quality of teaching
and education period. This necessitates the investigation of the organizational socialization’s professional
and bureaucratic dimensions in educational institutions. In the related literature, professional
socialization refers to the technical dimensions of the teaching profession, and bureaucratic socialization
refers to the knowledge of laws, regulations, and the formal and comparative procedures of working
defined in the formal documents.

In the current study, novice teachers were interviewed on their opinions of the professional and
bureaucratic socialization process in their institutions. The aims of this study according to the opinions of
teachers with one to three years of teaching experience were to find out:

o the practices made during the professional and bureaucratic socialization process in the
schools,

o the people from whom novice teachers get support in the process of professional and
bureaucratic socialization,

¢ to what extend these practices were successful, and

e which socialization type was placed emphasis in the schools.

The study group of the study involved teachers with one to three years of teaching experience
working in primary schools in Altindag district of Ankara. Convenience sampling was used to determine
the participant teachers, all the available teachers with 1 to 3 years of teaching experience in the district
were involved in the study.

In the study, the semi-structured interview technique was used in data collection as one of the
qualitative reasearch techniques. The interviews with the teachers were tape recorded on their consent.
The questions on the semi structured interview form consisted of 3 parts. The first part had questions on
professional socialization, the second on bureaucratic socialization, and the last had 3 questions on general
issues.
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The voice recordings of the interviews were transferred to electronic environment. The data were
investigated with the descriptive analysis method. The findings were stated in the particular expression
forms used in qualitative researches. The particular expressions of the teachers were ordered from the
most frequent to the least frequent (the frequences of these expressions were also included in the study),
thus the frequences of positive and negative teacher opinions towards the practices in the professional and
bureaucratic sosyalization process were figured out.

Generally, the findings showed that novice teachers believe that they are supported mostly by the
teachers of the same field of study\branch or by other experienced teachers in their schools regarding
professional socialization, not supported by the school administration sufficiently. The participant teachers
stated that the administration of their schools place more emphasis on bureaucratic socialization, the
support of the school principal and the vice principal on professional socialization fails to suffice for
novice teachers. ‘“The basic education’ and ‘the preparatory education’ courses given in the first years of
the newcomer teachers are not seen to be effective considering both the professional and the bureaucratic
socialization in the schools. It is also clear that the teacher\ school inspections are not carried out on
regular basis and fail to contribute to the socialization process of novice teachers sufficiently.
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