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Makale Bilgisi OZET
Gelis Tarihi: Duygular, sosyal yasamda 6nemli bir role sahiptir. Duygular ilk olarak ytizde ortaya ¢ikmaktadir ve yiiz bolgesi,
04.12.2018 duygularin taninmasina aracilik etmektedir. Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin, yiiz
ifadelerindeki duygular1 tanima becerilerinin; cinsiyet, sinif diizeyi, yasaminin biiyiik bolimiini gecirdigi
Kabul Tarihi: yerlesim yeri, bes faktor kisilik o6zellikleri ve bilissel duygu diizenleme stratejilerine gore incelenmesi
17.07.2019 amaglanmistir. Arastirmanin katiimcilar1 235 psikolojik danisman adayindan olusmaktadir. Verilerin
toplanmasinda; Kisisel Bilgi Formu, JACFEE fotograf seti, Bes Biiytik Kisilik Faktor Envanteri ve Bilissel Duygu
Erken Gériiniim Tarihi: Diizenleme Olcegi’'nden yararlanilmigtir. Verilerin analizi icin; aciklayicl istatistikler, t testi, cok degiskenli
25.07.2019 varyans analizi ve ¢oklu regresyon analizi uygulanmistir. Arastirma sonuglari, katilimcilarin yiiz ifadelerindeki
duygular1 tanimada cinsiyete gore istatistiksel acidan anlaml diizeyde bir fark olmadigin1 ancak sinif diizeyi,
Basim Tarihi: yasamlarinin biiyiik bir bélimiinii gecirdigi yerlesim yeri ve anne egitim durumu agisindan anlaml diizeyde
31.01.2021 bir farkin oldugunu gostermistir. Ayrica bes faktor kisilik 6zellikleri alt boyutlarindan duygusal dengesizlik ile

tiksinme ifadesi arasinda bir iliski oldugu ve bilissel duygu diizenleme stratejileri alt boyutlarindan kendini
suclama, pozitif tekrar odaklanma ve pozitif tekrar gézden gecirme ile notr ifade; digerlerini suglama ile
asagilama ifadesi arasinda bir iligski oldugunu goéstermistir. Bu sonuglar, ytz ifadelerindeki duygulari tanimaya
iliskin benzer arastirmalar baglaminda tartisiimistir.

Anahtar Sozciikler: Psikolojik danisman adayi, yiiz ifadeleri, duygular1 tanima, Kkisilik, bilissel duygu
diizenleme.

Psychological Counselor Candidates’ Abilities of Recognizing Emotions in Facial Expressions
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1. GiRIS

Bir¢ok psikolojik danisma kurulusunun tanimladigi psikolojik danisma kavraminin ortak tanimina gore profesyonel psikolojik
danisma; “zihinsel saglik, saglikli yasam, egitim ve kariyer hedeflerini gerceklestirmek icin gesitli bireyleri, aileleri ve gruplari
giiclendiren profesyonel bir iliskidir” (American Counseling Association/Amerikan Psikolojik Danisma Dernegi [ACA], 2017).
Bu iligkiyi siirdiiren profesyonele ise psikolojik danisman adi verilmektedir. Psikolojik danismanlarin s6z konusu profesyonel
iliskiyi kurabilmesi icin gereken danisma becerileri bulunmaktadir. Bunlardan bazilarin1 Egan (2013); etkin dinleme,
danisanin islevsiz diisiinceleriyle yiizlestirme, cesaretlendirme, danisan ile amag¢ olusturma, gibi sozel beceriler olarak
siralamasinin yani sira danisanin beden durusu, yiz ifadeleri gibi s6zel olmayan ifadelere de odaklanilmasi gerektigini ifade
etmektedir.

Sozsiiz ifadelerin iletisimdeki 6nemi yillardir bilinmektedir. Alanyazinda bu ifadelerin (beden durusu, yiz ifadeleri gibi)
psikolojik danigsmadaki/psikoterapideki iliskisiyle de ilgili calismalar bulunmaktadir (Domico, 2011; Duncan, 1969; Ekman ve
Freisen, 1968; Foley ve Gentile, 2010; Machado, Beutler ve Greenberg, 1999; Sutter, 2010). Bu c¢alismalarla psikolojik
danisma/psikoterapi siirecinde danisanin soézsiiz ifadeleri incelenmistir. Bu ifadelerin psikolojik danisman tarafindan tanima
diizeyi ve psikolojik danisma siirecine olan katkilari tartisiimistir. Yiizdeki duygu ifadelerinin duygular hakkinda dogrudan
bilgi edinmemizi saglamasi, yapilan bu ¢alismalarin 6nemini vurgulamaktadir.

1.1. Problem Durumu

Duygular, sosyal yasamda 6nemli bir yer edinmektedir ve duygularin 6zellikleri, olusmasi, taninmasini etkileyen g¢evresel
faktorler (arkadas ortami, kiiltiirel baglam, arastirmanin yapildigi ortam) gibi bir¢ok konuda c¢alisma bulunmaktadir
(Babchuk, Hames ve Thompson, 1985; Banziger, Grandjean ve Scherer, 2009; Barrett, Lewis ve Haviland - Jones, 2016;
Ekman, 1999; Hampson, van Anders ve Mullin, 2006; Hess, Blairy ve Kleck, 1997; Izard, 1977; Keltner ve Ekman, 2003;
Plutchik, Kellerman ve Conte, 1979; Russell ve Fernandez - Dols, 1997; Tomkins, 1962; Yan, Andrews ve Young, 2016; Zhang,
Parmley, Wan ve Cavanagh, 2015). Alanyazin incelendiginde duygunun cesitli tanimlar1 bulunmaktadir. Greenberg (2015)
duyguyu, disiinceden oldukga farkli olan bir beyin olgusu olarak tanimlamistir. Ayrica duygunun fizyolojik ve nérokimyasal
temellerinin oldugunu da ileri siirmektedir. Buna ek olarak duyguyu, beyin igerisinde beden vasitasiyla konusan 6zgiin bir dil
olarak yorumlamaktadir (s. 37). Izard (1977) duyguyu norofiziksel, davranissal ve o6znellikten olusan bilesenler olarak
tanimlamasina ek olarak duygular1 genel Kkisilik sisteminin biiyiik bir alt sistemi olarak konumlandirmaktadir (Izard, 1994).
Ayrica Izard (2010) duygularin en yaygin dzelliklerini ndral dolasimlar, tepki sistemleri ve bilis ve eylemi organize eden ve
giidiileyen hissiyat siireci olarak siralamaktadir. Ote yandan Ekman ve Cordaro (2011) duyguyu “evrensel paylasimlara,
kiltiire ve bireye 6zgii olaylara verilen ve ayirt edici 6zellikleri olan otomatik tepkiler” olarak tanimlamaktadir. Bu tanima ek
olarak, bir duygunun 6tekinden farkli oldugunu, herhangi bir duygulanim durumunun da digerinden farkli oldugunu ifade
etmektedirler. Matsumoto ve Hwang (2013) ise duyguyu “refahimiz i¢in ehemmiyeti olan ve zor bir durumda hizli eylem
gerektiren olaylara, kisa siireli biyopsikososyal tepkiler” olarak tanimlamaktadir (s.17). Biitiin bunlardan hareketle duygu;
norolojik ve biyolojik temeli olan, birbirlerinden kendilerine 6zgii belirtileri araciligiyla ayrilan, evrensel paylasimlara, kiiltiire
ve bireye yonelik tepkiler oldugu séylenebilir. Duygularin tespitine yonelik ¢alismalar incelendiginde duygularin, ilk olarak
ylzde belirdigi ifade edilmektedir (Ekman ve Friesen, 2003). Dolayisiyla ylizliin duygunun taninmasinda dogrudan rol aldig1
soylenebilir. Yiiz ifadeleri karmasik bir olgudur ve sadece duygulara aracilik etmez ayni1 zamanda bilissel, fizyolojik, iletisim
belirtileri gibi bir¢cok unsuru da igerisinde barindirir (Matsumoto ve Ekman, 2008). Bir baska ifadeyle ytiz ifadeleri cesitli
islevleri kapsayacak sekilde kullanilabilmektedir. Konusma sirasinda insanlarin yiizlerinde, iginde bulunduklari durumu
yansitici ifadeler belirebilir. Kisi merakli oldugunda kaslarini kaldirabilir veya kisik sesle konusurken kaslarini indirebilir.
Kurulan diyaloglar sirasinda yiiz ve ses tonu aracilifiyla konusmanin bittigine isaret edilebilir ya da konusma sirasinin
degismesi gerektigi aktarilabilir. Karsi tarafa verilen sembolik jest ve mimikler sézel igerikten uzak olsa da hangi anlami
tasidigr aciktir. Siipheli bir bakista alt dudak yukariya dogru hareket ettirilir ve iist dudak da yapisik olacak sekilde yiikselir.
Bu durumda simgesel olarak bir anlatim s6zel ifadenin dniine gegebilir. Odaklanma veya kafa karisiklig1 gibi bilissel siireglerde
kaslarin ¢atilmasi ve dudaklarin biiziilmesine benzer yiiz ifadeleri bu durumu yansitacak bigimde belirir. Yiizde bulunan 40’in
tistiindeki kas sadece duygularin belirmesinde ve karsi tarafa aktarilmasinda degil ayn1 zamanda giinliik yasantinin ayrilmaz
bir pargasi olan konusma, yeme ve telaffuzu sekillendirmede de kullanilmaktadir.

Gorildigi tizere yiiz ifadelerinin olusmasini saglayan fizyolojik, bilissel ve duygusal birtakim etkenler bulunmaktadir ancak
alanyazin incelendiginde yiiz ifadelerine yonelik yapilan arastirmalarin genellikle duygularla iliski oldugu goriilmektedir.
Ekman ve Friesen (2003) duygularin gorilmesini saglayan yiiz bolgesine odaklanmaktadirlar ve yiiz bélgesinin, duygulari
tanimadaki 6neminden s6z etmektedirler. Ayrica yiiz bolgesi, duygularin gorildiigi ilk yer olmasi yoniinden 6nemliyken;
duygularin bedendeki belirtileri yiiz bolgesine nazaran ikinci planda kaldigin1 6éne stirmektedirler ve bunun sebebi olarak
bedenin, bireyin duygularla basa ¢ikma seklini gésterdigini belirtmektedirler. Bir baska deyisle duygular hakkinda en dogru
bilgiyi yiiz bolgesi vermekte; beden ise duygular olustuktan sonra kisinin duygularla nasil bas ettigini géstermektedir. Ornegin
kisi ofkelendiginde ellerini sikabilir. Bu durum dogrudan o6fke duygusunu degil 6fke duygusuyla nasil bas ettigini
gostermektedir. Ofke hakkinda en dogru bilgi ise kisinin yiiz ifadesinde olusan degisikliklerdir.

Yiiz ifadelerinde goriilen ifadeler dogustan ve evrenseldir. Asagida yiiz ifadelerinin evrenselligi konusu ayr1 bir baslik olarak
verilmistir. Bu konunun giriste ayr1 bir baslik olarak verilmesinin gerekcesi bu arastirmada kullanilan Yiiz ifadeleri Olgegi’den
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(JACFEE) kaynaklanmaktadir. Nitekim evrensel olan bir ifadenin Tiirk kiiltiiriine uygunlugunun test edilmesi sarti
aranmamaktadir. Daha acik bir ifade ile bu fotograf setindeki duygu ifadeleri evrensel oldugundan, bu 6lcegin uyarlamasi
gerekmemektedir. Bu nedenle bu konun ayri bir baslik olarak verilmesinin yararl ve agiklayici olacagi diisiiniilmektedir.

1.1.1. Yiiz ifadelerinde gériilen duygularin evrenselligi

Yiiz ifadelerinde beliren duygularin dogustan olmasi ve evrensel kabul edilmesi, dogustanlik ve evrensellik konulari {izerine
yapilan bir¢ok arastirma neticesinde olusmustur. Darwin (1872/1998] ile yiiz ifadelerinde beliren duygularin evrensel oldugu
fikri ilk kez 6ne striilmiistiir. Darwin, 1irk veya kiiltiire bakilmaksizin tiim insanlarin bazi1 duygular yiiz ifadeleriyle benzer bir
sekilde ifade etme yetenegine sahip olduklarini belirtmesinin yani sira duygularin insan giidiisiiniin temelini olusturdugu ve
duygunun belirdigi kismin yiiz bolgesi oldugunu ileri siirmiistiir. Ancak uzun yillar psikolojide yiiz ifadelerine yonelik bakis
acis1 kiltiire 6zgi olarak kabul edilmistir (Akt., Matsumoto ve Ekman, 2008). Bu goriisiin Tomkins (1962) ile birlikte yeniden
ele alindig1 ve yiiz ifadelerinin evrensel olup olmadiginin tekrar arastirildigi goriilmektedir. Tomkins, yiiz ifadelerinde beliren
duygularin evrensel oldugu goriisiinii desteklemektedir.

Evrensellik hipotezini destekleyen ilk arastirmanin Ekman Sorenson ve Friesen (1969) tarafindan yapildig1 goériilmektedir. Bu
arastirmada Ekman ve arkadaslari, farkl kiiltire mensup katiimcilara birgok farkli yiiz ifadeleri resimleri gostererek
katilmcilardan yiizde hangi duygunun olustugunu degerlendirmelerini istemislerdir. Eger duygusal ifadeler evrensel ise yiiz
ifadelerini degerlendirme sonuglari biiyiik oranda benzerlik gosterecek; eger ki duygusal ifadeler kiiltiire 6zgtl ise duygusal
ifadeler kiltiir icerisinde kabul edilecekti. Arastirma sonuglarina gore “mutluluk, 6fke, tiksinme, korku, saskinlik ve tiztinti”
duygular biiyiik oranda benzerlik géstermistir. Arastirmacilarin sonraki ¢alismalariyla ytiz ifadelerinde goriilen duygularin
evrenselligini destekleyen kanitlar elde etmislerdir (Ekman; 1971; Ekman ve Friesen, 1971). Yukarida gecen alti duygu
ifadesine (mutluluk, 6fke, tiksinme, korku, saskinlik ve iiziintii) ek olarak asagilama duygusunun da temel duygu kategorisinde
degerlendirilebilecegi ileri siiriilmiistiir (Ekman ve Friesen, 1986; Ekman ve Heider, 1988; Matsumoto, 1992; Matsumoto ve
Ekman, 2004). Ayrica Matsumoto (2001) ytz ifadelerini degerlendirme ¢alismalarinda otuzdan fazla evrensellik hipotezini
destekleyen arastirma oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla yiiz ifadelerinde goriilen evrensel duygularin mutluluk, ofke,
tiksinme, korku, saskinlik, Giziinti ve asagilama ifadelerinin oldugu anlasilmaktadir. Bu ifadelerin dogustanligina iliskin
yapilan arastirmalarla ise duygu ifadelerinin sonradan 6grenilmedigi aksine dogustan olmasina iliskin 6nemli kanitlar
sunuldugu anlasilmaktadir (Field et al., 1983; Galati, Miceli ve Sini, 2001; Galati, Sini, Schmidt ve Tinti, 2003; Izard; 1994;
Kagan ve Lewis, 1965; Kendler et al., 2008; LaBarbera, Izard, Vietze ve Parisi, 1976; Matsumoto ve Willingham, 2009; Meltzoff
ve Moore, 1983).

Toparlanacak olursa yiiz ifadelerinde goriilen duygularin evrenselligi ve dogustanligl bir¢ok arastirmayla desteklenmektedir.
Kisinin kimligi, irki, kiiltiirii ne olursa olsun kisinin duygusal durumu hakkinda bilgi sahibi olunabilir. Bunu saglayan en
6nemli kanallardan birisi de yiiz ifadesidir.

1.1.2. Yiiz ifadelerindeki duygularin taninmasini etkileyen kiiltiirel ve ¢evresel faktérler

Alanyazin incelendiginde evrensel duygularin olusma siiresi ve taninmasinda kiiltiirler arasi farkhiliklar bulunmaktadir.
Konuya iliskin Elfenbein ve Ambady (2002) tarafindan yapilan meta-analizde yiiz ifadelerindeki duygular1 dogru tanimada
grup avantajl kavramindan s6z edilmektedir. Grup avantaji, duygu ifadesinin ayni kiiltiirden kisiler tarafindan gosterildiginde
katilimcilarin duygular1 daha iyi tanimasidir. Bir baska ifadeyle fotograftaki kisiyle katilimci ayni irktan oldugunda duygu
ifadeleri daha kolay taninmaktadir. Bu, duyguyu tanima becerisinin, duyguyu taniyan ve duyguyu ifade eden goérseldeki
kisilerin etnik yapisi veya milliyetinin etkilesimine bagh olarak degisebilecegini gostermektedir. Ancak bazi ¢alismalarda ise
grup avantajinin 6nemli diizeyde bir fark géstermedigi sonucuna ulasilmistir. Yan, Andrews ve Young (2016) tarafindan Cinli
ve Ingiliz katithmcilar iizerinde yiiriitillen arastirmada yiiz ifadelerini tanimada iki etnik grup arasinda anlamh bir fark
cikmamistir ancak fotograftaki kisiyle ayni etnik kokene sahip katilimcinin diger etnik kokene kiyasla diisiik de olsa bir fark
cikmistir. Zhang, Parmley, Wan ve Cavanagh (2015) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada ise grup avantajinin kisa stireli
ifadelerdeki durumu arastirilmistir. Amerikali ve Cinli katiimcilara 6fke, lzlinti ve mutluluk ifadeleri; hemen goze
carpmayan, diisiik ve orta diizeyde bir yogunlukta ifadeler gosterilmistir. Grup avantaji, 6fke ifadesi icin diisiik ve orta
yogunluk diizeylerinde, iiziinti ifadesi i¢cin ise orta diizey yogunlukta goriilmiistiir. Genel olarak bakildiginda grup avantajinin
tartismali oldugu goriilmektedir. Bir baska ifadeyle fotograftaki kisiyle katiimci aymi etnik kokenden oldugunda yiiz
ifadelerindeki duygular1 tanima diizeyinde artis olup olmadig: tartisiilmaktadir. Ancak yiiz ifadelerindeki duygularin evrensel
olmasi bu ifadelerin taninmasim kolaylastiran faktérlerden birisi olabilmektedir. Ornegin, Tiirk kiiltiiriindeki bir birey,
Amerikall bir kisinin hissettigi mutluluk duygusunu tanimlayabilir.

Yz ifadelerinin taninmasini etkileyen faktorlerden birisi cinsiyettir. Amerika ve Avrupa kitalarindan katilan 42.638 kisi
lizerinde yiiriitiilen arastirmada kadinlar-uyruklar1 dikkate alinmaksizin-evrensel ifadeleri (mutluluk, 6fke, saskinlik, liziintti,
korku, tiksinme ve asagilama) erkeklere kiyasla daha dogru tanimislardir (Merten, 2005). Kadinlarin yiiz ifadelerini erkeklere
kiyasla daha iyi olmasinin sebebinin itaatkar olmalarindan kaynaklanabilecegi tartisilmaktadir. itaatkar hipoteziyle duygulari
algilamada kadinlarin geleneksel toplumsal itaatkarligi onlarin bu konuda istiin olma sebebi olarak gosterilmektedir
(Snodgrass, 1992). Cinsiyetin kadin olmasi durumunda yiiz ifadelerinin taninmasini etkileyen bir baska husus kadinlarin
menstural donemidir. Dernt ve arkadaslar1 (2008) tarafindan 32 kadin katilimc iizerinde yapilan bir arastirmada follikiiler
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(ilk 14 giinliik donem) dénemdeki kadinlar, yiiz ifadelerindeki duygular1 daha dogru tanimislardir. Bu dénemde progesteron
diizeyi, liiteal (son 14 giinliik dénem) déneme kiyasla daha diistiktiir ve progesteron, 14. giinden sonra salgilanmaya
baslamakta ve siskinlik ve gaz sikayetlerine sebep olmaktadir. Bir baska ifadeyle progesteron diizeyi diisiik kadinlar yiiz
ifadelerindeki duygulari daha iyi tanimlayabilmektedir.

Sinif diizeyi, yiiz ifadelerinin taninmasimi etkileyebilmektedir. Domico (2011) tarafindan yapilan arastirmada doktora
diizeyindeki katilimcilarin yiiz ifadeleri tanima becerileri incelenmistir. Doktora diizeyindeki katilimcilarin aldiklari puanlar
ise hem kendi diizeyleri hem de psikoloji lisans diizeyi ile karsilastirilmistir. Arastirma sonuglarina gore 4.sinif doktora
Ogrencileri lisans o6grencilerine kiyasla ofke, Uzlinti ve asagilama ifadelerini; 3.smif diizeyindeki katilimcilar lisans
ogrencilerine kiyasla 6fke ve asagilama ifadelerini ve 1.sinif diizeyindeki katilimcilar ise asagilama ifadesini anlamli diizeyde
daha dogru tanimislardir. Bir baska ifadeyle doktora sinif diizeyi arttikca ifadelerin taninma dogrulugu da artmaktadir. Ancak
lisans 6grencileri icerisinde bu tiir bir degerlendirmenin yapilamadig goriilmektedir. Nitekim alanyazin incelendiginde sinif
diizeyi ile ytliz ifadelerinin taninmasi hakkinda sinirli sayida arastirmanin oldugu goériilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmayla
bu boslugun doldurulmasi hedeflenmektedir.

Bireyin yasaminin biiyiik bir béliimiini gecirdigi yerlesim yeri de yiiz ifadelerinin taninmasini etkilemektedir. Bireyin sosyal
¢evresinin davranislarini etkiledigi (Kagitcibasi ve Cemalcilar, 2014) g6z 6niinde bulunduruldugunda bu sosyal ¢evrenin yiiz
ifadelerini tanima becerisini etkileyip etkilemedigi merak konusudur. Yapilan bir arastirmada yasamlarinin biiytik bir
bo6limiinii sehir ve kasabada geciren c¢ocuklarin duygu ifadelerini yasamlarinin biiyik bir boélimiinii kdéyde geciren
cocuklardan daha iyi tanidig1 sonucuna ulasilmistir (Ar1 ve Secer-Sahin, 2004). Ancak bu degisken ile de yapilan calismalarin
sinirlt oldugu gorilmektedir. Dolayisiyla bu arastirmayla bu boslugun doldurulmasi hedeflenmektedir.

Yiiz ifadelerinin taninmasini etkileyen etmenlerden bir digeri, gézleyen bireyin kisilik 6zellikleri olabilmektedir. Bes faktor
kisilik yapisina gore aciklik ve 6zdenetim boyutlarindan ytiksek puan alan kisiler, duygulari tanimada daha basarili
olabilmektedir (Matsumoto et al., 2000). Ote yandan Mitchell (2006) tarafindan yapilan arastirmada 16 Faktor Kisilik yapisi
ile yiiz ifadelerini tanima arasindaki iliski incelenmistir. Bulgulara gore kaygi (apprehension) alt boyutuyla duygularin
taninmasi arasinda pozitif bir iliski bulunmustur. Buna ek olarak, baskinlik (dominance) ve o6zgiiven (self-reliance)
boyutlarindan ytiksek puan alan katilimcilarin korku ifadesini daha diisiik dogrulukla tanidiklar: tespit edilmistir. Bir baska
deyisle baskinlik ve 6zgiiven boyutlariyla korku ifadesinin taninmasi arasinda negatif bir korelasyon s6z konusudur.
Alanyazin incelendiginde bes faktor kisilik 6zellikleri ile ytz ifadelerindeki duygularin taninmasina iliskin sinirli sayida
arastirma oldugu goriilmektedir. Ancak yiliz ifadelerinin taninmasinda bireysel 06zelliklerin etkisine iliskin 6nceki
arastirmalarintutarsiz sonuglar vermesinden dolay1 bu konuda daha giti¢lii kanitlara ihtiyacin oldugu da vurgulanmaktadir
(Akt., Matsumoto et al., 2000). Ayrica kisilik 6zelliklerinin duygularla iliskili oldugu (Matsumoto, Frank ve Hwang, 2013) goz
6niinde bulunduruldugunda bu ¢alismada psikolojik danigsman adaylarinin kisilik 6zellikleri de ele alinmistir.

Yiiz ifadelerinin taninmasini etkiledigi diisiiniilen bir baska husus ise gozleyen kisinin bilissel duygu diizenleme stratejileri
olabilir. Oncelikle duygu diizenlemenin anlagilmasi, duygu-uyarilma modeliyle baglamaktadir. Genel olarak bircok kuramda
bir uyarinin 6ncelikle degerlendirildigi daha sonra bu degerlendirmenin bir duyguya yol actigl ileri siiriilmektedir (Ellsworth
ve Scherer, 2003). Buradaki degerlendirme kavramiyla organizmanin anlik degerlendirmeleri ifade edilmektedir. Ortaya ¢ikan
duygu akabinde diisiinceyi, duygu durumlarini, ifade edici davranislar1 ve fizyolojiyi harekete gecirmektedir (Matsumoto,
2006). Bilissel duygu diizenleme stratejileri ise bu modelin diisiince kisminda oldugu sdylenebilir. Ornegin, digerlerini
su¢lama stratejisini kullanan bireylerin duygusal yonden iyilik hallerinin diisiik diizeyde oldugu belirtilmektedir (Tennen ve
Affleck, 1990). Bir olay karsisinda korku hisseden birey probleme kendi agisindan bakamaz ve baskalarini suglama egiliminde
olur. Dolayisiyla kisi hissettigi korku duygusuyla baskalarina éfkelenerek bas etmeye ¢alisir denilebilir. Ancak kisinin duygu
ifadelerini tanima becerilerinin ne diizeyde oldugu belli degildir. Bu ¢alisma ile bu boslugun doldurulmasi hedeflenmektedir.
Alanyazin incelendiginde ise yiiz ifadelerindeki duygulari tanima ile bilissel duygu diizenleme stratejileri arasindaki iligki
hakkinda bir arastirmaya rastlanmamaistir.

Ruh sagligi uzmanlarinin danisanlarin s6zsiiz ifadelerini de anlamalari gerekmektedir. Danisanlarin sadece sozel ifadeleri
iizerinde durulmasi bazi sorunlara yol agabilmektedir. Bu konuda Ekman ve Friesen (2003) uzmanlarin, danisanlarin sadece
sozciiklerine gilivenilmemesinin sebebi olarak danmisanlarin kendi duygularini tanmimlayamama, duygulari tanimlamada
sozciiklerin yetersiz kalabilmesi veya ne hissettiklerini bilememe gibi etmenlerin rol oynayabilecegini ifade etmektedirler.
Ayrica psikolojik danisma oturumlarina goniillii katilan danisanlarin yani sira goniilsiiz katilanlar da olabilmektedir. Goniilsiiz
katilan danisanlarda goriilen temel sorunlardan birisi de direng géstermeleridir (Demir ve Koydemir, 2016). Goniilsiiz katilan
danisanlarin yiiz ifadelerindeki duygularin tespit edilmesi, psikolojik danismana gozledigi baglam icerisinde 6énemli veriler
saglayabilir.

Duygulari belirleme, kisinin duygusal durumunu anlama konusunda olduk¢a énemlidir. Duygular: belirleme; mutluluk, 6fke
gibi temel bir duygunun sozel olarak adini koyma anlamina gelmektedir. Duygular ilk ortaya ¢iktiginda zihinsel olarak kiside
sekillenmemistir; dolayisiyla kisi duygunun adini koyamaz ve kendisini gergin, duygusal hissedebilir (Ellsworh ve Scherer,
2003). Kisi burada “kisinin ne hissettigini bilmedigi” anim1 yasamaktadir (Jurist, 2005). Buna aporetik duygular da
denmektedir. Bu durumda psikolojik danismanin danisanin yasadigi duyguyu belirlemede danisana yardim etmesi, psikolojik
danisma siireci agisindan 6nemlidir. Bu yardimi, Allen, Fonagy ve Bateman (2008) duygunun zihinsellestirilmesinde ilk
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basamak olan “duyguyu belirleme asamas1” olarak agiklarken; Cozolino (2014) ve Schore (2015) sag beyinden sol beyne
aktarilan noronal bir etkilesim seklinde aciklik getirir. Burada amag, danisanin duygusal yasantisinin ele alinmasi ve duygusal
yasantinin danisandaki etkilerinin oturum stirecince ¢alisilmasidir. Duygu ifadeleri ise (yiiz ifadelerinde goriilen duygular)
kisinin duygusal durumuna iliskin énemli veri saglamaktadir. Bu baglamda duygular1 tanimanin; psikolojik danismanlar,
doktorlar, 6gretmenler, sosyal hizmet uzmanlar1 ve yoneticiler gibi profesyonel meslek icra eden bireylerin kisiler arasi
etkilesimlerinde anahtar rolde oldugu ve is performansim etkiledigi (Elfenbein et al., 2007) hususu g6z oOniinde
bulunduruldugunda yiiz ifadesinde beliren duygulari dogru tamimak énemlidir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Biitiin bunlardan hareketle, psikolojik danisman adaylarinin danisani anlamada 6nemli olan evrensel yiiz ifadelerini tanima
becerilerine iliskin ¢alismalarin alanyazindaki eksikligi gozlenmis olup; bu arastirmada, psikolojik danisman adaylarinin yiiz
ifadelerindeki duygular1 (mutluluk, korku, dfke, tiksinme, tizlinti, saskinlik, asagilama) tanima becerileri; cinsiyet, yasaminin
biiyiik bolimiinii gecirdigi yerlesim yeri, kisilik 6zellikleri ve bilissel duygu diizenleme stratejilerine gore incelenmistir.

1.3. Arastirma Problemi

Psikolojik danisman adaylarinin yiiz ifadelerindeki duygular1 (mutluluk, korku, 6fke, tiksinme, tizlintii, saskinlik, asagilama)
tanima becerileri; cinsiyet, yasaminin biiyiik boéliimiini gecirdigi yerlesim yeri agisindan anlamh fark gostermekte midir?
Psikolojik danisman adaylarinin kisilik 6zellikleri ve bilissel duygu diizenleme stratejileri, yiiz ifadelerindeki duygularin
(mutluluk, korku, 6fke, tiksinme, tiziintii, saskinlik, asagilama) taninmasini yordamakta midir?

1.3.1. Arastirmanin alt problemleri

1. Psikolojik danisman adaylarinin ytiz ifadelerindeki temel duygularn (“mutluluk”, “6fke”, “saskinlik”, “tiksinme”, “lziinti”,
“korku”, “asagilama” ve “notr ifade”) tanima dizeyleri cinsiyetlerine gére anlaml fark gostermekte midir?

2. Psikolojik danisman adaylarinin yiiz ifadelerindeki temel duygular1 (“mutluluk”, “6fke”, “saskinlik”, “tiksinme”, “iziinti”,
“korku”, “asagilama” ve “notr ifade”) tanima diizeyleri sinif diizeylerine goére anlamli fark gostermekte midir?

3. Psikolojik danisman adaylarinin yiiz ifadelerindeki temel duygular1 (“mutluluk”, “6fke”, “saskinlik”, “tiksinme”, “liziintii”,
“korku”, “asagilama” ve “nétr ifade”) tanima diizeyleri yasaminin biiyiik boliimiinii gecirdigi yerlesim yerine gore anlamli
fark gostermekte midir?

4. Psikolojik danisman adaylarinin kisilik 6zellikleri (disa dontiklik, 6zdisiplin, duygusal dengesizlik, deneyime agiklik,
uyumluluk) temel duygularin (“mutluluk”, “6fke”, “saskinlik”, “tiksinme”, “Gziinti”, “korku”, “asagilama” ve “nétr ifade”)
taninma diizeyini yordamakta midir?

5. Psikolojik danisman adaylarinin bilissel duygu diizenleme stratejileri (kendini su¢lama, kabul etme, diisiinceye odaklanma,
pozitif tekrar odaklanma, plana tekrar odaklanma, pozitif tekrar goézden gecirme, bakis acisina yerlestirme, yikim,

digerlerini su¢lama), temel duygularin (“mutluluk”, “6fke”, “saskinlik”, “tiksinme”, “lzlnti”, “korku”, “asagilama” ve “notr
ifade”) taninma diizeyini yordamakta midir?

2.YONTEM

Nicel arastirma yontemi benimsenerek olusturulan bu arastirmada nicel arastirma yontemleri tiirlerinden tarama tipi model
kullanilmistir. Ayrica arastirmada zaman sinir1 (yiiksek lisans tez ¢alismasi) oldugundan kesitsel tarama modeli kullanilmistir
(Fraenkel, Wallen ve Hyun, 2012).

2.1. Arastirma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, Ankara ili sinirlarindaki bir devlet iiniversitesinde 2017-2018 yillarinda PDR lisans programinda
O6grenim goéren birinci, ikinci, iliclincii ve doérdiincii sinif 6grencilerinin secilmesiyle olusturulmustur. Calisma grubunun
belirlenmesi i¢in se¢kisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan uygun 6rnekleme yontemi (Fraenkel Wallen ve Hyun,
2012) kullanilmistir. Arastirmaya katilan toplam Kkisi sayis1 250’dir. Katiimcilar arasindan 15 kisinin dlgme araglarindaki
maddeleri tam olarak doldurmadiklar: tespit edilmis ve bu katilimcilarin verileri degerlendirmeye alinmamistir. Dolayisiyla
arastirmanin katilimcilart 191 kadin, 44 erkek olmak iizere toplam 235 kisiden olusmaktadir. Sinif diizeylerine gore
katilimcilarin sayisi, birinci siniftan 55 kisi, ikinci siniftan 57 kisi, tiglincii siniftan 62 kisi ve dérdiincii siniftan 61 kisi olarak
degismektedir. Yasamlarinin biiyiik bolimini gecirdigi yerlesim yerlerine gore katilimcilarin sayisi ise kdy - kasabada
gecirenlerin sayisi 40 kisi, ilcede gecirenlerin sayis1 69 kisi, ilde gecirenlerin sayisi 49 kisi ve biiylik sehirde gecirenlerin sayisi
77 kisi olarak degismektedir.
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2.2.Veri Toplama Araglari

2.2.1. Kisisel bilgi formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu form ile katilimcilarin demografik bilgileri (cinsiyet, sinif diizeyi ve yasamlarinin biiyiik
bir b6limiinii gecirdigi yerlesim yeri) belirlenmistir.

2.2.2. JACFEE Fotograf Seti

JACFEE - Duygularin Japon ve Amerikal Yiiz ifadesi (Japanese and Caucasian Facial Expression of Emotion) Matsumoto ve
Ekman (1988) tarafindan gelistirilmistir. Arastirmanin sonraki béliimlerinde él¢me aracimin Ingilizce kisaltmasi olan JACFEE
ifadesi kullanilacaktir. Bu fotograf setinin c¢esitli versiyonlar1 bulunmaktadir (Humintell, 2017). Bu arastirmada JACFEE’nin
130 fotograftan olusan versiyonu kullanilmistir. JACFEE'nin bu versiyonu, besi beyaz irk (caucasian) erkek; ti¢li beyaz 1rk
kadin ve biri Japon erkek olmak iizere toplam dokuz katilimcidan olugsmaktadir. Bu arastirmada 130 fotograf icerisinden her
bir duyguyu esit sayida gosteren 56 fotograf secilmis ve Japon yiiz ifadesi, secilen 56 fotografa dahil edilmemistir. JACFEE'de
yedi duygu (mutluluk, 6fke, tiksinme, korku, saskinlik, asagilama, iiziintii) ve notr ifade, katilimcilarin sadece ytiz bolgesini ele
alan renkli fotograflarda gosterilmektedir. Tiim ifadeler, Ekman ve Friesen (1978) tarafindan gelistirilen Ytz Hareketi
Kodlama Sistemi (Facial Action Coding System - FACS) ile giivenilir (r= .91) bir sekilde kodlanmistir (Ekman ve Rosenberg,
2005). Bu kodlama bir érnekle agiklanacak olursa, AG-1C09 isimli fotograf, asagilama ifadesini gostermektedir ve fotografin
FACS karsilign AU (12B+14C)’dir. Burada belirtilen “12” ve “14” sayilar yiizdeki farkli kas hareketlerini ifade ederken “B” ve
“C” harfleri ise kasin gerilme diizeyini, bir baska ifadeyle duygunun yogunlugunu ifade etmektedir. AU kisaltmasi ise “Action
Unit” yani hareket birimini ifade etmektedir. Konuya aciklik getirilmesi icin FACS’ten bir 6rnek daha verilmesi gerekirse AU 1
kodlamasi “kaslarin i¢ kisminin kalkmasi” hareketini ifade etmektedir. FACS’te her bir farkl kas hareketi bu sekilde kodlara
ayrilmaktadir. Giris bolimiinde de belirtildigi iizere yiiz ifadelerinin dogustan olmasi ve evrenselligi nedeniyle kullanilan
6lcegin kiiltiire uyarlanmasini gerektirmemektedir.

2.2.3. Bes Biiyiik Kisilik Faktér Envanteri

John, Donahue ve Kentle’s (1991) tarafindan gelistirilen envanter kisiligi tanimlamak i¢in “disa doéniiklik, uyumluluk,
6zdenetim, duygusal dengesizlik ve agiklik” faktorleri olmak iizere ismini aldig1 5 alt 6l¢ekten ve 44 maddeden olusmaktadir.
Envanter 5’li likert tipine gore olusturulmus ve maddeleri tamamen katiliyorum ifadesinden kesinlikle katilmiyorum olarak
siralanmig ve derecelendirilmistir (Akt, Karaman, Dogan ve Coban, 2010). Olgegin Tiirkceye uyarlama calismasina iliskin
alanyazinda cesitli ¢alismalar bulunmaktadir. Bu arastirmada Karaman, Dogan ve Coban’in Tiirkceye uyarladigl envanter
kullanilmistir. Uyarlanan bu envanterde orijinalinde belirtilen 6zelliklerinden farkli olarak 44 madde yerine 40 madde
bulunmaktadir (Akt., Dogan, Kiiriim ve Kazak, 2014). Uyarlanan envanterin dil denkligi icin hesaplanan korelasyon katsayilari;
Disadéniikliik boyutu icin r= .64, Uyumluluk boyutu icin r= .50, Ozdenetim boyutu i¢in r=.72, Duygusal dengesizlik boyutu icin
r=.70, Agiklik boyutu i¢in r=.56 bulunmustur. Giivenirlik calismasi kapsaminda hesaplanan i¢ tutarlik katsayisi1 Disadoniikliik
boyutu icin .77, Uyumluluk boyutu icin .81, Ozdenetim boyutu icin .84, Duygusal dengesizlik boyutu icin .75, Aciklik boyutu
icin .86 bulunmustur (Karaman, Dogan ve Coban, 2010). Bu arastirmada o6l¢egin PDR lisans dgrencilerine uygulanmasini
takiben 6lgegin biitiinii icin i¢ tutarhk katsayis1.74 olarak hesaplanmigstir. Olgegin alt boyutlar1 incelendiginde disadéniikliik
icin .85; uyumluluk i¢in.59; 6zdenetim i¢in.76; duygusal dengesizlik i¢in.82 ve agiklik icin .79 olarak hesaplanmistir. Bu
aragtirma icin yapilan dogrulayic faktér analizi sonuclarina gore ise 6lgegin uyum indeksi degerleri x* = 1790.016, sd = 730,
Xz/sd =2.452, CFI= .66, GF1=.70, AGFI=.67, RMR =.106 ve RMSEA=.079 olarak hesaplanmistir.

2.2.4. Bilissel Duygu Diizenleme Olcegi

BDDO, Garnefski, Kraaij ve Spinhoven (2001) tarafindan gelistirilmistir. Olgek, olumsuz ve stresli yasantilar sonrasinda
bireylerin kullandig bilissel duygu diizenleme stratejilerini (duygularla bas etme yontemlerini) 6lgmeyi amaglamaktadir.
Olcek, 36 maddeden ve 9 alt boyuttan olusmaktadir. Her alt boyutta da 4’er madde bulunmaktadir. Bu alt boyutlar “kendini

» o« » o«

suclama”, “kabul etme”, “diisiinceye odaklanma”, “pozitif tekrar odaklanma”, “plana tekrar odaklanma”, pozitif tekrar gézden

» o«

gecirme”, “bakis acisina yerlestirme”, “yikim” ve “digerlerini suglama”dir.

Onat ve Otrar (2010) tarafindan dlgegin Tiirk¢ce uyarlanmasi, gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilmistir. Uyarlama ¢alismasi
sonucunda, 6l¢egin orijinaliyle paralel olarak 9 faktdrli yapisi korunmus ve 6lgegin biitliinii i¢in i¢ tutarlilik katsayis1 .85
olarak hesaplanmistir. Olgegin gecerliligi icin 6lgiit bagimh gecerlikten yararlanilmistir. Bilissel Duygu Diizenleme Olgegi ile
Olumsuz Duygudurum Olcegi arasinda (r=,-572) anlamli bir iliski bulunmustur. BDDO’niin giivenirlik calismalar icin
Cronbach Alpha, madde-toplam, madde-kalan, madde ayirt edicilik ile test-r-test yontemleri kullanilmistir. Analizler
sonucunda Cronbach Alpha degeri .784 ve test tekrar test giivenirlik katsayisi ise “r=. 1,00” olarak hesaplanmistir. BDDO’niin
kendini su¢glama puanlar i¢in Cronbach Alfa i¢ tutarlik katsayisi .560, kabul etme i¢in .562, diisiinceye odaklanma i¢in .626,
pozitif tekrar odaklanma i¢in .429, plana tekrar odaklanma i¢in .686, pozitif yeniden gozden gecirme i¢in .662, bakis agisina
yerlestirmek icin .514, yikim i¢in .715, digerlerini su¢lama icin ise .719, olarak hesaplanmistir (Onat ve Otrar, 2010). Olgegin
madde toplam korelasyon degerlerinin “,188” ile “,468” arasinda, madde kalan korelasyon degerlerinin “,104” ile “,392”
arasinda oldugu goriilmiigtiir. Olgek Besli Likert tiiriindedir. Degerlendirilmesi ise, 1 (bana hi¢ uygun degil) ve 5 (bana
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tamamiyla uygun) arasinda degismektedir. Her bir alt dlcekten alinabilecek en diisiik puan 4 iken; en yliksek puan 20’dir.
Olgegin alt boyutlarindan elde edilen puanlarla degerlendirme yapilmaktadir. Olcekten alinan yiiksek puan, o alt élcegin
belirledigi stratejinin daha ¢ok kullanildigi anlamina gelmektedir. Olcek 12 yasin istiindeki kisilere uygulanabilmektedir
(Onat ve Otrar, 2010). Bu arastirmada 6lgegin PDR lisans 6grencilerine uygulanmasini takiben 6l¢egin biitiini icin i¢ tutarhik
katsayis1 .73 olarak hesaplanmistir. Olcegin alt boyutlari incelendiginde kendini su¢lama icin .67; kabul etme icin.62;
diisiinceye odaklanma igin .73; pozitif tekrar odaklanma icin .45; plana tekrar odaklanma i¢in .70; pozitif tekrar gézden
gecirme icin .76; bakis acisina yerlestirme icin .61; yikim i¢in .81; ve digerlerini su¢lama icin .81 olarak hesaplanmistir. Bu
arastirma i¢gin yapilan dogrulayici faktér analizi sonuclarina gére ise 6lgegin uyum indeksi degerleri x* = 1158.598, sd = 558,
Xz/sd =2.076, CFI= .80, GF1=.79, AGFI=.75, RMR =.081 ve RMSEA=.068 olarak hesaplanmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmanin amacina uygun olarak katihmcilarin yiiz ifadelerindeki duygular1 tanima becerilerini incelemek icin JACFEE
fotograf seti kullanilmistir. Bu fotograf seti katilimcilara Microsoft Powerpoint 2016 programi araciligiyla bilgisayar ekranina
yansitilarak grup halinde gosterilmistir. Katilimcilara yiiz ifadeleri yedi temel duygu ve nétr ifade olmak lizere sekiz segcenekli
bir yanit formu verilmis ve katilimcilardan fotograflarda goérdiikleri duyguyu isaretlemeleri istenmistir. Katilimcilara
fotograflar 6 saniye gosterilmis ve 8 saniye cevaplama siiresi verilmistir. JACFEE yanit formunda sayfa degistirildigi araliktaki
siire yetersizliginin 6niine ge¢ilmesi amaciyla sayfa degisimine denk gelen fotograflar icin cevaplama siiresi 14 saniye olarak
uzatilmistir. Bu durum, deneme siirecinde fark edilmis ve katilimcilara soézel olarak ifade edilmistir. Bu arastirmada her bir
katilimcinin alabilecegi puan tek bir duygu i¢in en diisiik 0 iken, en yiiksek 7’dir. Bir baska deyisle bir katilimcinin 6 saniye
gosterilen ifadelerdeki tek bir duygu icin alabilecegi en yiiksek puan 7’dir. Ayrica katilimcilara Bes Biiyiik Kisilik Faktor
Envanteri ve Bilissel Duygu Diizenleme Olgegi fotograf seti gosterilmeden énce uygulanmistir. Bunlara ek olarak katihmcilarin
bu ¢alismada goniilli olduklari, istedikleri zaman ¢alismadan ¢ikabilecekleri goniillii katilim formu araciligiyla bildirilmistir.
Katilimcilara bu ¢alismada isimlerini belirtme zorunluluklarinin olmadigi belirtilmistir. Ayrica verdikleri yanitlar1 gérmek
isteyen katilimcilardan e-posta adreslerini yazmalarinin yeterli oldugu ifade edilmis ve arastirma sonunda bu katilimcilarla
katilimcilarin verdigi yanitlarin sonuglari paylasilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizi, arastirmanin alt problemleri sirasina uygun bir sekilde yapilmistir ve verilerin analiz edilmesinde SPSS 25.0
paket programi kullanilmistir. Katilimcilarin demografik bilgilerinin tespit edilmesi icin agiklayic istatistikler yapilmistir.
“Psikolojik danisman adaylarinin yiiz ifadelerindeki temel duygular1 anlama beceri diizeyleri cinsiyetlerine gére anlamh fark
gostermekte midir?” alt problemine yanit aramak i¢cin bagimsiz 6rneklemler igin t testi yapilmistir. “Psikolojik danisman
adaylarinin yiiz ifadelerindeki temel duygular1 anlama beceri diizeyleri simif diizeyi ve yasaminin biiyiik bir béliimiini
gecirdigi yerlesim yerine gore anlamli fark gostermekte midir?” alt problemlerine yanit aramak i¢in ¢ok degiskenli varyans
analizi (MANOVA) yapilmistir. iki grubun élgiim degerleri arasindaki farkin analizinde t testi kullanilmigtir. Alt boyutlarin
normallik 6l¢iimleri Kolmogrov - Smirnov testi ile yapilmistir.

Son olarak “psikolojik danisman adaylarinin kisilik 6zellikleri ve bilissel duygu diizenleme stratejileri, yiiz ifadelerindeki temel
duygular1 tanima diizeylerini istatistiksel acidan 6nemli diizeyde yordamakta midir?” alt problemlerine yanit aramak i¢in ise
coklu regresyon analizi yapilmistir. Arastirmanin bagimsiz degiskenleri olan kisilik 6zellikleri ve bilissel duygu diizenleme
stratejileri alt boyutlari ile yiiz ifadelerinin ¢oklu baglantililik durumuna iliskin korelasyon analizi, ¢oklu olarak modellenmesi
icin regresyon analizi uygulamasi yapilmistir. Normalligin incelenmesi amaciyla P-P Plot; dogrusalligin tespiti icin ise sacilma
diyagrami (Scatter Plot) uygulanmistir.

3. BULGULAR

3.1. Cinsiyete Gore Yiiz ifadelerindeki Duygularin Taninmasina iliskin Bulgular

Katilimcilarin yiiz ifadelerindeki duygular tanima diizeylerinin cinsiyete iliskin farkliligin incelenmesi amaciyla bagimsiz
orneklemler icin t testi yapilmistir. Sonuglar 6nce grafik sonra ise tablo ile sunulmustur. Katilimcilarin cinsiyetlerine gore yiiz

ifadelerindeki duygular1 tanima ytizdeleri Sekil 1’de cinsiyete gore yliz ifadelerini dogru tanima oranlari verilirken cinsiyet
faktoriine iliskin yapilan t testi analizi sonuglari ise Tablo 1'de gosterilmistir.
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Sekil 1. Cinsiyete gore yiiz ifadelerinin taninma ytizdeleri

Sekil 1 incelendiginde katilimcilarin duygular1 dogru tanima yiizdeleri gériilmektedir. Ornegin kadin ve erkek katihmcilar,
mutluluk ifadesini %100’e, 6fke ifadesini ise %80’e yakin bir oranda tanidiklar1 anlasilmaktadir. Genel olarak bakildiginda
korku ifadesi disinda, kadin katilimcilarin duygular: tanima puan ortalamalar erkek katilimcilarin puan ortalamalarindan
daha yiiksek oldugu gozlenmektedir.

Tablo 1.
Cinsiyete Gére Yiiz Ifadelerindeki Duygularin Taninma Becerisine [liskin t Testi Sonuclari
ifadeler Cinsiyet n X S t p
Uziintii Kadin 191 6,1257 1,14475 1,385 ,153
Erkek 44 5,8636 1,06947
Notr Kadin 191 5,3246 1,42510 ,216 ,835
Erkek 44 5,2727 1,49982
Asagilama Kadin 191 5,2932 1,78529 1,920 ,112
Erkek 44 4,6818 2,36026
Tiksinme Kadin 191 5,0995 1,25888 1,346 ,171
Erkek 44 4,8182 1,20605
Korku Kadin 191 4,5654 1,55417 -1,325 ,187
Erkek 44 4,9091 1,53741
Saskinhk Kadin 191 6,8010 ,66665 1,470 ,153
Erkek 44 6,6364 ,68509
Mutluluk Kadin 191 6,8115 ,64569 ,156 ,848
Erkek 44 6,7955 ,46152
Ofke Kadin 191 5,3822 1,13114 1,499 ,173
Erkek 44 5,0909 1,29072

Tablo 1 incelendiginde, cinsiyete gore ytlz ifadelerinde beliren duygularin (iiziintii, notr ifade, asagilama, tiksinme, korku,
saskinlik, mutluluk ve ofke) taninma diizeylerinde gruplar arasinda istatistiksel acidan anlamli bir fark olmadigi
goriilmektedir (p>.05).

3.2. Simif Diizeyi ve Yasamlarinin Biiyiik Bir Béliimiinii Gegirdigi Yerlesim Yerine Gore Yiiz ifadelerindeki
Duygularin Taninmasina iliskin Bulgular

Katilimcilarin yiiz ifadelerini tanima oranlarinin simif diizeyleri ve yasamlarinin biiyiik bir boliimiini gecirdigi yerlesim yerine
gore istatistiksel agidan anlamli diizeyde bir fark olup olmadigini tespit etmek amaciyla ¢ok degiskenli varyans analizi
(MANOVA) uygulanmistir. Analiz yapilmadan 6nce ise normallik varsayimlari incelenmistir. Bu ¢ercevede degiskenlere iliskin
bulgular Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2.
Sinif Diizeyi ve Yasamlarimin Biiyiik Béliimiinii Gecirdigi Yerlesim Yerine Gére Yiiz Ifadelerindeki Duyqulart Tanima Becerilerine
Iliskin MANOVA Sonuclari

Bagimsiz Degiskenler Bagimli Degiskenler KT sd KO F p Uk
Uziintii 17,429 3 5810  4,739* ,003 ,058
Noétr ifade 9,680 3 3,227 1,576 ,196  ,020
Asagilama 19,687 3 6,562 1,807 ,147 023
Sinif Diizeyi Tiksinme 10,013 3 3,338 2,163  ,093  ,027
Korku 10,234 3 3,411 1,421 237 ,018
Saskinlik 457 3 152 335,800  ,004
Mutluluk 1,471 3 490 1,304 274 017
Ofke 22,537 3 7512  5878* ,001 071
Uziintii 12,822 3 4274 3,430* 018 043
Notr ifade 5,677 3 1,892 916  ,434 012
Asagilama 7,094 3 2,365 642 589 008
Yasaminin biiyiik bir Tiksinme 3,595 3 1,198 763 516 ,010
bolimiini gecirdigi yerlesim  goriy 1,274 3 425 174 914,002
yerl Saskinlik 2,138 3 ,713 1,592 ,192 ,020
Mutluluk ,347 3 116 304,823,004
Ofke 1,588 3 ,529 387 ,763  ,005

*p<.01 **p<.05

Tablo 2 incelendiginde tizlintii ve 6fke boyutlarinda hesaplanan F degerleri anlamli bir farkin oldugunu ifade etmektedir (F(3,
231) = 4,739, p< .01); F(3, 231) = 5,878, p< .01). Uziintii ve 6fke ifadeleri boyutlarindan gruplarin puan ortalamalar
farklarinin kaynagini belirleme amaciyla yapilan TUKEY testinin sonuclarina goére ise sinif diizeyine gore tzlnti duygusu,
3.smif diizeyindeki katilimcilar tarafindan, 1. ve 4.sinif diizeyindeki katilimcilara gére daha yiiksek oranda taninmistir (F(3,
231) = 4,739, p< .01). Ofke duygusu da 2., 3. ve 4.sinif diizeyindeki katihmcilar tarafindan, 1.siniftaki katihimcilardan daha
yliksek oranda taninmistir (F(3,231) = 5,878, p<.01).

Tablo 2’ye gore yasamlarinin biiyiik boliimiinii gecirdigi yerlesim yeri agisindan {iziintli boyutu icin hesaplanan F degerinde
anlamli bir farkin oldugu gériilmektedir (F(3, 231) = 3,430, p< .05). Uziintii ifadesi boyutundan gruplarin puan ortalamalari
farklarinin kaynagini belirleme amaciyla yapilan TUKEY testinin sonuglar1 gore katilimcilarin yasamlarinin biiyik bir
boliimiini gecirdigi yerlesim yeri a¢isindan tiziintii boyutundaki puan ortalamalar1 arasindaki fark incelendiginde ilge ve ilde
bulunanlar ile kéy - kasaba ve biiyiik sehirde bulunan katilimcilar arasinda ,05 diizeyinde anlamli bir fark bulunmustur. Bu
bulgulara gore yasamlarinin buyiik bir bélimiinii gegirdigi yerlesim yeri ilce ve il olan katilimcilarin liziintii boyutundaki
ortalamalari, koy - kasaba ve biiytik sehir olan katilimcilarin ortalamalarindan anlaml diizeyde yiiksektir.

3.3. Kisilik Ozelliklerinin Yiiz ifadelerindeki Duygular1 Tanima Diizeyini Yordamasina iliskin Bulgular

Katilimcilarin kisilik 6zelliklerinin ytiz ifadelerindeki duygulari tanima diizeylerine iliskin standart ¢oklu regresyon analizi
yapilmistir. Regresyon analizi icin varsayimlarin incelenmesi amaciyla éncelikle verilerin normal dagilip dagilmadigi, daha
sonra da kisilik 6zellikleriyle yiliz ifadelerini tanima becerileri degiskenleri arasindaki iliskinin dogrusal olup olmadigi
incelenmistir. Normallik varsayimi i¢in biitiin 6l¢ceklerden alinan puanlarin normalligi, Normal P-P Plot kullanilarak tespit
edilmis ve dagilimin normal sinirlar igerisinde oldugu goriilmustir. Kisilik 6zellikleriyle ytiz ifadelerini tanima becerileri
arasindaki dogrusalligin incelenmesi i¢in ise sagilma diyagramina bakilmistir. Yapilan korelasyon analizi Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3.

Kisilik Ozelliklerinin Yiiz Ifadelerindeki Biitiin Duygulari Tamima Diizeyini Yordamasina Iliskin Korelasyon Sonuclari
Degisken 1 2 3 4 5 6

1. Duygular 1,000

2. Disadoniikliik -,027 1,000

3. Uyumluluk ,059 ,153 1,000

4., Ozdenetim -,054 ,237 ,185 1,000

5. D. Dengesizlik ,069 -279 172 -,224 1,000

6. Aciklik -,081 455 ,190 ,077 5,199 1,000

Yordayic1 degiskenler arasinda c¢oklu baglantililik problemine rastlanmamistir. Tablo 3’e gore degiskenler arasindaki
degerlerin ,70’ten diisiik olmasi, ¢oklu baglantililik probleminin olmadigini goéstermektedir. Ayrica Tablo 4’te goriildiigii lizere
VIF degerlerinin 10’un altinda olmasi yine ¢oklu baglantiiligin olmadigin1 gostermektedir (Biyikoztiirk, 2016). Coklu
baglantiilik i¢in dikkat edilmesi gereken bir baska deger durum indeks (CI) (Condition index) degerleridir. Kisilik
ozelliklerinin alt boyutlarina iliskin yapilan analizde CI degerlerinin 9.058 ile 34.783 arasinda degistigi gorilmektedir.
Biiyiikoztiirk’e (2016) gore bu degerlerin 30’un altinda olmasi gerekmektedir. Ancak yapilan analizde 30'un lizerinde son alt
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boyut disinda diger alt boyutlarin durum indeks degerleri 30’un altindadir. Bazi kaynaklara gore ise coklu baglantililik icin CI
degerlerine bakilmadigi anlasilmaktadir (Pallant, 2016, s.191). Dolayisiyla bu deger kabul edilebilir bulunmustur. Kisilik
ozelliklerinin biitiin duygulari tanima diizeyinin yordamasina iliskin regresyon analizi ise Tablo 4’te gosterilmistir.

Tablo 4.

Kisilik Ozelliklerinin Yiiz Ifadelerindeki Biitiin Duygular1 Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizi

Sonuglar
Degisken B SHs B t p ikili r Kismir VIF
Sabit 43,899 4,010 - 10,948 ,000 - -
Disadoniikliik ,032 ,071 ,035 451 ,653 -,027 ,030 1,373
Uyumluluk ,130 ,094 ,094 1,374 , 171 ,059 ,090 1,083
Ozdenetim -,056 ,067 -,058 -,834 ,405 -,054 -,055 1,117
D. dengesizlik ,052 ,058 ,063 ,897 ,371 ,069 ,059 1,138
Aciklik -,081 ,062 -,097 -1,305 ,193 -,081 -,086 1,297
R=,141 R2=,020 F(0,928) p=,464

Tablo 4’e gore Kkisilik ozelliklerinin ytiz ifadelerindeki temel duygular: istatistiksel agidan anlamli diizeyde yordamadig:
anlasilmaktadir (p> .05). Yiiz ifadelerindeki temel duygular tek tek incelendiginde regresyon analizinin varsayimlarini
karsilamasindan o6ttirii tiksinme ve korku ifadeleri icin de regresyon analizi yapilmistir. Tiksinme ve korku ifadelerine iliskin
korelasyon sonuglari Tablo 5’te gdsterilmistir.

Tablo 5.
Kisilik Ozelliklerinin Tiksinme ve Korku Ifadesini Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Korelasyon Sonuglari
Degiskenler 1 2 3 4 5 6
1. Tiksinme 1,000
2. Disadoniikliik ,045 1,000
3. Uyumluluk -,050 ,153 1,000
4. Ozdenetim ,015 ,237 ,185 1,000
5. D. Dengesizlik ,153 279 172 -,224 1,000
6. Aciklik ,012 455 ,190 ,077 199 1,000
1. Korku 1,000
2. Disadoniikliik -,059 1,000
3. Uyumluluk ,004 ,153 1,000
4. Ozdenetim 108 ,237 ,185 1,000
5. D. Dengesizlik ,063 279 172 -,224 1,000
6. Aciklik -058 455 ,190 ,077 5199 1,000

Tablo 5’e gore yordayici degiskenler arasinda degerlerin ,70’ten diisiik olmasi, ¢oklu baglantiilik probleminin olmadigini
gostermektedir. Bu analizi takiben standart ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Kisilik 6zelliklerinin tiksinme ve korku
ifadesini tanima diizeyini yordamasina iligskin regresyon analizi ise Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6.
Kisilik Ozelliklerinin Tiksinme ve Korku Ifadesini Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizleri
Sonuclari
Degisken B SHs B t p ikilir Kismir VIF
Sabit 3,627 1,036 - 3,501 ,001 - -
Disadoniikliik ,021 ,018 ,086 1,136 ,257  ,045 ,075 1,373
Tiksinme Uyumluluk -015 ,024 -,042 -,629 ,530  -,050 -,042 1,083
Ozdenetim ,011 ,017 ,042 ,608 ,544 015 ,040 1,117
D. dengesizlik ,040 ,015 ,182 2,623* ,000  ,153 171 1,138
Acikhik ,003 ,016 ,014 ,185 ,854  ,012 ,012 1,297
R=,186 R2=,035
F(1,640) p=,150
Sabit 5,257 1,298 - 4,050 ,000 - -
Disadoniiklik -,003 ,023 -011 -,143 ,886  -,059 -,009 1,373
Korku Uyumluluk ,018 ,031 ,039 ,579 ,563  ,004 ,038 1,083
Ozdenetim -,032 ,022 101 -1,459 , 146 -,108 -,096 1,117
D. dengesizlik ,009 ,019 ,035 ,498 ,619  ,063 ,033 1,138
Aciklik -012 ,020 -,046 -,613 ,541  -,058 -,040 1,297
R=,129 R2=,017
F(0,770) p=,572
*p<.01
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Tablo 6’da goriildiigii lizere duygusal dengesizlik alt boyutunun tiksinme ifadesinin taninma diizeyi ilizerinde anlaml bir
yordayicioldugu goriilmektedir (p< .01). Kisilik boyutlarindan duygusal dengesizlik ile tiksinme arasinda pozitif ve diisiik
diizeyde (r=.153) bir iliskinin oldugu ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=
.171 olarak hesaplandig1 gorilmektedir. Bir baska ifadeyle duygusal dengesizlik ile tiksinme arasinda pozitif yonde bir
korelasyon olmasina ragmen bu etki diisiik diizeydedir (R2= 0,035; F(1,640)=2,623, p<.01). Ayrica Tablo 6’da korku ifadesine
iliskin bulgulara gore bes faktor kisilik 6zelliklerinin korku ifadesinin taninma diizeyi iizerinde anlaml bir etkiye sahip
olmadig1 goriilmektedir (p>.05).

3.4. Biligsel Duygu Diizenleme Stratejilerinin Yiiz ifadelerindeki Duygular1 Tanima Diizeyini Yordamasina
iliskin Bulgular

Katilimcilarin bilissel duygu diizenleme stratejilerinin yiiz ifadelerindeki duygular1 tamima diizeylerine iliskin standart ¢oklu
regresyon analizi yapilmistir. Regresyon analizinin varsayimlarini teyit etmek i¢indncelikle verilerin normal dagilim gésterip
gostermedigi, daha sonra bilissel duygu diizenleme stratejileri ile yiiz ifadelerini tanima becerileri arasindaki iliskinin
dogrusalligl incelenmistir. Normallik varsayimi icin bitiin 6lgeklerden alinan puanlarin normalligi, Normal P-P Plot
kullanilarak tespit edilmis ve dagilimin normal sinirlar igerisinde oldugu goriilmiistiir. Bilissel duygu diizenleme stratejileri ile
yluz ifadelerini tanima becerileri arasindaki dogrusalligin incelenmesi i¢in ise sagilma diyagramina bakilmistir. Yapilan analize
iliskin sonuclar Tablo 7’de gosterilmistir. Sonuglar, regresyon analizinin varsayimlarinin karsilandigini géstermektedir.

Tablo 7.
Bilissel Duygu Diizenleme Stratejilerinin Yiiz Ifadelerindeki Biitiin Duygulart Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Korelasyon
Sonuclari

Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Duygular 1,000
2. Kendini Su¢lama ,029 1,000
3. Kabul Etme ,072 ,310 1,000
4. D. Odaklanma ,014 ,346 ,090 1,000
5. Pozitif Odaklanma -,039 -,204 ,117 -,009 1,000
6. Plana Odaklanma -,052 133 116 ,224 433 1,000
7.P. Goz. Gecirme -,090 -,198 -,047 ,168 ,402 ,649 1,000
8. B. Acisina Yerl. -,064 -,065 ,207 ,092 ,375 ,248 412 1,000
9. Yikim ,049 ,320 ,251 ,094 -,222 -,264 -,485 -,183 1,000
10. D. Suclama -,070 ,078 ,161 ,016 -,036 -,124 -,232 ,030 ,418 1,000

Tablo 7’ye gore yordayici degiskenler arasinda degerlerin ,70’ten diisiik olmasi, ¢oklu baglantililik probleminin olmadigini
gostermektedir. Ayrica Tablo 8'de goriildiigii lizere VIF degerlerinin 10’un altinda olmasi yine ¢oklu baglantililigin olmadigini
gostermektedir (Biiylikoztiirk, 2016). Coklu baglantililik icin dikkat edilmesi gereken bir baska deger durum indeks (CI)
(Condition index) degerleridir. Bilissel duygu diizenleme stratejilerinin alt boyutlarina iliskin yapilan analizde CI degerlerinin
7.839 ile 38.366 arasinda degistigi goriilmektedir. Biiylikoztirk’e (2016) goére bu degerlerin 30’un altinda olmasi
gerekmektedir. Ancak yapilan analizde 30’un iizerinde son iki alt boyut disinda diger alt boyutlarin durum indeks degerleri
30’un altindadir. Baz1 kaynaklara gore ise ¢oklu baglantililik i¢in CI degerlerine bakilmadig anlasilmaktadir (Pallant, 2016,
s.191). Dolayisiyla bu degerler kabul edilebilir bulunmustur. Bu analizi takiben standart ¢oklu regresyon analizi yapilmistir.
Bilissel duygu diizenleme stratejilerinin biitiin duygu ifadelerini tanima diizeyini yordamasina iliskin regresyon analizi ise
Tablo 8'de gosterilmektedir.

Tablo 8.
Bilissel Duygu Diizenleme Stratejilerinin Yiiz Ifadelerindeki Biitiin Duygulari Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Standart
Coklu Regresyon Analizi Sonuglari

Degisken B SHs B t p ikili r Kismi r VIF
Sabit 47,450 3,656 - 12,980 ,000 - -

Kendini Su¢lama -,065 , 146 -,035 -,448 ,654 ,029 -,030 1,420
Kabul Etme ,182 ,139 ,099 1,317 , 189 ,072 ,087 1,308
Diisiinceye Odaklanma ,065 ,144 ,033 ,449 ,654 ,014 ,030 1,277
Pozitif Tekrar Odaklan. -,016 ,156 -,008 -,103 ,918 -,039 -,007 1,466
Plana Tekrar Odaklan. ,047 ,185 ,024 ,255 ,799 -052 ,017 1,996
Pozitif Tekrar Gézden G. -,186 , 175 -,109 -1,062 ,289 -,090 -071 2,426
Bakis Acisinda Yerles. -,067 ,132 -,039 -,508 ,612 -,064 -,034 1,381
Yikim ,036 , 124 ,025 ,290 772 ,049 ,019 1,704
Digerlerini Suclama -,197 ,125 -,116 -1,572 , 117 -,070 -,104 1,250

a. bagimli degisken: duygular

R=,165 R2=,027

F(0,703) p=,706
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Tablo 8’de de goriildiigii iizere bilissel duygu diizenleme stratejilerinin duygu ifadelerinin taninma diizeyleri iizerinde anlaml
bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir (p>,05). Yiiz ifadelerindeki temel duygular tek tek incelendiginde regresyon analizinin
varsayimlarini karsilayan noétr ifade ve asagilama ifadeleri i¢in de regresyon analizi yapilmistir. Notr ifade ve asagilama

ifadesine iliskin korelasyon sonugclari Tablo 9’da gosterilmistir.

Tablo 9.
Bilissel Duygu Diizenleme Stratejilerinin Nétr Ifadeyi Tanima Diizeyini Yordamasina Iliskin Korelasyon Sonuclari
Degisken 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1. Notr ifade 1,000
2. Kendini Su¢lama -149 1,000
3.Kabul Etme ,026 ,310 1,000
4.D. Odaklanma ,013 ,346 ,090 1,000
5. Pozitif Odaklanma , 118 -,204 2117 -,009 1,000
6. Plana Odaklanma -060 -133 -116 ,224 ,433 1,000
7.P. Goz. Gecirme 099  -198  -,047 ,168 ,402 ,649 1,000
8. B. Acisina Yerl. ,050  -,065 ,207 ,092 ,375 248 412 1,000
9. Yikim -,035 ,320 ,251 ,094 -,222 -264 -485 -183 1,000
10. D. Suglama -,005 ,078 ,161 ,016 -,036 -124  -232 ,030 ,418 1,000
1. Asagilama 1,000
2. Kendini Su¢lama ,085 1,000
3. Kabul Etme -,007 ,310 1,000
4. D. Odaklanma ,086 ,346 ,090 1,000
5. Pozitif Odaklanma -,106 -,204 ,117 -,009 1,000
6. Plana Odaklanma ,010 -133  -116 224 ,433 1,000
7.P. Goz. Gecirme -039  -198 -,047 ,168 ,402 ,649 1,000
8. B. Acisina Yerl. -077  -,065 ,207 ,092 ,375 248 412 1,000
9. Yikim ,064 ,320 ,251 ,094 -,222 -264  -485 -,183 1,000
10. D. Suclama -,128 ,078 ,161 ,016 -,036 -124  -232 ,030 ,418 1,000

Tablo 9’a gore yordayic1 degiskenler arasinda degerlerin ,70’ten diisiik olmasi, ¢oklu baglantiilik probleminin olmadigini
gostermektedir. Bu analizi takiben standart ¢oklu regresyon analizi yapilmistir. Bilissel duygu diizenleme stratejilerinin notr

ifade ve asagilama ifadesini yordamasina iligskin regresyon analizi ise Tablo 10’da gosterilmistir.

Tablo 10.
Bilissel Duygu Diizenleme Stratejilerinin Nétr Ifadeyi Tanmima Diizeyini Yordamasina Iliskin Standart Coklu Regresyon Analizi
Sonuclari
Degisken B SHe B t p ikilir Kismir  VIF
Sabit 6,505 1,058 - 6,149 ,000 - -
Kendini Su¢lama 116 ,042 -210 -2,761* ,006 149  -181 1,420
Kabul Etme ,029  ,040 ,053 , 734 464 ,026 ,049 1,308
Diisiinceye Odaklanma ,080 ,042 ,139 1,931 ,055 ,013 ,128 1,277
Notr ifade Pozitif Tekrar Odaklan. ,091 045 ,155  2,016** ,045 ,118 ,133 1,466
Plana Tekrar Odaklan. -030 ,054 -051 -,566 ,572 -,060 -,038 1,996
Pozitif Tekrar Gézden G. -,132 ,051 -260 -2,616* ,009 -,099 -172 2,426
Bakis Acisinda Yerles. ,031  ,038 ,061 ,820 ,413 ,050 ,055 1,381
Yikim -033 ,036 -,075 -,907 ,365 035  -,060 1,704
Digerlerini Su¢lama -016 ,036 -,031 -,434 ,665 -,005 -,029 1,250
a. bagimh degisken: notr ifade
R=,295 R2=,087 F(2,392) p=,013
Sabit 5456 1,439 - 3,791 ,000 - -
Kendini Su¢glama ,020 ,057 ,027 ,343 ,732 ,085 ,023 1,420
Kabul Etme ,005 ,055 ,006 ,083 ,934 -,007 ,006 1,308
Diisiinceye Odaklanma ,046 ,057 ,060 ,817 ,415 ,086 ,054 1,277
Pozitif Tekrar Odaklan. -073 ,061 -094 -1,194 234 106  -,079 1,466
Asagilama Plana Tekrar Odaklan. ,061 ,073 ,077 ,834 ,405 ,010 ,056 1,996
Pozitif Tekrar Gozden G. -025 ,069 -,037 -361 ,719 039  -,024 2,426
Bakis Acisinda Yerles. -019 ,052 -,027 -359 ,720 -077  -,024 1,381
Yikim ,057 ,049 ,099 1,162 ,247 ,064 ,077 1,704
Digerlerini Su¢glama -119 ,049 -175 -2,410* ,017 -,128 -,159 1,250
a. bagiml degisken: asagilama
R=,225 R2=,050 F(1,328) p=,223

*p<.01 **p<.05
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Tablo 10’da goriildiigi tizere kendini su¢lama, pozitif tekrar odaklanma ve pozitif tekrar gézden gecirme alt boyutlarinin notr
ifadenin taninma diizeyi lizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir (p<,01). Bilissel duygu diizenleme stratejileri
boyutlarindan kendini su¢lama ile nétr ifade arasinda negatif ve diisiik diizeyde (r=,-149) bir iliskinin oldugu ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,-181 olarak hesaplandig1 goriilmektedir (R2=0,087;
F(2,392)=-2,761, p<.01). Pozitif tekrar odaklanma stratejisinin ndtr ifade tanima diizeyi lizerinde anlaml bir yordayici oldugu
goriilmektedir (p<,05). Pozitif tekrar odaklanma ile nétr ifade arasinda pozitif ve diisiik diizeyde (r=,118) bir iliskinin oldugu
ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,133 olarak hesaplandig goriilmektedir
(R2=0,087; F(2,392)= 2,016, p<.05). Pozitif tekrar gézden gecirme stratejisinin notr ifade tanima diizeyi tizerinde anlaml bir
yordayici oldugu goriilmektedir (p<,01). Pozitif tekrar gdozden gecirme ile notr ifade arasinda negatif ve disiik diizeyde (r=,-
099) bir iliskinin oldugu ancak diger degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,-172 olarak
hesaplandig1 goriilmektedir (R2=0,087; F(2,392)= -2,616, p<.01). Son olarak bilissel duygu diizenleme stratejileri
boyutlarindan digerlerini su¢lama ile asagilama arasinda negatif ve diisiik diizeyde (r=,-128) bir iliskinin oldugu ancak diger
degiskenler kontrol edildiginde iki degisken arasindaki korelasyonun r=,-159 olarak hesaplandig1 goriillmektedir (R2=0,050;
F(1,328)=-2,410, p<.05).

4, SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Arastirmada, kadin psikolojik danisman adaylarinin korku ifadesi disinda diger ifadeleri (mutluluk, 6fke, saskinlik, asagilama,
tiksinme ve {iziintii) tanimada erkek psikolojik danisman adaylarina kiyasla daha iyi olduklar1 ancak bu farkin istatistiksel
acidan anlamh diizeyde olmadig1 sonucuna ulasilmistir. Alanyazinda yiiz ifadelerindeki duygular1 tanima diizeyi ve cinsiyet
arasindaki iliski incelendiginde kadinlarin erkeklerden daha iyi olduguna iliskin arastirmalarin yani sira (Boyatzis, Chazan ve
Ting, 1993; Hall ve Matsumoto, 2004; Merten, 2005) kadin ve erkek katilimcilar arasinda yiiz ifadelerini tanimada istatistiksel
acidan anlamli diizeyde bir farkin olmadigina iliskin arastirmalar da bulunmaktadir (Arpita, 2012; Domico, 2011; Hutchison
ve Gerstein, 2012; Mitchell, 2006). Ancak Hutchison ve Gerstein (2016) tarafindan yapilan ¢calismada ise kadinlarin duygulari
erkeklerden daha dogru oranda tanidig1 bulgusuna ulasilmistir. Bir meta-analiz ¢calismasina gore ise kadinlarin duygular
erkeklere kiyasla orta diizeyde daha iyi tanidiklar1 bulunmustur (Hall, 1978). Bir baska meta-analiz ¢alismasina gore ise
kadinlarin duygular: tanimada erkeklere kiyasla diisiik diizeyde de olsa daha iyi tanidiklar1 belirtilmistir (Thompson ve Voyer,
2014).

Arastirmada kadin ve erkek katilimcilar arasinda manidar diizeyde bir farkin ¢ikmamasinin sebeplerinden birisi, katilimcilara
gosterilen fotograflardaki duygu ifadelerinin prototip ifadesi olmasindan kaynaklanabilir. Bir baska deyisle duygunun ytizdeki
tlim belirtilerinin oldugu fotografin taninmasi, duygu belirtisinin yiiziin sadece bir boliimiinde olmasindan daha kolaydir
(Matsumoto, Frank ve Hwang, 2013). Ornegin, éfke duygusunun prototip ifadesi; kaslarin birbirlerine yaklasmasi ve alin
bolgesinde dikey bir cizgi olusturmasi, goz kapaklarinin gerilmesi ve gozlerin sert bir bakisa biirtinmesi, burun deliklerinin
genislemesi, dudaklarin biiziilmis ya da agilmis bir hal almasi seklindedir. Ancak ytiziin tim bélgesinin eslik etmedigi, diisiik
yogunluklu (sadece alt g6z kapaginin gerilmesi ve gozlerin sert bir bakisa biriinmesi gibi) 6fke belirtileri de vardir.
Dolayisiyla bu arastirmada duygularin prototip ifadesi gosterildiginden kadin ve erkek katilimcilarin bu ifadeleri tanima
oranlari arasinda bir fark olmamasinmi aciklayabilir. Cinsiyete gore yiliz ifadelerini tanimada manidar diizeyde fark
¢ikmamasinin bir bagka sebebi ise katilimcilara bu ifadelerin 6 saniye boyunca gosterilmesi olabilir. Nitekim duygu ifadesine
bakma stiresi azaldik¢a (duygu ifadesine bir saniyeden daha kisa siirede bakilmasi) ifadenin taninma orani azalmaktadir
(Matsumoto et al.,, 2000). Giindelik yasamdaki etkilesim diisiiniildiigiinde insanlarin 6 saniye siireli saskinlik yiiz ifadesini
gostermesi pek miimkiin goriilmemektedir. Hele ki saskinlik duygusunun en kisa siiren (bir saniye kadar) duygu oldugu
(Ekman, 2003) goz oniinde bulunduruldugunda, bu ifadelerin 6 saniye icerisinde taninmasi daha kolaydir. Dolayisiyla bu
durum, kadin ve erkek katilimcilarin duygu ifadelerini tanima diizeyleri arasinda istatistiksel acidan fark olmamasini
aciklayabilir.

Alanyazinda ise yiiz ifadelerindeki duygulari tanimada kadinlar ve erkekler arasinda bir fark olmadigina iliskin ¢alismalar
bulunmaktadir. Nitekim bu konuda Hutchison ve Gerstein (2012) tarafindan yapilan bir ¢alismada yiiz ifadelerini tanimada
kadinlarla erkekler arasinda bir farkin olmamasi, kadin ve erkeklerin ytz ifadelerini tanimalarinin ayni oranlarda dogru bir
sekilde olmasinin akla daha yatkin oldugu ileri siiriilmektedir ve uygulamada psikologlarin duygularin taninmasinda
kadinlarin daha iyi olmasi yoniindeki celiskili arastirma bulgularinin dikkate almalar1 gerektigi vurgulanmaktadir. Bir baska
deyisle kadinlarin ve erkeklerin yiiz ifadelerindeki duygulari tanima becerilerine iligkin bir fark aranmasindan ziyade her iki
cinsin de yaklasik ayni oranlarda tanidig1 gorisiiyle yaklasmanin daha uygun olacag ifade edilmektedir.

Arastirma sonuglarinin bazi arastirma bulgulariyla (Boyatzis, Chazan ve Ting, 1993; Hall ve Matsumoto, 2004; Merten, 2005;
Mitchell, 2006) tutarli olmamasinin sebebi, bu arastirmada uygun 6rnekleme yonteminin kullanilmasi olabilir. Fraenkel,
Wallen ve Hyun’a (2012) gore uygun drnekleme yontemi evreni temsil etmez. Dolayisiyla sonuglarin genellenmesinin ¢ok zor
oldugu diistintildiigiinde bu arastirma bulgularinin genellenmesi de s6z konusu degildir. Ayrica ¢alisma grubuna bakildiginda
kadin katilimcilarin sayisinin 191 (%81), erkek katilimcilarinin sayisinin ise 44 (%19) oldugu gorilmektedir. Katilimci
sayisindaki bu oran kadin ve erkek katilmcilarin yiiz ifadelerindeki duygular1 tamima diizeyleri arasinda bir fark
cikmamasimin bir diger sebebi olabilir. Psikolojik danisman adaylarimin yiiz ifadelerinden tiziintii ve o6fke ifadelerinin
tammasinda siniflar arasinda anlamh bir farkin oldugu goriilmektedir. Uziinti ifadesinin taninmasinda 3.smiflar 1.ve 4.
siniflardan anlaml diizeyde daha iyi tanirlarken; 2., 3. ve 4.siniflarin 6fke ifadesini 1.siniflardan daha iyi tanidiklar1 bulgusuna
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ulasilmistir. Simif diizeyine iliskin yapilan bir arastirmada, doktora diizeyi ile lisans diizeyi kiyaslanmistir. Arastirmanin
sonucuna gore sinif diizeyi arttikca ifadelerin taninmasi da artmaktadir (Domico, 2011). Arastirma bulgusuna tekrar
dontldigiinde 6fke duygusu icin 6nceki arastirma bulgulari tutarliyken; iiziintii duygusu icin tutarli olmadig goértilmektedir.
Sinif diizeyine iliskin beklenen sonug, 4. sinif 6grencilerinin ifadeleri diger siniflarda 6grenim goéren 6grencilerden daha dogru
tanimasi yoniindeyken sasirtict bir bulgu olarak iiziinti ifadesini 3. siif o6grencileri anlamh diizeyde 1l.ve 4.smmif
ogrencilerinden daha dogru tanimislardir. Bu farkli sonucun ortaya cikmasina iliskin katilimcilarin bireysel 6zellikleri,
digerlerinden daha dikkatli olmalar1 gibi faktdrler etkilemis olabilir ancak bu g¢ikarimlarin arastirma bulgulariyla
desteklenmesi gerekmektedir. Bu konuya iliskin bir bagka agiklama ise katilimcilarin akademik egitimlerinin duygulari tanima
hususunda yetersiz kalmasi olabilir. Yiiz ifadelerindeki duygular1 dogru tanimanin egitimler aracilifiyla yiikseltilebilecegi
(Humintell, 2017) g6z 6niinde bulunduruldugunda katilimcilarin duygular1 tanimaya yonelik yeterince egitimden ge¢medigi
ihtimalini diisiindiirtmektedir. Tiirkiye’deki PDR lisans programlarinin akademik egitimleri incelendiginde daha ¢ok sozel
ifadelerin gelistirilmesi yoniinde oldugu séylenebilir. Cesitli dersler dahilinde duygu ve igerik yansitma, duygular: tanima gibi
temel beceriler 6gretilmekteyken; yiiz ifadeleri gibi s6zsiiz beceriler ikinci planda kalmaktadir. Dolayisiyla sozsiiz ifadelere
yonelik gelistirilen bir egitim olan yiiz ifadeleri egitim programi ile bu boslugun doldurulacagi distiniilmektedir.

Psikolojik danisman adaylarinin yasamlarinin biiyiik bir béliimiinii gecirdigi yerlesim yerine gore yiiz ifadelerini tanima
becerileri incelendiginde iiziintii ifadesinde anlaml bir fark tespit edilmistir. Uziintii duygusunun taninmasinda yasamlarinin
biiytik bir boliimiinii il ve ilgede gecirenler, biiyiik sehir ve koy-kasabada gecirenlerden istatistiksel acidan anlamh diizeyde
daha dogru tanidiklar1 sonucuna ulagilmistir. Yapilan bir arastirmada okul 6ncesi donemi ¢ocuk katilimcilar arasindan sehir
ve kasaba alt kiiltiiriindeki ¢ocuklarin yiiz ifadelerindeki duygular1 kdy alt kiltiiriinden gelen cocuklara kiyasla daha fazla
tanidiklar1 sonucuna ulasilmistir (Ar1 ve Seger-Sahin, 2004). Bu konuya acgiklik getirmek amaciyla, sehir ve kasaba alt
kiiltiiriinden gelen ¢ocuklarin daha fazla kisilerle iletisime girmelerinden 6tiirii yiiz ifadelerindeki duygulari tanimada daha
basarili olabilecegi seklinde ifade edilmistir. Bu yoruma benzer sekilde, psikolojik danisman adaylarinin yasamlarinin biiytiik
bir boliimiinde gordiikleri insan sayisi akla geldiginde yasamlarinin biiyiik bir béliimiinii sehirde gecirenlerin koy-kasabada
gecirenlere kiyasla iiziintii duygusunu daha dogru tanidiklar1 sonucuna ulasilabilir. Bunun sebebi olarak sehirde yasayanlarin,
daha c¢ok insan ile karsilastiklar1 dolayisiyla da daha ¢ok yiiz ifadesi gormelerinden kaynaklaniyor olabilir. Kalabalik
ortamlarda olumlu ve olumsuz olaylarla karsilasmanin oransal olarak kiiciik niifuslu yerlerden daha ¢ok olmasi, ifadenin
taninma diizeyinin artmasina yol acabilir. Ancak bu yorumlarin yeni arastirmalarla desteklenmesi gerekmektedir.
Yasamlarinin biiylik bir boliimini koy-kasabada gegirenlerin tziintii ifadesini biiyiik sehirde gecirenlere kiyasla diisiik
diizeyde tanimalarinin bir bagka sebebi olarak kdy-kasabada yasayan kisilerin konusmay1 birbirlerinin yiiz ifadelerine daha az
bakarak siirdiirmelerinden kaynaklaniyor olabilir (Haskan-Avci, kisisel iletisim, 2018). Bu durum duygu ifadelerinin gézden
kagmasina sebebiyet verebilir. Dolayisiyla da duygu ifadelerinin diisiik diizeyde taninmasina neden olabilir. Ancak bu
yorumun da yeni arastirmalarla desteklenmesi gerekmektedir.

Yiiz ifadelerinin taninma becerilerini bes faktor kisilik 6zelliklerinin yordama durumuna iliskin sonuglar ise genel olarak
istatistiksel agidan 6nemli bir yordamanin olmadig1 yoniindedir. Ancak sadece bes faktor kisiligin alt boyutlarindan duygusal
dengesizlik ile tiksinme ifadesi arasinda pozitif ve diisiik diizeyde bir iliskinin oldugu sonucu da bulgular arasindadir. Bir
baska ifadeyle duygusal dengesizlikten alinan puan arttikc¢a tiksinme ifadesinin taninma orani da artmaktadir fakat bu etki
diistik diizeydedir.

Alanyazin incelendiginde ytiz ifadelerinin taninmasinda bes faktor kisilik yapisina gore yiiz ifadelerini tanima diizeyini 6lgen
arastirma bulgularinda agiklik ve daha diisiik diizeyde 6zdenetim ve disadoéniikliik boyutlarinin yiiz ifadelerini tanimay1
yordadigy; duygusal dengesizlik boyutunun ise yiiz ifadelerini daha disiik dogrulukla tanimayi1 yordadigi sonucuna
ulasilmistir. Agiklik boyutundan fazla puan alan bireylerin yasantilara acik olmasi, ¢evresindeki insanlar1 kavramaya odakli ve
dikkatli olmalarindan 6tiirii baskalarinin yiiz ifadelerini okumada daha iyi olduklari; 6zdenetim boyutundan daha yiiksek
puan alan insanlarin ise ylizde beliren duygular gibi ayrintilarda daha dikkatli olmalar1 nedeniyle duygulari tanimada daha iyi
olduklar1 yorumu yapilmistir (Matsumoto et al., 2000).

Bu arastirma sonuglarina gore bes faktor kisilik yapisindan sadece duygusal dengesizlik boyutunun tiksinme ifadesini anlamli
ancak diisiik diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bes faktor kisilik yapisinin ise biitiin duygularin taninmasini anlamli
diizeyde yordamadig1 da bir diger bulgular arasindadir. Kisilik 6zellikleri, 6zellikle yakin iliskilerde duygular1 dogru tanimada
daha az yordayici olabilmektedir (Zhang ve Parmley, 2011). Yiiz ifadelerini tanimanin etkilendigi bircok husus olmasindan
kaynakl olarak kisilik 6zellikleri ikinci planda kalabilmektedir. Bulgulara gore kisilik 6zelliklerinin duygularin taninmasini
anlaml diizeyde yordamadig1 goz oniinde bulunduruldugunda makro ifadeleri tanimada bes faktor kisilik 6zelliklerinin
istatistiksel agidan 6nemsiz oldugu ileri strilebilir. Ancak énceki arastirmalarda (Matsumoto et al., 2000) bes faktor kisilik
ozelliklerinden aciklik ve 6zdenetim faktorlerinin mikro ifadeleri tanimada yordayici olmasi, ytz ifadelerindeki duygularin
yuzde kalma siiresine dikkat ¢ekmektedir. Bu baglamda katilimcilarin kisilik 6zelliklerinin makro ve mikro ifadeleri
tanimadaki rollerinin sebepleri, yapilacak olan arastirmalarla ortaya c¢ikarilabilir.

Bilissel duygu diizenleme stratejilerinden kendini su¢lama, pozitif tekrar odaklanma ve pozitif tekrar gézden gecirme alt
boyutlarinin nétr ifadenin taninma diizeyi lizerinde; digerlerini suglama alt boyutunun ise asagilama ifadesinin taninma
diizeyi lizerinde anlamli bir yordayici oldugu goriilmektedir. Kendini suglama boyutundan alinan puanlar arttik¢a nétr ifadeyi
tanima oraninin azaldigi goriilmektedir ancak bu etki diisiik diizeydedir. Bu stratejiyi kullanan kisilerin bir olay karsisinda
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kendini suglayici diisiince egiliminde olmasindan kaynaklanmasi (Garnefski, Kraaij ve Spinhoven, 2001) nétr ifadenin olumsuz
duygularla karistirilmasina yol agmis olabilir. Dolayisiyla da bu durum yiiz ifadesinin yanlis taninmasina neden olmus olabilir.

Pozitif tekrar odaklanma boyutundan alinan puanlar arttik¢a notr ifadeyi tanima oranin da arttif1 goriilmektedir ancak bu etki
diisiik diizeydedir. Bu stratejide olaya iliskin diisiinmeden ziyade giizel yasantilarin veya eglenceli konularin diisiiniilmesi
(Garnefski, Kraaij ve Spinhoven, 2001) olumsuz duygularla basa ¢ikma ydntemi oldugundan nétr ifadenin taninmasini
olumsuz ydnde etkilemedigine iliskin ¢ikarim yapilabilir. Bundan otirii de nétr ifadenin taninma orani pozitif tekrar
odaklanma arttikca artacaktir.

Pozitif tekrar gozden gecirme boyutundan alinan puanlar arttikca nétr ifadeyi tanima oraninin azaldig1 gortilmektedir ancak
bu etki de diisiik diizeydedir. Bu stratejinin pozitif tekrar odaklanmadan farki, ayni olaya olumlu bir anlam yiikleme
diisiincesidir. Bu duruma agiklik getirilmesi gerekirse, pozitif tekrar odaklanmada yasanilan bir olay karsisinda, olay disindaki
olumlu diisiinceler olusurken; pozitif tekrar gézden gecirmede ayni olayin kiside biraktig1 olumlu etkilerine iliskin diistinceler
yer almaktadir. Bu baglamda nétr ifadenin taninma oraninin azalmasi, ilk olarak olumsuz duygularla iligkili olmasindan
kaynaklanabilir. Notr ifadenin ilk olumsuz algilanmasi ve tespit edilmesi, pozitif tekrar gézden gecirme stratejisine aracilik
edebilir. Bu ¢ikarimin yeni aragtirmalarla desteklenmesi gerekmektedir.

Son olarak digerlerini su¢glama boyutundan alinan puan arttikca asagilama ifadesini dogru tanima oraninin azaldigl
goriilmektedir ancak bu etki diistik diizeydedir. Bir olay karsisinda baskalarini suglama ve sugu baskalarina yoneltmeyi ifade
eden (Garnefski, Kraaij ve Spinhoven, 2001) bu strateji ise diisiik diizeyde duygusal acgidan iyi olmayla iliskilendirilmistir
(Tennen ve Affleck, 1990). Bu durum, digerlerini su¢lama boyutundan yiiksek puan alan kisilerin yiiz ifadelerindeki duygular1
tanlyamamalarina yol agmis olabilir.

Bilissel duygu diizenleme stratejisi, bireyin olaylarla bilissel basa ¢ikma yéntemi olarak es anlamli kullanilmasindan dolay1
(Garnefski, Kraaij ve Spinhoven, 2001) psikolojik danisman adaylarinin yiiz ifadelerini tanimalari, biling ve bilin¢disi diizeyde
etkilenebilecegi diisiiniilmektedir. Bilis diizeyinde basa ¢ikma hususu genisletilecek olursa yasanilan bir olayin ardindan
olusan duygunun, kisinin farkinda oldugu (bilingli) yonleriyle bas etmeye calismasiyken; bilingdisi diizeyinde kisinin
yansitma, mantiga biiriinme gibi ego savunma mekanizmalarinin devreye girmesiyle bas etmeye calismasidir. Bu konuda
duygu dizenlemenin Kkiltiirel degerlerden etkilenmesi ve baskilama savunma mekanizmasinin devreye girmesi, yiiz
ifadelerinin taninma becerisini etkileyebilir (Butler, Lee ve Gross, 2007). Hem bilin¢ diizeyinde hem de bilin¢dis1 duygu
diizenleme stratejilerinin olusmasinin kiiltiirel boyutta ele alinmasi, yiiz ifadelerini tanima becerisine iliskin arastirmalara yon
verebilir.

Bu arastirmanin bazi sinirliliklar: bulunmaktadir:

1. Arastirma, Ankara ili sinirlarindaki bir iiniversitede 2017-2018 yilinda egitimine devam eden ve goniilliiliik esasina gore
ulasilan 235 PDR lisans 6grencisiyle sinirhidir.

2. Katihmcilarin ytz ifadelerindeki duygular: tanima becerileri, JACFEE fotograf setinden aldiklari puan ile sinirlidir.

3. Katilmcilarin kisilik 6zellikleri, Bes Biiylik Faktor Envanteri’'nden aldiklari puan ile sinirlidir.

4. Katilimcilarin bilissel duygu diizenleme stratejileri, Bilissel Duygu Diizenleme Olcegi’nden aldiklari puan ile sinirhdr.

5. Kadin katilimcilarin erkek katilimcilardan fazla olmasi arastirmanin bir diger sinirliligidir.

Bu arastirmayla yiiz ifadelerinin taninmasinda cesitli degiskenlerin etki diizeylerine agiklik getirilmeye calisiimistir. Yiiz
ifadeleri hakkinda yapilacak olan arastirmalar, psikolojik danisma ve rehberlik alanindaki énemli bir boslugu dolduracag:
diisiiniilmektedir. Ozellikle yiiz ifadeleri konusunun kapsamimin genis olmasi, psikolojik danismanlar1 her yénden
etkilemektedir. Aslinda yiiz ifadelerindeki duygular konusunun kapsami insanin oldugu her yerdir denilebilir. Ornegin, okul
ortaminda meslegini icra bir rehber 6gretmen/psikolojik danisman, ytliz ifadeleri egitimi almasini takiben bireyi tanima
tekniklerinden birisi olan dogal gozlem yoluyla siddete maruz kalmis bir 6grenciyi tespit edebilir. Universitede meslegini icra
eden ve yiiz ifadeleri egitimi almis bir baska psikolojik danisman ise girecegi miilakatta adaylarin ise yonelik duygularini
taniyabilir veya 6zel psikolojik danisma merkezindeki bir psikolojik danisman, psikolojik danigsma siirecinde danisanin yiiz
ifadesinde beliren duygular1 taniyarak terapotik ittifakin artmasini saglayabilir. Bu gibi 6rneklerin sayisinin arttirilmasi
mimkindr. Yiz ifadelerindeki duygularin taninma becerisini gelistiren egitim programlari, psikolojik danisma ve rehberlik
programlarinin niteligine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Duygunun bilissel olarak tanimlanmasi 6zellikle ruh sagligi calisanlari icin hayati 6nem arz edebilir. Allen, Fonagy ve Bateman
(2008) duygunun zihinsellestirilmesiyle danisanin duygusal durumunun ne oldugunu vurgulamasi, danisanin yasadig
duyguyu tanmimlayabilmesine yardimci olmasi ifadeleriyle duygunun taninmasindaki 6nemini tekrar ortaya koymaktadir. Bu
baglamda psikolojik danisman adaylarinin duygularin goriildiigi ilk yer olan yiize (Ekman ve Friesen, 2003) odaklanmasi
danisani anlamada 6nem arz eder. Dolayisiyla yiiz ifadelerindeki duygulari tanimaya iliskin bir egitimin, uygulayicilara énemli
katkilar saglayacag1 diisiiniilmektedir. Nitekim Dokmen (1986) tarafindan yapilan bir arastirmada yuz ifadelerindeki
duygular1 tanimaya iliskin egitim verilen grubun duygu ifadelerini tanima becerilerinin gelismesini saglanmis ve Kkisiler arasi
catismalara girme konusunda da azalmalar oldugu saptanmistir. Psikolojik damisman adaylarinin ise yiiz ifadelerindeki
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duygular1 taniyabilme becerisinin gelistirilmesi amaciyla PDR lisans programlarinda verilen egitim kapsaminda sozsiiz
iletisim konusu genisletilebilir. Bu dnerilere ek olarak:

e Yiiz ifadelerinin taninmasini etkileyen ve 6nemli unsurlardan birisi olan baglam faktérii yeni arastirmalarla irdelenebilir.

o Kisilik 6zelliklerinin makro ve mikro ifadeleri tanimadaki rollerinin sebepleri, yapilacak olan arastirmalarla ortaya
cikarilabilir.

o Karistirilan yiiz ifadelerinin (6rn., 6fke ifadesinin tiksinme ifadesiyle karistirilmasi) sebepleri incelenebilir.

e Yiiz ifadelerini tanimadaki sinif diizeyinin etkisi, yas faktorii ile yeniden ele alinabilir.

o Kisilik 6zelliklerinin makro ve mikro ifadeleri yordama diizeylerindeki farkliliklarin sebepleri arastirilabilir.

e Yiiz ifadelerindeki duygular1 tanimada gelisim donemlerinin rolii, kisinin duygulari tanima becerisini etkileyebilecegi
diistiniilmesinden 6tiirt bu husus arastirilabilir.

e Alanyazindaki ¢alismalarda ele alinan kiltiir faktortniin 6zellikle uluslararasi boyutta olmasindan 6tiird yeni ¢alismalarla
ayn llkedeki farkh kiiltiirlerin duygu diizenlemeye olan etkisi incelenebilir ve yiiz ifadelerini tanima konusundaki yeni
kiiltiirel boyutlar ortaya ¢ikabilir.

¢ Bu arastirmanin bagimsiz degiskeni olan bilissel duygu diizenleme stratejilerinin alt boyutlar ile karistirilan duygularin ele
alinmasinin sebeplerine yeni arastirmalarla aciklik getirilebilir.

e Yiiz ifadelerindeki duygularin tanimanin sosyal iletisimde sahip oldugu 6nemli roliinden o6tiirii, duygulari tanima ve yiiz
ifadeleri egitimi, iniversitelerin ruh sagligiyla ilgili boliim programlarina dahil edilebilir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyani

Bu arastirmada, arastirma ve yayin etigine dikkat edilmistir. Calismaya baslanmadan Hacettepe Universitesi Etik Kurulu’'ndan
gerekli izinler alinmis ve ¢alismada katilimcilarin gizliligi korunmustur.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Bu arastirma, ikinci yazarin damismanliginda yuriitilen, birinci yazarin yliksek lisans tez ¢alismasindan tiretilmistir.
Makalenin hazirlanmasinda her iki yazar da esit diizeyde katki saglamistir.

Cikar Beyani

Yazarlar arasinda cikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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6. EXTENDED ABSTRACT

Emotions have an important role in human life, and focusing on the face, where the emotions first appeared in human body,
mediates understanding the emotions. Some emotions are fundamental and are seen with similar expressions in all humans.
The facial expressions include not only emotions but also physiological and cognitive muscle movements. However, it is
observed that studies about facial expressions in the literature are mostly related to emotions. Recognizing emotions provides
important data to the person. Therefore, mental health professionals need to know the emotions of the clients correctly.

The purpose of this study is to examine the ability of the psychological counselor candidates to recognition emotions in facial
expressions. The sub-problems created for this purpose are:

¢ Does the level of recognition of emotions in facial expressions of psychological counselors differ significantly according to
their gender?

¢ Does the level of recognition of emotions in facial expressions of psychological counselors differ significantly according to
their class level?

¢ Does the level of recognition of emotions in facial expressions of psychological counselors differ significantly according to
the place where they spent most of their life?

* Do the personality traits of psychological counselors predict the level of recognition of emotions in facial expressions?

¢ Do the cognitive emotion regulation strategies of psychological counselors predict the level of recognition of emotions in
facial expressions?

The design of this research was formed by adopting quantitative research method. Cross-sectional survey model used in this
research. The participants of the research were 235 Psychological Counseling and Guidance undergraduate students, 191
females and 44 males in a state university in the province of Ankara. Convenience sampling method which is one of the non-
random sampling methods was used in the study group.

Personal information form has been developed and implemented in order to determine the participants’ gender, class level
and the place where they spent most of their life. The JACFEE photographic set was used to measure the level of recognition of
emotions in facial expressions which are independent variables of the study. In order to measure the personality and cognitive
emotion regulation strategies of the participants which are independent variables of the study, Big Five Inventory and
Cognitive Emotion Regulation Questionnaire were used respectively.

The analysis of the data was done in the order of the sub-problems of the research. The independent sample t-test was
performed for the research question “Does the level of recognition of emotions in facial expressions of psychological
counselors differ significantly according to their gender?” Multivariate analysis of variance (MANOVA) was performed for the
research question “Does the level of recognition of emotions in facial expressions of psychological counselors differ
significantly according to their class level and the place where spent most of life?” Finally, multiple regression analysis was
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performed for the research question “Do the personality traits and cognitive emotion regulation strategies of psychological
counselors predict the level of recognition of emotions in facial expressions?

The gender factor for the ability to recognize emotions in facial expressions is not significant (p> .05). Participants in the 3rd
classes had a higher level of achievement than the participants in the 1st and 4th classes in the recognition of sadness (F(3,
231) = 4,739, p< .01). In the recognition of anger, participants in the 2nd, 3rd and 4th classes achieved a higher level of
success than the participants in the 1st class (F(3, 231) = 5,878, p<.01). In the recognition of sadness, those who spent most of
their lives in provincial and districts were found to have a higher level of success than those in village - town (F(3, 231) =
3,430, p<.01). In the recognition of neutral expression, participants in primary and lower of mothers' education were found to
have achieved higher levels of achievement than undergraduate and graduate level (F(3, 231) = 3,457, p< .01). Participants
were found to have a positive and low level of relationship between neuroticism from the subscales of the Five Factor
Personality traits and disgust expression to recognize emotions in facial expressions (R2= 0,035; F(1,640)=2,623, p<.01). In
addition, self-blame (R2=0,087; F(2,392)=-2,761, p<.01), positive refocusing (R?=0,087; F(2,392)= 2,016, p<.05), and positive
reappraisal (R2=0,087; F(2,392)=-2,616, p<.01) from the subscales of cognitive emotion regulation strategies were correlated
with neutral expression; while blaming others were correlated with contempt expression (R?=0,050; F(1,328)=-2,410, p<.05).
This research attempted to clarify some of the factors that concern the recognition of emotions in facial expressions. It is
believed that correct identification of facial expressions can enhance the quality of psychological counseling and guidance
programs on which human relationships and communication are based.
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