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Ogretmen Adaylarinin Laboratuvar Uygulamalarina Yénelik Web Tabanh Icerik Yénetim
Sisteminin Kalite Standartlarina Géore Modellenmesi

G. Alev OZKOK*
Makale Bilgisi OZET
Gelis Tarihi: Bu calismada, yiiksekdgretim bilgi eko-sisteminde 6gretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalarina destek
15.12.2019 verebilecek sekilde karmasik ve farkli formattaki Ogrenme nesnelerinin kalite Olgiitlerine gore
koordinasyonunu saglayabilecek web tabanli igerik yoénetim sisteminin gelistirilmesi amaglanmistir.
Kabul Tarihi: Ogretmen adaylarinin laboratuvar derslerine destek olmasina yonelik web tabanli igerik yénetim sisteminin
06.11.2020 gelistirilme siireci, pedagojik kalite, icerik kalitesi ve teknolojik kalite dl¢iitleri temelinde modellendirilmistir.
Yaratict problem ¢6zme modeliyle desenlenen arastirmada kurgulanan gelistirme siireci; problemi
Erken Gériintim Tarihi: tanimlama, yaratic fikir, ¢6ziim liretme, karar verme-en iyi fikri/¢c6ziimi se¢me, tasarim-¢éziim gelistirme,
07.11.2020 uygulama - degerlendirme ve yeniden tasarlama - diizeltme olmak lizere 6 asamadan olusmaktadir. Egitim
fakiiltesinde, belirli bir disiplin alaninin gereksinimlerine goére yapilandirilan e-sistem yetenekleri diger
Basim Tarihi: disiplinlerin ihtiyacina gore yeniden yapilandirilabilecek sekilde kurgulanmistir. Yaratici problem ¢ézme
30.04.2022 modeliyle kurgulanan sarmal sekilde yapilandirilan gelistirme siireci sonunda web tabanl igerik yonetim

sistemi gelistirilmis ve 6gretmen adaylarina uygulanmistir. Web tabanl icerik yonetim sistemi, icerik Yénetim
Sistemi Kalite Rubrigi (IYS-KR) ve 6grenci gériisme formu ile degerlendirilmistir. Durum calismasi ile
gelistirilen web tabanl icerik yonetim sisteminin kalitesine yonelik 6grenci algi diizeyleri ve yansimalara
dayali olarak yapilan yeniden diizenlemelerle modelleme siireci tamamlanmistir. Web tabanli igerik yonetim
sisteminin gelistirilmesi ile 6gretmen adaylarinin laboratuvar calismalari yiiriitebilecekleri e-sistem
gelistirme c¢alismalarina katki saglamasina yonelik kapsamli bir modeli sunuyor olmasi nedeniyle
alanyazindaki ilgili arastirmalara katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.
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Modelling the Web Based Content Management System of Pre-Service Teachers Oriented at
Laboratory Implementations Considering Quality Standards
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Received: This study aims at developing web-based content management system enabling coordination with regards to
15.12.2019 the quality criteria of complex and differently formed teaching materials that can support pre-service
teachers’ laboratory implementations in terms of higher education information economy system. The process
Accepted: of developing web based content management system which will support the laboratory courses of pre-
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Published: such a way that can be re-structured considering the needs of other disciplines in education faculties. In the
30.04.2022 end of the spirally structured development process built through problem-solving model, web-based content
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student interview form. The modelling process has been completed after the readjustments based on the
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1. GIRIS

Egitim sistemi mekanizmalarindaki pek ¢ok degisim gibi, e-68renme sistemlerindeki 6grenme ve 6gretme siiregleri de artirilmis
gerceklik teknolojisi ile 6grenmeye, hatta yapay zeka destekli 6grenmeye dogru evrilme siirecini yasamaktadir. Egitim
alanindaki bu evrilme stireci beraberinde e-sistemleri de tetiklediginden, e-6grenme ortamlarinda tam anlamiyla bir paradigma
degisimi yasanmaktadir. internet ve Web teknolojilerinin siiregelen bu degisim siirecindeki rolii giderek belirginlesmektedir.
Genel olarak e-6grenme ya da cevrimici 6grenme olarak bilinen ve birbirinin yerine sik¢a kullanilan web tabanli 6grenme
kavrami, temelinde internette verilen dersler yoluyla cevrimici formatta 6grenmeye karsilik gelmektedir (Salama, Uzunboylu,
& Alkaddah, 2020).

insan bilgisinin iiriinii olan gérsel ve yazih bicimli basili materyaller ile yiiriitillen 6grenme ve 6gretme siireci, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin (BiT) sundugu web tabanh e-6grenme firsatlariyla kavramlarin ve nesnelerin bir araya getirildigi icerik iiretimi
ve yonetimi islevine doniismustir. Web tabanli e-6grenme ortamlarinin ¢atisini olusturan internet, var olan insan bilgi yapisinin
ve iceriginin yansimasi olan kiiresel ortak bir veritabani sunmaktadir (Bollacker, Evans, Paritosh, Sturge, & Taylor, 2008).
Giiniimiiz web tabanl 6grenme ortamlarinda, dinamik, tekrar kullanilabilir, geri bildirim saglayabilir, 6l¢eklenebilir, etkilesimli
dijital icerik liretimi ve yonetimi gereksinimine cevap verebilecek daha zengin bir e-sistem alt yapis1 ihtiyacinin karsilanmasi
zorunlulugu ortaya cikarmaktadir. BiT'in gelisimi, icerik yénetimi icin cesitli sistemlerin gelistirilmesine imkan yaratmaktadr.
BIT ile gelisimini siirdiiren icerik yonetim sistemleri (iYS’ler), temelde icerigin yayimlanmasina, diizeltiimesine,
degistirilmesine ve merkezi bir portaldan kontroliine izin veren bir bilgisayar sistemi ya da uygulama olarak tanimlanabilir.

E-sistemler iizerinde yapilandirilan web tabanli 6grenme ortamlarinda igerik iiretimi ve yonetimi, gorsel, yazili ya da ¢oklu
ortam materyallerini olusturup etiketleyerek yayimlayacak olan tasiyicilarin kullanilmasi siirecidir. Web tabanli 6grenme
ortamlarinda igerik Uretimi ve yonetimi, icerigin nasil yaratilacagi, paylasilacagi, arsivlenecegi, icerigi olusturan bilginin
izlenmesi, giincellik durumu, ortiisen tiirevleri, gecerlilik siiresi gibi planli yasam doéngiisiinii kapsayan sistematik bir akil
yuriitme bi¢imidir (Clark, 2016).

Hart-Davidson'in (2010) “Content Management: Beyond Single Sourcing” baslikli ¢alismasinda igerik ydnetimi, “bilginin
kullanimat igin, igerigin tretimi, geri bildirimi, formatlanmasi ve yayinlanmasi i¢in bigimlendirme uygulamalarinin toplami”
olarak tanimlamaktadir. icerik yénetiminin amaglarini ise “icerik iiretimi ve yayinlanmasi gorevlendirmeleri koordine etmek,
icerigin hedef kitleye uyumunu saglamak, farkli formatta cikt1 alinabilmesini saglamak ve sistematik olarak icerigin yeniden
kullanimina yardimci olmaktir.” seklinde agiklamistir. Hart-Davidson ayrica tekrar kullanilabilir igeriklerin tretilmesinin
onemine dikkat ¢cekerek dijital igerik gelistiricilerinin pedagojik sorumlulugunun gerekliligini savunmaktadir.

Lewis (2012: akt. Gesteland, 2020) “Learning to Manage Your Content” baslikli kisa makalesinde bisiklet stirmekle icerik
yonetimini birbirine benzeterek “ikisi de basta ¢ok zordur, dolayisiyla sorunu bilesenlerine ayirmaniz gerekir.” ifadesine yer
vererek icerik yonetiminde icerik denetimi yapilmasi, igerigin yeniden kullanim haritasinin ¢ikarilmasi ve bilgi modellerinin
gelistirilmesinin ana hatlarini ¢izmistir. Bilgi modelleri olusturma stirecinde Hackos (2002) “What is an Information Model and
Why do You Need One?”adl1 makalesinde, icerik yonetimi i¢in gereken bilgi modelinin ne oldugunu agiklamaktadir. Hackos’a
gore bilgi modeli, bilgi kaynaklarini kategorize etmek i¢in kullanilan organizasyonel bir ¢cercevedir. Bilgi modeli, temelde icerigi
mantikl bilgi pargalarina ayirir, bu pargalari anlamsal olarak etiketler ve bilgi bloklarina déniigtiirir.

icerik ydnetimi, “bilginin herhangi bir sekilde ya da ortamda toplanmasini, yénetilmesini ve yayinlanmasim destekleyen
stireclerin ve teknolojilerin toplamidir” seklinde de agiklanabilir (Wikipedia, n.d.). Barker (2016) icerigi “editoryel siirecle oraya
¢ikan ve yayimlama yoluyla insan tiiketimine sunulan bilgi” olarak tanimlamaktadir. Barker icerik yonetimini ise “herhangi bir
sekilde bicimlendirilmis bilginin bir araya getirilmesi, yayimlanmasi, geri cekilmesi, kontrolii ve genel yonetim siire¢leridir.
icerik yonetimi, icerigin olusturulmasindan, sunumuna, yayimlanmasina, depolanmasina ve yeniden kullanilmasina uzanan
yasam dongiisiidiir.” seklinde agiklamaktadir.

1.1. icerik Yonetim Sistemi (IYS)

Son 20 yilda BiT’teki ilerleme nedeniyle icerik yonetimi ve iiretiminde, hedef kitle analizinden 6grenme-6gretme siireclerine
kadar genis bir cercevede web tabanh 1YS’ye dogru biiyiik bir degisim gerceklesmektedir. 1YS, icerigin depolanmasi, organize
edilmesi, yonetimi ve tek bir kaynaktan yiiriitiilmesini saglayan web tabanl sistemleri de iceren bir elektronik bilgi sistemidir
(Batova & Andersen, 2017). IYS, icerigin dagiiminin yonetimini saglayan yazilim olmanin étesinde, birlestirilebilir, yeniden
diizenlenebilir ve yayimlanabilir biitiinlesik dijital varliklar1 iceren énemli miktardaki veri setinin yonetimini de kapsayacak
sekilde gelismistir (Evia, 2019). Ote yandan 1YS'ler, icerigin yayimlanmasina, diizeltiimesine, degistirilmesine, diizenlenmesine,
silinmesine ve merkezi arayiiz sayesinde stirdiiriilmesine olanak saglar.
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IYS, yénetim bilisim sistemlerinin (YBS) gelistirilmis ya da gelistirilmekte olan, gecerliligi artan, karmasik, yaygin, biitiinlesik ve
ulasilabilir ¢éziimlerinin ayrilmaz bir parcasidir. Bu sistemler, 6grenenlerin katiliminin izlendigi ve performanslarinin
degerlendirilmesinin yaninda 6gretmenlerin kendi iceriklerini iiretmeleri, sunmalari ve kontrol etmelerine imkan veren etkili
e-d6grenme ortamlaridir. 1YSlerin, derslerin belgelenmesi, yénetimi ve degerlendirmesi gibi ¢ogu fonksiyonunun yaninda
Ogretmenlerin ve 6grenenlerin bu sistemleri kullanmalarinin artmasina imkan veren pek ¢ok islevi vardir (Evia, 2019).

Clark (2008) iYS'yi “dokiimanlar1 bilesenlerine ve 6ge seviyesine (6r. paragraf, ciimle, kelime seviyeleri) ayiran, bicimlendiren,
ist veri ve araglar kullanan, organizasyonel olarak tanimlanmis bilgi modelleri tarafindan olusturulan ve boldiigii her parga ile
par¢anin anlamini ve baska iceriklerle iligkisini tanimlayan bir iist veriyle etiketleyen sistemdir.” seklinde agiklamaktadir.
Ayrica, ayni icerigin farkli farkli formatlarda, farkli sunumlarla ve farkli ortamlarda otomatik olarak yeniden
diizenlenebilecegine de vurgu yapmistir.

1990’larin baslarinda ortaya cikmaya baslayan 1YS’ler, icerigin ya da bilginin sistematik yonetimi icin kullamlan yazilimlardir
(Levitt, 2011). Bir 1YS, dijital icerigin iiretilmesi ve yénetilmesi icin kullanilan bir yazilim uygulamasi ya da ilgili programlarin
toplamidir. Baska bir deyisle 1YS, icerigin etkili bir sekilde yonetilmesi icin gereken gorevlere kismi otomasyon saglayan bir
yazilim paketidir (Barker, 2016). Bu tanimlarda, [YS’nin iki temel yéniine vurgu yapilmaktadur: (1) icerik dijitaldir, (2) IYS, dijital
teknolojinin bir bicimini icerir. IYS, icerigi depolama, erisim saglama, diizenleme, web protokollerini calistirma ve icerigin web
ortaminda yayimlanmasinin yonetimi ile ilgilidir. IYS'nin temel islevi cesitli kaynaklardan edindigi icerigi diizenleyip, bu icerigin
tek bir portaldan erisilebilecek hale getirmesidir.

Kullanici ve igerik iliskisi temelinde, kullanici ara yiizii anlamina gelen icerik yénetim uygulamasi (IYU) ve giincelleme islevini
saglayan icerik dagitim uygulamasi (IDU), 1YS’nin iki ana bilesenini olusturmaktadir. IYU, teknik bilgi sahibi olmasi gerekmeyen
kullanicinin, iYS'ye icerik ekleme, icerigi degistirme ya da silme islemlerini ag yoneticisinden yardim almadan yapmasini saglar.
IDU uygulama bileseniyse 1YS'nin icerik, pedagojik ve teknik giincellenme siirecini yéneterek, IYU’dan gelen giincel bilgiyi
kullanir ve sistemdeki mevcut bilgiyle ortiistiiriilmesindeki uyumu saglar. Tipik bir IYS Sekil 1’de verildigi iizere ii¢ seviyeden
olusmaktadir (Boiko, 2002). Bu seviyeler birbiri ile i¢ ice calisirlar. Bu seviyeler sunlardir:

1. Kiitiiphane Sistemi
2. Yonetim Sistemi
3 Yayinlama Sistemi

Web Yayinlan

Basih Yaywnlar

P 0I5

Dijital Nesneler Dijital Nesneler s
Dijital Yayinlar

s
S

¥
®
&9

&2

Dijital Nesne Kolleksiyon Sistemi Dijital Nesne Yayinlama Sistemi  Dijital Nesne Yayinlama Sistemi
Sekil 1. icerik yonetim sistemi semasi (Boiko, 2002)

1. Kiitiiphane sistemi: Bu sistemin araglari icerigi olusturan farkl formattaki nesneleri diizenleyerek ikinci seviyeye hazirlar.
icerik olusturucular tarafindan gelistirilen nesneler IDU ile gereken nesneyi istendik sekilde yénetim sistemine aktarir. Aktarim
islemi esnasinda, kiitiiphane sisteminde etiketlenmis nesneler, onaylanmis istekler dogrultusunda degistirilerek uygun veri
pargalarina dontstirilir. Yeniden birlestirme siirecinde veri pargalar1 bir araya getirilerek bir sonraki prosediir devreye
sokulur. Son prosediirde, kiitliphane sistem yonetimi bir araya getirilen nesne pargaciklarini birlestirerek istendik 6grenme
nesnesinin elde edilmesi i¢in ¢esitli tekniklerden ve projelerden gegirir.

2. Yonetim sistemi: Yonetim sistemi tarafindan, icerigi olusturan nesne parcalarinin kesfedilmesi, depolanmasi, benzerlerinin
diizenlenmesi ile 6grenme nesneleri ortaya ¢ikar. [YS yasam dongiisiiniin bu adiminda igerigin iist verilerinin olusturulmasi i¢in
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bir cercevenin olusturulmasi elzemdir. Depolama, organizasyon ve is akis siirecinin kapasitesini olusturan IYS, icerigin nelerle
iligkilendirilmesi gerektiginin yol haritasini verir.

3. Yayinlama sistemi: 1YS deposundan gelen nesneleri toplayarak bir araya getirir. Ortaya cikan icerigi etiketleyerek nihai
dagitim i¢in doniistiiriir. Ortaya ¢ikan icerik, elektronik, cevrimici ya da basili formatta olabilir.

1.1.1. icerik Yénetim Sistemi Cegitleri

1. Web tabanli Icerik Yénetim Sistemi (WIYS); bir web sitesi araciligiyla icerigin demet bloklar1 halinde yaymnlandid: icerik
yonetimi cesididir.

2. Kurumsal Icerik Yonetim Sistemi (KIYS); toplu dagiim ya da tiikketim (6rn. calisanlarin ézgegmisleri, olaylarin raporlari,
bildiriler vs.) yapmasi planlanmayan genel is igeriginin yonetimidir. Bu yonetim, geleneksel anlamda “belge yonetimi” olarak
bilinir; ancak séz konusu tanim yillar icinde genellenmistir. KIYS, is birliginde, erisim kontroliinde ve belge ydnetimi
uzmanliginda gelismistir.

3. Dijital Varlik/Nesne Yonetimi (DVY); ¢coklu ortam materyallerinde kullanilmak iizere resimler, ses kayitlari ve videolar gibi
zengin ve cesitli formattaki dijital nesnelerin yonetilmesi ve degistirilmesidir.

4. Kayit Yonetimi (KY); ticari islemlerin irtint olarak islemsel bilgilere ait kayitlarin yonetimidir.

[YS, farkll kaynaklardan gelen bilgiyi, tek bir noktadan yayimlamaya gegirmeden 6nce standartlastirarak yonetilebilir
kilmaktadir. Béylece, veri yapisinin ve ontolojik ériintisiiniin tek bir yerden yonetilmesi, sistem ydneticilerinin daha iyi kontrol
kosullarina sahip olmasini saglar. Iyi kalitede bir IYS’'nin agagidaki niteliklere sahip olmas1 beklenmektedir (Hauschildt, 2010;
Baxter & Vogt, 2002):

1. Kesintisiz erisim. 1YS, icerik tireticilerine igerik olusturmak, yayinlamak ve giincellemek icin tek noktadan erisim saglayan,
zengin ozelliklere sahip bir ortam saglamalidir. Ayrica, kullanicilara tiim [YS icerigine ve 6zelliklerine uygun sekilde kolay erisim
saglayan bir yapida olmalidir.

2. Coklu kullanici erisimi. 1YS, sistem yéneticisi ve ekibi disindaki icerik saglayici kullanicilarin erisimine de acik olmalidir. Bu
kullanicilar es zamanl olarak icerigi gozden gecirebilmeli veya liretebilmelidir. Sistem yoneticisi, icerik gelistiricisi ve diger
katki saglayicilar gibi cesitli kategoriler icin cok katmanli yetkilendirme sistemi olmalidir. IYS bu siireci destekleyecek sekilde
yapilandirilmalidir.

3. Basit ara yiiz. Ara yiiz, ileri diizey bilgisayar okuryazarligi, HTML bilgisi ve diger ileri diizey teknik becerisi olmayan
kullanicilarin sisteme dahili ve gezinimini kolaylastirici yapida olmalidir. Ara yiiz, kullanicilarin asina olduklar1 uzmanlk
gerektirmeyen basit kelime islemcilere benzemelidir.

4. Icerik ve sunumun ayrimi. igerigin, yazimi ya da gbzden gegirilmesi ve nihai sunumu farkh panellerde olmaldir. igerik,
sunumdan ayrilamazsa cesitli formatlarda yayimlanmasi gergekligini yitirir. 1YS, yazim esnasinda yayim siirecindeki
formatlama 6zelliklerini de saglayan, stil tabanli yazim diizenleme ortami olusturmalidir.

5. Yeniden kullanilabilir icerik secenegi. 1YS, icerigin kolay yaratimini saglamakla kalmamali, ayni icerigin cesitli dokiimanlar ve
kullanic1 gruplar1 arasinda kullanilmasina da izin vermelidir. Bu sayede, icerigin farkli platformlarda yonetimi tutarl hale
gelecektir. IYS, bilginin tekrar kullanilmasi icin ideal ortami yaratarak, icerigi mantiksal parcalarda islemeli ve yonetmelidir.

6. Tutarli ¢apraz basvuru. Dokiimanlardaki igerigin yeniden yapilandirilmas: sirasinda sayfalardaki mevcut baglantilar
korunurken, giincellemeler esnasinda, belgelerin esnek bir sekilde birbirine baglama becerisine sahip olunmalidir. iYS, sistem
ici dokliimanlar ve sistem dis1 dokiimanlar arasindaki baglarda olusabilecek degisimlerin raporlarini olusturmaldir.

7. Ustveri tutma. Anahtar kelimeler, konu, yazarlar ve bagka ist veriler, icindekiler boliimiiniin etkili kodlanmasi, aranmasi,
dizinlenmesi ve olusturulmasi i¢in tanimlanmalidir. Basit bir ara yiiz tizerinden, IYS rastlantisal {ist verinin tanimlanmasina,
aranmasina ve rapor edilmesine izin vermelidir. Bu 6zellikler, genis ve karmasik bir icerik havuzunun yonetilmesinde elzemdir.

8. Is akisi 1k taslaktan son formata kadar, yapisal degisimden bagimsiz olarak icerigi yonetmek icin is akisi modeli
gerekmektedir. Bireysel kullanici ve proje seviyelerinde cesitli durum giincellemelerini gésteren, ulasilabilir istatistikler ¢ok
onemlidir. Ustelik is akis modeli; giincel kullanim, icerik degisimi ve siiriim belirleme hakkindaki ayrintilar1 da sunmalidir.

9. Giivenlik. igerigin biitiinliigii énemli oldugu icin, yetkisiz ya da izlenemeyen icerik degisimini engellemek adina tatmin edici

giivenlik 6zellikleri olmalidir. Dolayisiyla erisim kontrolii, denetim izleri ve énceki siiriimlere dénme Kkapasitesi iYS'ye dahil
edilmelidir.
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10. ligili sistemlerle kolay entegrasyon. 1YS, icerigi yayimlamak icin zaten kullanilmakta olan yazilimlarla etkilesim halinde
olabilmelidir. IYS, bilgiyi yayimlanmak icin gerekli olan pek ¢ok yazilim paketlerinden sadece biridir ve farkl kelime islem
yazilimlari ve tasarim yazilimlari ile calismak i¢in yeterince esnek olmalidir.

11. Rapor olusturma becerisi. 1YS, kullanicilar ve yéneticiler icin kullanic1 hareketini ve yerini de iceren genis yelpazeli raporlar
olusturabilmelidir. Is akis durumunu ve sayfalarin akisin1 raporlayabilmeli ve kisisellestirilmis raporlama icin yedekleme
yapabilmelidir.

12. Artan verim ve deger. 1YS’yi kullanirken, icerik hazirlama, sunma ve yénetme siireclerinin gerektirdigi masraflarda bir azalma
olmalidir. IYS, yayimlama sorunlarini ortadan kaldirma becerisine sahip olmalidir. icerik giincellemeleri, kullanic1 kaydi/erisim
ve kiiciik ara yiiz degisimleri, ihtiya¢c duyulan zamani ve masrafi en aza indirmek i¢in disaridan bilgi islem destegine gereksinim
duyulmadan evden yapilabilmelidir.

13. Kolay uyarlanabilirlik. 1YS uygulamasi icin sarf edilen ¢aba, maliyet ve harcanan zaman yiiksektir. Bilyiik 6l¢iide bulut
¢6ziimiinii de iceren 1YS'ler, uygulama ve entegrasyonun maliyetlerini bilyiik oranda artirmaktadir.

Son yillarda, web tabanli 6grenme ortaminin alt yapisini olusturan 1YS'lerin teknik ézellikleri yaninda cesitli 6gretim tasarimi
stratejilerinin harmanlandig1 arastirmalarda artis gozlenmektedir (Kumar, Zindani, & Davim, 2020; Salama vd., 2020; Suzuki,
Kato, & Yatani, 2020; Towell, 2020). Web tabanlh icerigin yonetilmesinde acik kaynak kodlu IYS kullanimi gittikce
yayginlasmaktadir. 1YS, web tabanl araclari kolaylikla islevsel hale déniistiirerek yonetimi daha kolay olan bir platform
saglamaktadir. A¢ik kaynak kodlu 1YS'ler icin en iyi ¢6ziimii sunmak zordur. Boyle bir ¢6ziim; projenin dogasi, makul fiyat,
kurumun mevcut icerik veritabani gibi gesitli 6l¢iitlere de deginmelidir.

Bu ¢alismada, yliksekdgretim bilgi eko-sisteminde 6gretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalarina destek verebilecek sekilde
karmasik ve farkli formattaki dijital 68renme nesnelerinin kalite 6l¢iitlerine gore koordinasyonunu saglayabilecek web tabanl
[YS'nin gelistirilmesi amaclanmistir. Son yillarda, laboratuvar uygulamalarina yonelik Web tabanli 1YS'nin gelistirilmesi,
egitimciler, arastirmacilar, icerik gelistiricileri tasarimcilari ve yazilim miihendisleri i¢in zorunluluk haline doéniismiistiir.
Laboratuvar uygulamalarina yénelik 1YS gelistirmek, grafik tasarim, égretim tasarimi, modelleme, psikoloji, yazilim
mithendisligi ve 6grenme alan uzmanlhg: gibi pek ¢ok disiplini kapsayan disiplinler arasi bilgilerin harmanlandig1 karmasik
siiregleri icermektedir. Bu kadar karmasik ve ¢ok disiplinli bir gelistirme projesini planlamak ve yonetmek, biitiinlestirici bir
metodoloji gerektirmektedir. Bu gelistirme calismasinda, Lumsdaine ve Lumsdaine (1995) tarafindan gelistirilen yaratici
problem ¢ézme (YPG) metodolojisi kullanilmistir. Yaratict problem ¢ézme metodolojisi, IYS’'nin tasarimi ve gelistirilmesi
slirecinde, yasam dongiisiiyle biitiinlestirilmis yontemleri, kurallar1 ve varsayimlar: kapsamaktadir.

YPC yasam dongiisii, [YS'nin tasarim fikrinin ortaya atilmasindan kullamim siiresinin sonuna kadar olan tiim siireci
kapsamaktadir. YPC, IYS'nin gelismesi, kullanilmasi, bakilmasi ve evrilmesi i¢in gereken evrelerin, siireglerin, iiriinlerin, kalite
kontrol etkinliklerinin ve proje yénetimi etkinliklerinin diizenlenmesinde kullanilabilecek bir cerceve sunmaktadir. YPC, IYS’nin
tasarim ve gelistirme karmasasinin iistesinden gelebilecek modiiler olarak yapilandirilmis bir yaklasim ile siirece dahil olan
tlim paydaslar biitiin bu yasam déngiisii boyunca yonlendirebilecek bir siire¢ ortaya koymaktadir.

1.2. Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Arastirma kapsaminda, egitim fakiiltesi laboratuvar derslerinde karmasik dijital igerigin Kkalite Olg¢iitlerine gore
koordinasyonunu hedefleyen web tabanli YS'nin gelistirilmesi amaglanmistir. Ogretmen adaylarinin laboratuvar derslerinin
desteklenmesi amaciyla gelistirilen web tabanl [YS'nin yapilandirilmas: siireci, pedagojik kalite, icerik kalitesi ve teknolojik
kalite olciitleri temelinde YPC yontemi ile modellenmistir.

Bu baglamda bu arastirmada laboratuvar derslerinde kullanilmak tizere (a) Pedagojik kalite, 6grenme kapsami, 6grenme
kazanimi, etkilesim diizeyi, 6grenme aktiviteleri, (b) Icerik kalitesi, icerik hacmi, giincellik, dogruluk, biitiinciillik,
anlasilabilirlik, ilgililik, (c) Teknik kalite, doniis siiresi, erisim kolayligi, kontrol duygusu, esneklik, birlikte calisilabilirlik, kalite
dlciitlerine gore kurgulanan web tabanl 1YS gelistirilmistir. Egitim fakiiltesinde, belirli bir disiplin alaninin gereksinimlerine
gore yapilandirilan web tabanli IYS'nin pedagojik, icerik ve teknolojik sistem yetenekleri diger disiplinlerin ihtiyacina gore
yeniden yapilandirilabilecek sekilde kurgulanmistir.

Gelistirilen web tabanl IYS ile 6gretmen adaylari tarafindan kullanilacak olan 6grenme varliklarinin sistematik olarak bir araya
getirilerek dijital 6grenme nesnesi kiitliphanesine doniistiiriilmesi, diizenlenmesi, bilginin tutulmasi, yonetilmesi, depolanmas,

saklanmasi ve yayimlanmasi i¢in kullanilan stratejilerin, yontemlerin ve araglarin dinamik birlesimi modellenmistir. Bu
biitiinciil yasam dongiisii, laboratuvar derslerindeki 6grenme ve 68retme siireglerinin desteklenmesini saglayabilir.

1.3. Arastirma Problemleri

1. Ogretmen adaylarimn laboratuvar derslerine destek vermesi icin gelistirilecek web tabanl icerik yonetim sistemi, kalite
oOlgiitlerine gore nasil modellenmelidir?
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2. Gelistirilen web tabanl icerik ydnetim sisteminin pedagojik kalitesi, igerik kalitesi ve teknolojik kalitesi, 6grenci algilari
acisindan ne diizeydedir?

2.YONTEM

Bu arastirma, Lumsdaine ve Lumsdaine (1995) tarafindan gelistirilen YPC modeli temel alinarak desenlenmistir. YPC modeli,
“problemi tanimlama”, “yaratici fikir/¢6ziim iiretme”, “karar verme-en iyi fikri/¢c6zimi se¢me”, “tasarlama ve ¢dzim

gelistirme”, “uygulama ve degerlendirme” ile “yeniden tasarlama ve diizeltme” asamalarindan olusmaktadir. YPC modelinin
stire¢ akis diyagrami Sekil 2’de sunulmustur.

Sekil 2 incelendiginde YPC yasam donglsiiniin alti asamadan olustugu goriilmektedir. Bu asamalarin her biri su sekilde
aciklanabilir:

Tasarlama-planlama
tokip eder

Yaratia fikirlerin
Digerlerinden aynimas:

..ve sonra

yol agar

Nihai karara Problem uhfm.la.ma T
varma .
{ Karar verme \ ( Fikir Gretme )—
PR L

Iternatif yaratici
fikir Gretme

Karsnhsdabllecr bir ihtiyag
ya da ¢d20lecel bir problem

Insaa/ yapilandirma ", | C620mi hayata gegirme

sonug olarok ( Uygulama-izleme
|

Sekil 2. Yaratic1 problem ¢dzme modeli (Lumsdaine & Lumsdaine, 1995)

1. Problemi tanimlama: Yaratici problem ¢dzmenin birinci asamasi olan problemi tanimlama, gelistirme stirecinin baslangi¢
noktasidir. Bu asamada, belirlenen bir 6grenme alanina ait kesin ve agik olarak belirlenmis spesifik bir problem ortaya konur.

2. Yaratici fikir/¢6ziim tiretme: Bu asamada ¢alisma grubunun tiyeleri tanimlanan problemin ¢éziimii i¢in beyin firtinasi yapar.
Ogrenciler sonuglara ulasmak icin nasil bagimsiz diisiinmeleri gerektigini 6grenirler. Daha iyi iletisim ve ortak anlayisla daha
cok is birligi ve ekip calismasi, artan iiretkenlikle sonuglanir. Probleme yonelik hatali ¢6ziim 6nerilerinden sakinmak icin ortaya
atilan ¢ok sayidaki fikrin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu agsama beyin jimnastigini ve yaraticilif1 beraberinde getirir. YPC
modelinin yaratici fikir/¢6ziim liretme asamasinda gergeklestirilecek aktiviteler, beyin firtinasi, yaratici fikir tiretme ve en iyi
fikirlerin digerlerinden ayristirilmasidir.

3. Karar verme-en iyi fikri/¢éziimii secme: YPC modelinin Gi¢iincii agamasinda olusturulan diisiince havuzundan ¢6ziime yonelik
tasarimin ihtiyaclarini en iyi sekilde karsilayacak ¢oziim secilir. Ancak karara baglanan ¢6ziimiin savunulabilir olmasinin
gerektigi unutulmamalidir. Bu asamada, tartisma panosu uygulamalari gerceklestirilir. YPC modelinin karar verme asamasinda
gerceklestirilebilecek aktiviteler, tartisma, fikirleri diizenleme, fikirleri yorumlama, fikirleri sentezleme, fikirleri degerlendirme
ve 0zgiin fikir olusturma seklinde siralanabilir.

4. Tasarim ve ¢éziim gelistirme: Doérdiincli asamada ¢dziim gelistirme ¢alisma plani gelistirilir. Calisma plani i¢in, karar verme-
en iyi fikri/¢6zimi se¢me asamasinda gelistirilen en iyi ¢6ziim yirirlige konulur. YPC modelinin 4. asamasinda
gerceklestirilebilecek faaliyetler; hedefleri belirleme, kavramlar: gelistirme, kavram haritasi olusturma, bilgi/icerik tasarimi,
materyal tasarimi, tasarimin sunumu, prototip gelistirme ve probleme iliskin ¢6ziim 6nerileri belirlemektir. Problemi ele alan
olasi taslak uygulamalar / prototip Onerilir. Belirlenen taslak uygulama tasarim ilkeleri ve teknolojik yenilikler dahilinde
gelistirme siirecine baslanir.
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5. Uygulama ve degerlendirme: Tasarim-¢6ziim gelistirme ve uygulama asamasinda ortaya ¢ikan {iriin ya da fikir gercek hayat
durumlarinda test edilir. Arastirma sorularina cevap vermek icin veriler toplanir ve analiz edilir. Toplanan verilere dayanarak
uygulamada cesitli iyilestirmeler ve degisiklikler yapilir ve uygulamanin yeni bir versiyonuna aktarilir.

6. Yeniden tasarlama ve diizeltme: Degerlendirme asamasindan edinilen geri bildirimlere dayali olarak uygulamaya yonelik
gercek yasam durumlarina katki saglayacak ve problemin ¢6ziimil i¢in kuramsal veya uygulamali katki olacak sekilde gerekli
diizenlemeler yapilir.

2.1. Katilimcilar

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu, 2018 - 2019 Ogretim yili Bahar déneminde bir devlet iiniversitesinin Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi Boliimiinde (BOTE) 6grenim géren 21'i (%56.7) kadin ve 16’s1 (%43.3) erkek olmak iizere toplam 37
ticiincii siif 6grencisi (N=37) olusturmaktadir. Bu 6grencilerin tamami Coklu Ortam Tasarimi ve Uretimi dersini alan
ogrencilerdir.

2.2. Veri Toplama Araglari
2.2.1. IYS Kalite Rubrigi (IYS-KR)

[YS kalite rubriginin (1YS-KR) gelistirilme siirecinde, Lau ve Woods (2008) tarafindan gelistirilen ve Ozkék ve Akpolat (2020)
tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan Ogrenme Nesnesi Kabul Olgegi’nin pedagojik kalite, icerik kalitesi ve teknolojik kalite boyutlar1
temel alinmistir. Ogrenme Nesnesi Kabul Olgegi’nin gelistirilme siirecinde, DeLone ve McLean’in (2003) Bilgi Sistemleri Basar1
Modeli referans cercevesi olarak kullanilmistir. Gelistirilen [YS-KR'nin dayanagim da DeLone ve McLean (2003) tarafindan
gelistirilen bilgi kalitesi, sistem kalitesi ve hizmet kalitesi bilesenleri olusturmaktadir. DeLone ve McLean (2003) bilgi kalitesi,
sistem Kkalitesi ve hizmet kalitesi bilesenlerinin 6grenme ciktilarina etkisine vurgu yapmislardir. [YS-KR'nin gelistirme
siirecinde, 6grenci, 6grenme ortami ve 6grenme siirecinin etkilesiminde Bilgi Sistemleri Basar1 Modelinin bilgi kalitesi, sistem
kalitesi ve hizmet kalitesi bilesenleri esas alinmistir.

DeLone ve McLean’nin 1992’de yaptig1 calismadan dnce bilgi sistemleri basarisi konusuna katki saglayan faktorleri belirlemeye
yonelik cok sayida arastirma yapilmistir. DeLone ve McLean (1992), bilgi sistemleri arastirmasinda bilgi sistemleri basarisini
kavramsallastirmak ve islevsellestirmek icin bir ¢ergceve olmasi agisindan bir taksonomi ve etkilesimli bir model énermisler
(DeLone & McLean, 2003) ve bilgi sistemleri basarisinin alti boyutunu tanimlamislardir.

Bu boyutlar; sistem kalitesi, bilgi kalitesi, hizmet kalitesi, kullanim, kullanict memnuniyeti, bireysel etki ve organizasyonel etki
seklindedir (DeLone & McLean, 2003). DeLone ve McLean (1992) tarafindan yapilan bu ¢alisma, bilgi sistemlerinin basarisini
inceleyen bircok deneysel arastirma ¢alismasi agisindan da baslangi¢ noktasi olarak kabul edilmektedir (Nugroho & Prasetyo,
2018). Kalitenin; “bilgi kalitesi”, “sistem kalitesi” ve “hizmet kalitesi” olmak iizere ii¢c temel boyutunun her birinin ayr1 ayri
Olcililmesi veya kontrol edilmesi 6nerilmektedir. Kalite boyutlar tekil veya ortaklasa olarak sonraki “kullanimi” ve “kullanici
memnuniyetini” etkileyebilmektedir (DeLone & McLean, 2003).

Bir basar1 Olgiitli olarak sistem Kkalitesi; erisim kolayligi, sistem islevselligi, gilivenilirlik, tepki siiresi, karmasiklik,
gezinme/navigasyon kolaylig1 ve esneklik dahil olmak iizere sistemin teknik yonlerini dikkate almaktadir. Bilgi sistemleri,
konuyla ilgili ve dogru bilgiler tiretmek lizere tasarlanmistir (Clare, Garcia, Martinez, August, & James, 2019). Bilgi kalitesinin
tanimi; digerleri arasinda, dogruluk, kesinlik, gecerlilik, zamansallik, yeterlilik, anlasilabilirlik, 6zliiliik 6l¢iitlerini icermektedir.

Bu olgitler, sistemlerin kullanicilara is kararlarinin alinmasinda ne kadar yardimci olduklarini géstermektedir (DeLone &
McLean, 2003). Bilgi kalitesi, 6grenme nesnesinde depolanan, iiretilen ve iletilen bilgilerin kalitesini test etmeye calisir (Clare
vd., 2019). Giincellenmis DeLone ve McLean Bilgi Sistemleri Basar1 Modeli'ndeki (DeLone & McLean, 2003) hizmet kalitesi
yapisl, tiim hizmetler i¢in hem kullanici memnuniyeti hem de genel net faydalarla ilgilidir. Faydalar, son kullanicilarin 6grenme
nesnesi kullanimindan elde edilen kazanci nasil algiladigini dogrudan degerlendirmektedir (Clare vd., 2019).

[YS-KR’nin pedagojik Kkalite 6lgiitii; dgrenme kapsami, égrenme kazanimi, etkilesim diizeyi ve 6grenme aktiviteleri alt
olciitlerinden olusmaktadir. icerik kalitesi 6lgiitii; icerik hacmi, giincellik, dogruluk, biitiinciilliik, anlasilabilirlik ve ilgililik alt
oOlciitlerini icermektedir. Teknolojik kalite ol¢iitii ise doniis siiresi, erisim kolayligi, kontrol duygusu, esneklik ve birlikte
calisabilirlik alt 6l¢titlerini kapsamaktadir.

Ogretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalarina destek vermesi amaciyla gelistirilen web tabanli [YS, arastirmaci tarafindan

gelistirilen 1YS-KR kullanilarak degerlendirilmistir. [YS-KR, pedagojik kalite, icerik kalitesi ve teknolojik kalite olmak iizere iig
ana 0lgiit ve 15 alt dl¢litten olusmaktadir. Bu ana odlciitler ve alt dlgiitler Tablo 1’de sunulmustur.
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Tablo 1.
Icerik Yénetim Sistemi Kalite Rubrigi (1YS-KR) Olciitleri
Olciitler Alt Olgiitler Aciklamalar
. Web tabanli [YS'nin gereksinim duyulan bir dizi 6gretim siireci (kazanim, giris, sonug,
Ogrenme kapsami . . .
Pedasoiik vs.) kapsayan aktiviteler icermesi
Kalitg ) Ogrenme kazanimi Web tabanli IYS’nin 63renme amaci ve hedefini karsilama derecesi
Etkilesim diizeyi Web tabanl IYS ile etkilesim derecesi
Ogrenme aktiviteleri Web tabanli IYS’nin cesitli 6grenme ihtiyaclarina uyarlanabilme derecesi
icerik hacmi Web tabanli IYS’nin kapsadig1 icerigin miktar:
Glncellik Web tabanli IYS’nin iceriginin giincelligi
icerik Dogruluk Web tabanl [YSnin iceriginin dogrulugu
Igali tesi Biitiinciilliik Web tabanl IYS’nin iceriginin islenen konuyu kapsayiciligi
Anlasilabilirlik Web tabanl [YS'nin iceriginin anlasilma derecesi
P Web tabanl 1YS'nin igeriginin islenen konu ile ilgili 6grenme ihtiyaglarini karsilama
lgililik .
derecesi
P Kullanici tarafindan erisimi istenen bir Web tabanli 1YS'min kullaniminin
Doniis siiresi .
baslatilmasina kadar gegen siire
Teknoloiik Erisim kolaylig1 Web tabanli IYS'nin erisiminde yasanilan kolaylik ya da zorluk
Kalite J Kontrol duygusu Web tabanl 1YS ile etkilesim ve yénetmede kontrol duygusunun derecesi
Esneklik Web tabanl 1YS'nin farkh 6grenme ihtiyaglarini karsilama kapasitesi
Web tabanli [YS'nin farkh platformlarda ve isletim sistemlerinde kullamlabilirlik

Birlikte ¢alisabilirlik ozelligi

2.2.1.1. IYS-KR’nin Gegerlik ve Giivenirligi

[YS-KR’nin kalite dl¢iitleri temelinde hazirlanan rubrik taslaginin gelistirilmesi siirecinde, (a) kapsam gegerligi 1 égretim
tasarimcisi, 1 yazilimci, 1 gorsel tasarim uzmani, 1 veritabani uzmani ve 2 alan uzmani, (b) gilivenirlik i¢in 4 alan uzmamn
degerlendirmeci, (c) pilot uygulama, 18 BOTE 3. simif 6grencisi ile calisilmistir. Kapsam gegerligi siirecinde rubrigin her bir alt
Olciitii ve kapsadig ifadeler, genel amaca uygunluk, bulundugu 6l¢iite uygunluk, hedef kitleye uygunluk ve dil ve anlatim
acisindan, uygun icin 1, uygun degil icin 0 olarak puanlanmistir. Bu puanlamalar sonucunda her bir alt 6l¢iit i¢in ortalama
puanlar ve Lawshe (1975) katsayilar1 hesaplanmistir [(Nuygun/(Ntoplam/2))-1]. Rubrigin kapsam gecerlik indeksi 0,77
bulunmustur. Giivenirlik katsayisi ise “bagimsiz degerlendirmeciler aras1 uyum giivenirligi” ile hesaplanmistir. Test sonucunda
3 farkli icerik degerlendirmecisinin genel amaca uygunluga iliskin puan ortalamalar1 korelasyonu pozitif yonlii ve anlaml bir
iliskiyi ortaya koymaktadir. Uzman goriisleriyle son sekli verilmis olan rubrikle BOTE béliimiinde Coklu Ortam Tasarimi ve
Uretimi dersinde pilot uygulama yapilmistir.

2.2.2. Goriisme Formlari

Ogrencilerin siirece yonelik goriislerini belirlemek amaciyla KEFE (SWOT) analizi temel alinarak gériisme formlar
diizenlenmistir. Ogrenci formu “Web tabanli [YS’de laboratuvar uygulamalarima katki saglayan seyler”, “Web tabanli iYS'de

laboratuvar uygulamalarima katkis1 olmayan seyler”, “Web tabanh IYS’de laboratuvar uygulamalarim kolaylastiran seyler” ve
“Web tabanl 1YS’de laboratuvar uygulamalarimi zorlastiran seyler” basliklarindan olusturulmustur.

2.3. Veri Analizi

IYS-KR’nin rubrik puanlarinin analizi IBM SPSS Statistics V22.0 programi aracihigiyla betimsel istatistiksel yontemler (frekans
ve yiizde) kullanilarak analiz edilmistir. YPC modelinin degerlendirilmesi asamasinda dgrencilerden alinan yansimalarin
verileri, icerik analizi ile ¢éziimlenmistir. igerik analizinde, benzer olan veriler ortak kavram ve temalar altinda birlestirilir ve
anlasilir sekilde okuyucuya sunulur (Yildirim & Simsek, 2013). Veri analizi siirecinde, (1) ham verilerin icerik analizine
hazirlanmasi, (2) 6n tema ve kod listesinin olusturulmasi, (3) verilerin tamamini okuma ve kodlama, (4) kod ve temalarin
diizenlenmesi ve (5) bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi agamalari takip edilmistir (Creswell & Poth, 2018; Yildirim &
Simsek, 2013). Veri analizinin ilk asamasi1 olan ham verilerin icerik analizine hazirlanmasi siirecinde gériisme sirasinda alinan
notlar metne dékiilmiigtiir. Bu esnada égrenciler icin O_1, 0_2, ..., 0_37 kodlar1 kullanilmigtir.

Web tabanli IYS uygulamasinin giiclii yénleri, zayif yonleri, sundugu firsatlar ve icerdigi tehditler ana kategorilerinden hareketle
On tema ve kod listesi hazirlanmistir. Belirlenen kategorilere gore diizenlenen tema ve kodlar, alt problemlerle iligkili olarak
yorumlanmigtir.

3. ARASTIRMANIN MODELI VE GELISTIRILMESI SURECI

Bu arastirmada YPC modeli temel alinarak bir web tabanli 1YS gelistirilmistir. Gelistirme siireci Tablo 2’de siirecler bakimindan,
Sekil 3’de ise adimlar bakimindan 6zetlenmistir.
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YPC Modeline Gére Web Tabanli IYS Gelistirme Siireci
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Asamalar

Siireg

Problemi Tanimlama

Icerik stratejisi olusturulmustur.

Web tabanli IYS’nin planlamasi yapilmistir.

Faydali olabilecek aktiviteler siirece dahil edilmistir.

Web tabanli IYS’ne dahil edilmesi planlanan bilesenler ve paydaslar belirlenmistir.
Sistem gereklilikleri tanimlanmistir.

Yaratici Fikir/Coziim Uretme

Web tabanli IYS’nin paydaslariyla beyin firtinasi yapilmistir.

Web tabanl 1YS’nin zorluklan ya da sundugu firsatlar tartisilmistir.
Paydaslarin gesitli gérevlerini iceren listeler yapilmistir.

Web tabanli IYS'nin giiclii yanlari ve zayif yanlari tartisilmistir.

Web tabanli [YS’nin gelistirilmesi siirecine dahil edilecek araclar ve yazilimlar
incelenmistir.

Sistemin gelistirilmesi ve bakiminin yapilmasi icin gereken pek ¢ok kaynak
listelenmistir.

Karar Verme-
En lyi Fikri/Céziimi Segme

Web tabanl 1YS’nde paydas rollerine karar verilmistir.

Acik kaynak kodlu programlama diline karar verilmistir.

Acik kaynak kodlu veritabani yonetim sistemine karar verilmistir.
Bulut hizmeti veren servis saglayiciya karar verilmistir.

Laboratuvar kullanicilarin mutabik olacag bir sistem gelistirilmesine karar verilmistir.

Sistemi tasarlamak, uygulamak ve devamligini saglamak i¢in gereken siire
belirlenmistir.

Uygulamayi engelleyebilecek zorluklara uygun ¢oziimler liretilmistir.

Kullanicilar sistemi kullanmalari i¢in etkilesimi yonerge hazirlanmasina karar
verilmistir.

Tasarim ve
Cozim Gelistirme

Web tabanli IYS’nin ayrintilar1 planlanmistir.
Icerik planlama araglar1 web tabanli iYS'nin is akisina entegre edilmistir.
PHP ve MYSQL teknolojisini uygulamaya sokulmustur.

Bulut hizmeti veren servis saglayicinin islevleri ve 6zellikleri planlanarak uygulamaya

sokulmustur.

Uygulama ve Degerlendirme

Web tabanli IYS'nin is akisi test edilmistir.
Web tabanl 1YS’nin is akisina geri bildirim saglanmistir.

Yeniden Tasarlama ve Diizeltme

Eksiklikler giderilmistir.

Web tabanhi iYS gelistirme siirecinin ilk asamasinda “icerik stratejisi” olusturulmustur. 1YS'de olusturulacak icerigin
planlanmasi, yaratilmasi ve kontrolii icin icerik, pedagojik ve teknolojik kalite hedefleri, atanacak roller ve ihtiyag

tanimlanmistir.

Web tabanh 1YS gelistirme siirecinin ikinci asamasinda “IYS paydaglariyla beyin firtinast” gerceklestirilmistir. Gorsel ve sozel
O6grenme nesnesi ireticileri, 6gretim tasarimcisi, icerik uzmani ve kullanicilarla sistem tizerine karsilikli goriis alisverisi

gerceklestirilmistir.

Gelistirme siirecinin ticiincii asamasinda “IYS paydas rollerine karar verilmesi” asamasi yapilandirilmistir. Dérdiincii
asamasinda, “IYS’nin ayrintilariyla planlanmast” ve “Icerik planlama araclarinin IYS is akisina entegre edilmesi” siireci

gerceklestirilmistir.

Besinci asamada test edilen Web tabanli 1YS, altinc1 asamada eksikliklerinin giderilmesiyle siire¢ tamamlanmustir.
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Sekil 3. YPC modeline gore web tabanh [YS gelistirme asamalari
Asagida YPC modeline gére web tabanli {YS gelistirme asamalar detaylariyla aciklanmaktadir.

3.1. Problemi Tanimlama

Bu asamada, Web tabanli 1YS’yi planlamaya, teknolojik kalite 6zelinde zaman, kaynaklar ve biitce gereklilikleri géz dniinde
bulundurularak baslanmistir. icerik kalitesi ve pedagojik kalite kapsaminda ise, mevcut icerik analiz edilip bu icerigi sistemle
birlestirmek icin en iyi 6gretim tasariminin ne olduguna karar verilmistir. IYS gelistirme siirecine baslamadan énce, (a) mevcut
kaynaklar, (b) gelistirilecek sistemin tiirti ve (c) tekrar kullanilabilir icerigin tiirii ve tekrar kullaniminin faydalar: agisindan
siirecin nasil yénetilecegi planlanmistir. Bu asamada dncelikle [YS'ler hakkinda farkli arastirmalar incelenerek, acik kaynak
kodlu web tabanli [YS gelistirme siirecine katki saglayabilecek yetkin kaynaklar belirlenmistir. Ogretmen adaylarina yénelik
kullanimda olan mevcut [YS’ler ve baska kaynaklar arastirilmistir. Son olarak ne tiir bir igerigin tekrar kullanilabilecegi, tekrar
kullanmanin web tabanli laboratuvar uygulamalarina ne gibi faydalarinin olacagi, uygulamanin faydalarinin maliyeti asip
asmayacag goz oniinde bulundurulmustur. [YS’yi gelistirme siirecine baglanirken BOTE 3. sinif Coklu Ortam Tasarimi ve Uretimi
dersinin laboratuvar uygulamalarinin igerik kapsami, 6gretim tasarimi boyutu ve teknolojik kapsami incelenmistir.

3.2. Yaratia Fikir ve C6ziim Uretme

[YS gelistirme siirecinin ikinci asgamasinda Web tabanh [YS'nin iizerinde erisilebilir nitelikli, pedagojik acidan zenginlestirilmis,
teknolojik alt yapisi giiclendirilmis dijital icerik saglamak icin [YS'nin gelisimini etkileyebilecek olan faktérler incelenmistir. Bu
faktorlerden ikisinin, fiziki laboratuvar ortaminin sundugu teknik imkanlar ve dersin 6gretim hedeflerini saglayamama tehlikesi
oldugu goriilmistiir. inceleme siireci sona erdikten sonra web tabanh [YS’nin giiclii yénleri ve iyi bir IYS kullanmanin, sistemin
tasarlanma ve uygulama siireclerinde karsilasilabilecek zorluklar1 ortadan kaldirabilecegi konusunda paydaslarla goriis

birligine varilmistir.

Paydaslarin ve bilesenlerin tartisiimasi: Yaratici fikir ve ¢oziim iiretme asamasinda, web tabanli IYS'nin gelistirilmesi siirecinde
icerik, pedagojik ve teknolojik bilesenleri ve paydaslar ile ilgili firsatlar, zorluklar, gii¢lii yanlar ve zayif yanlar gibi miimkiin
oldugunca ¢ok konu, siirece katilan igerik gelistiricisi, 6gretim tasarimcisi, yazilimci, gorsel tasarimci paydaslariyla tartisiimistir.
Farkli IYS gelistiricilerin de goriislerine basvurularak, deneyimler, secenekler ve fikirler paydaglar arasinda tartigilmigtir.
Yaratici fikir ve ¢6ziim liretme asamasinda paydaslar arasinda asagidaki basliklarin tartisildig ifade edilebilir;

o Ogretmen adaylarinin fiziki laboratuvar ortaminda gerceklestirdikleri uygulamalarda yasadiklari sorunlar, meseleler, giiglii

ve zayif yanlar belirlenmistir.
e Laboratuvar uygulamasinda kullanilan mevcut icerik ve icerigin yasam doéngiisii analiz edilmistir.
e Laboratuvar ortaminda kullanilan icerigin web tabanli IYS icin yeniden yapilandirilmasi adina 6gretim tasarimi ihtiyac

belirlenmistir.
» Web ortaminda laboratuvar uygulamalarinin gerceklestirildigi diger 1YS'ler arastirilarak incelenmistir.
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e Web tabanl IYS gelistirilme asamasinda kullamilmasi planlanan acik kaynak kodlu yazilimlar, araglar ve platformlar
incelenerek, ihtiyac duyulan mevcut araglar, programlama dili ve yazilim teknolojilerinin nasil kullanilacagini belirlenmistir.

o Web tabanl [YS'yi tasarlayacak ve gelistirecek olan paydaslar belirlenmistir.

e Bu asamanin bulgularina dayanarak rapor olusturulmustur.

YPC modeli ile 6 agamaya ayrilan gelistirme siirecinde, web tabanh 1YS projesinde gorev alan paydaslar icin cesitli is yiikiini
kolaylastiracak gorevler iceren listeler yapilmistir. Problem tanimlama asamasinda belirlenen zorluklar yaratici fikir ve ¢6ziim
liretme asamasinda analiz edilerek irdelenmistir. Karar verme-en iyi fikri-c6ziimii segme asamasinda, sistemin nasil ¢alisacagy,
uygulanacag ve icerigin nasil yeniden kullanilacagi belirlenmistir. Bu ii¢ asamanin, paydaslarin en ¢ok zaman harcadigl
dongiiler oldugu gorilmiistiir.

3.3. Karar Verme-En lyi Fikri/C6ziimii Segme

Bu asamada Web tabanli [YS'de olusturulacak icerik, 6gretim tasarimi ve teknolojik niteligi yapilandiracak ve siirecte yer alacak
paydaslarin gérev tanimi yapilmistir. Gelistirilecek 1YS'de dijital icerik ile 6gretim tasariminin bir biitiin olarak sunulmasina
karar verilmistir. Clark (2008) “icerik ve sunum asla ayrilamaz; ¢linkii en yetersiz sekilde bicimlendirilen Notepad belgesinin
bile yapilandirilmis bir sunum tasarimi vardir.” seklindeki ifadesiyle, icerikle sunumun entegrasyonuna dikkati cekmektedir.

Paydaslarin rollerine atanmasi; Tasarlama ve gelistirme siirecine baslamadan siirece dahil olacak paydaslarin rolleri ve
sorumluluklari netlestirilerek, belirlenen rollere en uygun paydaslar atanmistir. Gelistirme siirecinin kaynaklari, biitgesi ve
zaman ¢izelgesi karara baglanmigtir. Gelistirme siirecindeki en énemli etmenlerden birisi zaman oldugu i¢in IYS gelistirmeye
yaklasik iki aylik zaman ayirmaya karar verilmistir. Gelistirme stirecinin evrelerine ayrilan saatler tablo halinde hazirlanmistir.
Hazirlanan tablodaki saatler, siirecin evrelerine ayrilmis ve burada soéz edildigi sirayla verilmistir. Gelistirme siirecinin
paydaslari i¢in bu yapiy1 kullanmak uygun gdrilmustiir. Bunun bir sebebi her evrenin ulasilabilir hedefleri ve sorumluluklar
icermesidir. Gelistirme stirecinin paydaslari, araglar, teknolojiler ve referans materyalleri icerik yonetim stratejisini planlarken
g0z oniine alinmasi gereken birincil kaynaklardir.

3.4. Tasarim ve Coziim Gelistirme

Bu agamada, Web tabanli [YS prototip olusturma asamasinda tanimlanan gérevlerin tamami baglam icinde planlanmustir. icerik
planlama araglar 1YS prototip is akisina entegre edilmis, stil kilavuzlari, semalar, metinler ve yapilacaklar listesi belirlenmistir.
[YS'nin dijital iceriginin 6gretim tasarimi, gezinim ve gorsel yapisinin bicimlendirilmesi ile pedagojik yapilandirmasi
gerceklestirilmistir. [YS'nin pedagojik yapisi, 1YS'deki farklh formatlardaki dijital icerikler arasindaki gezinimi (6rn. linkler,
icerikler sayfasi, dizinler), dijital icerigin gorsel ve s6zel 6gelerinin tasarimini ve icerigin gorsel stilini icermektedir. Dijital igerigi
olusturan gorsel ve sozel 6geler etiketlenerek, 6grenme nesnesi ambarlarinda bir biitiin olarak depolanmistir. [YS'nin pedagojik
kalitesini icerige baglayan sey, gorsel stilini (font se¢imi, renk vb.) olusturan yapidir. Bu nedenle, bir biitiin olarak depolanan
dijital igerik 6geleri i¢in 6gretim tasarimina gére dnceden tanimlanmis yapisal bir sunum sablonu (basliklar, metin kutulari)
olusturulmugtur. {YS dijital icerik modiillerinin égretim tasarimina gore olusturulan yapisi ile gezinimi, gorsel ve sozel
bicimlendirmeyle olusturulmustur. 1YS'deki dijital icerik égeleri, etiketlerine gére ayrilarak depolanmistir. Dijital icerigin
etiketinde bicimlendirme bilgileri (boliim, paragraf, ciimle ya da kelime diizeyi) tanimlanmistir. iYS’de yer alan dijital igerigin
yapisl, meni, baglantilar gibi bilgi mimarileriyle olusturulmustur. {YS'nin kullanici ara yiiz tasarimi, arka planda siirecin nasil
yliridiigiiniin anlasilmasina imkan verecek sekilde acik kaynak kodlama ile hazirlanmistir. [YS’nin temel bilesenlerinden olan
dijital iceriklerin tanimi, siniflandirilmasi ve etiketlenmesi PHP ve MySQL kullanarak iYS standartlarina uygun olarak
yapilandirilmistir. [YS'nin prototipi, kelime islemcilerin basitce entegre edildigi kullanici dostu ara yiiz sablonlar1 kullanilarak
yiiksek standarth prototip dlciitlerine uygun sekilde gelistirilmistir. Gelistirilen IYS prototipinin teknolojik yeterlilikleri kadar
e-sisteme tanimlanmis kullanici rolleri, tasarim gelistirme ve uygulama siireci de detayl olarak tanimlanmistir.

icerik, 6gretmen adayi tarafindan iiretilir, merkezi havuzda depolanir, son olarak laboratuvar icindeki diger paydaslar
tarafindan cesitli ortamlarda tekrar tekrar kullanilir. [YS'de sunulacak icerigin ve etkilesimli kod panelinin yasam déngiisi
analiz edilmistir. Yeni sistemin i¢eriginin nasil yapilandirilip kimin tarafindan kullanilabileceginin mimari modeli belirlenmistir.

Coklu Ortam Tasarimi ve Uretimi dersi icin gelistirilen igerigin, ii¢c farkhi sunucuda olan dosyalar1 ve belgeleri tek sunucuda
birlestirip filtrelenmistir. Yeni bir akis ¢izelgesi olusturulmustur. Bu akis cizelgesi sayesinde, her nihai kullanicinin trettigi icerik
tlirii ve bu igerigin ¢esitli nihai kullanicilar tarafindan nasil kullanilabilecegi hakkinda bilgi saglamasi i¢in, tek kaynaktan
yonetilen bir 1YS'nin muhtemel faydalar1 éngériilmiistiir. Web tabanh [YS'nin gelistirilmesi ve uyarlanmasi siirecinde
kullanilacak teknolojik araglara karar verilmistir. Bu noktada web tabanl agik kaynak kodlu yazilimlarin (PHP, javascript, css,
Mysql) ve editoriin (Visual Studio Code) kullanilmasina karar verilmistir. Sistemin en yiiksek verimlilik seviyesine ulasmasi i¢in
Github sayesinde paydaslar arasinda gelistirme kodlar1 kolayca paylasip yeniden diizenlenebilmistir.

Web tabanl [YS'nin tasarlanmast ve gelistirilmesi: Web tabanli 1YS'de sistemi ve sistemin biitiin parcalarini tasarlayip

gelistirmek, bu siirecin en ¢ok zaman isteyen asamasidir. Web tabanli 1YS gelistirilirken asagida siralanan gérevlerin etkili bir
sekilde yerine getirilmesi i¢in gorevlerin diizenlendigi bir planlama yapilmistir.
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o icerik tiretimi ve yonetimi modeli olusturulmus ve iist veri tanimlanmistir.
o Ogretmen adaylarinin fiziki ortamda gerceklestirdigi laboratuvar uygulamasinda gecirdikleri adimlar tammlanmustir.

o Ogretmen adaylarinin web tabanl IYS kullanmalarina yardimci olacak bir yénerge hazirlanmistir.

o Ogretmen adaylarinin web tabanli IYS iizerinde uygulama gelistirmelerini kolaylastiracak standartlar ve stil slaytlari

gelistirilmistir.
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» Web tabanli 1YS gelistirme siirecinde kullanilacak tiim teknolojik arag, yazilim, editér ve programlama dilinin uyumlu

calismalari i¢in entegrasyonu saglanmigtir.

Web tabanli [YS, DigitalOcean élgiilebilir ve bulut-tabanlh bir bilgisayar servisinde yapilandirilmistir. DigitalOcean basit bir sanal
makinenin 6tesinde sundugu araglar ve hizmetlerle, depolamaya, giivenlige, gézlemeye ve farkli uygulamalari etkili sekilde
yuriitmeye ek olarak bulut tabanl farkli élgeklenebilir web tabanli e-6grenme hizmetleri sunmaktadir. S6z konusu bulut

mimarisi Sekil 4’te sunulmustur.

Veri tabani

igerik Saglama

icerik Yonetim Sistemi Modiilleri

icerik Yonetimi

g

:
-

igerik Dagtim

Sekil 4. Zihnizeki web tabanli 1YS'nin bulut mimarisi

Sekil 5’de DigitalOcean bulut sunucusu iizerinde Zihnizeki 1YS'nin sunucu kurulumu, Sekil 6’da ise veritabani kurulumu

gosterilmistir.

MS3 /1GB / 25G8 Disk

e O zekiortam

Image &* Centos zekiortam
Size 1vCPUs
1GB / 25GB Disk
($5/mo)
Resize

Public Network

e 0 zekiortam 174138.4.212
AN

Region AMS3

IPv4 174138.4.212

IPv6 2a03:b0c0:2:d0::3cd
Private IP Enable

VPC None

Anybody can access the Droplet via these public addresse:
PUBLIC IPV4 ADDRESS PUBLIC GATEWAY SUBNET MASK
174138.4.212 174138.01 255.255.240.0

crovee
FLOATING 1P
Enable now
PUBLIC IPV6 ADDRESS PUBLIC IPV6 GATEWAY
2a03:00¢0:2:d0::3cd:e001 2a03:b0¢0:2:d0::1 e
CONFIGURABLE ADDRESS RANGE
2a03:60¢0:2:d0::3¢d:e000 - 2a03:b0c0:2:d0:3cd:e00f
IPV6 requires updates to the network settings of the Droplet. Read more.

Add tags
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Sekil 6. DigitalOcean bulut sunucusu iizerinde Zihnizeki [YS'nin veritabani kurulumu

Daha sonra paydaslarin gii¢lii yonleri géz 6niinde bulundurularak her birine iligkili roller ve sorumluluklar atanmistir.
Paydaslardan biri, sistemin destekleme tasariminin gelistirilmesi tizerinde ¢alisirken, digeri MySQL kullanarak igerik veritabani
indeksi olusturma iizerine ¢cahgmustir. icerik havuzunu (veritabanini) basitlestirmek i¢in kullanabilecek cesitli yontemler
gozden gecirilmistir. Uzun siiren tartisma silirecinden sonra, igerik aramak i¢in 6grencilerin kolayca kullanabilecegi bir
veritabani indeksi iceren merkezi bir havuzun olusturulmasina karar verilmistir. Bu veritabani biitiin igerigin essiz bir versiyon
kodu tasiyabilecegi ve belli basli icerikleri arayan herkesin bu kodu kullanmak zorunda kalacagi bir sekilde tasarlanmistir. Ders
icerigi ve gelistirilen veri tiirii icin versiyon kodu uygulanmis; bdylece her kullanicinin igerigi orijinal kaynaga kadar takip
edebilmesinin saglanmasi amag¢lanmistir. Ders kapsaminda tutarli bir versiyon kodlama sisteminin devam ettirilmesinin,
standart izleme yontemi saglayacagi diisiiniilmiis ve bu sistemle, belgeler havuza yiiklenip veritabanina baglanirken baska
uygun bilgiler (ist veri) de dahil edilmistir. Dahil edilen bazi bilgiler su sekildedir:

e Orijinal icerigin tiretildigi birim,

e Orijinal i¢cerigin yazari,

o Uretilen O0grenme nesnesinin tiird,

« icerikle bagdastirilan 6grenme nesnesi yelpazesi,
o Uretilen igerik taslaginin versiyonu,

* Yayinlanan igerigin son versiyonunun tarihi.

Tasarim ve ¢éziim gelistirme evresindeki son adim, web tabanl 1YS'nin gelistirilme, yonetilme ve uygulanma bicimini
diizenlemek icin gereken cesitli siiregleri ve is akislarini tiretmektir. Nihayetinde laboratuvar igeriginin yeniden kazanilmasi ve
paylasilmas1 konusunda merkezi erisim noktasi olarak calisabilecek sekilde bir 1YS olusturmak i¢in arastirma yapmaya, bu ag
kurmaya ve gelistirmeye karar verilmistir. Web tabanh IYS gelistirilirken bu sistemin égrencilerin laboratuvar projelerini
yonetmek, gorevleri atamak, diger grup iiyelerinin ¢alismalarini incelemek ve projelerine uygun kaynaklar saglamak icin bu
yapinin faydal olabilecegi sonucuna varilmistir.

3.5. Uygulama ve Degerlendirme

Web tabanli [YS’nin uygulanmasi: Web tabanh 1YS, BOTE béliimii 3. simf 6grencileri ile Coklu Ortam Tasarimi ve Uretimi dersinin
laboratuvar uygulamalarinda test edilmistir. Gelistirilen IYS, dersin uygulamali laboratuvar iceriginin yasam dongiisiine
uygulanirken miimkiin oldugunca 6grencilerin sisteme iliskin 6grenmeleri gereken yonergelerde uzman destegi saglanmistir.
Yeni sistemi basarili sekilde uygulamak icin asagidaki adimlar izlenmistir:

o Web tabanl 1YS iizerinde 6gretmen adaylarinin kodlamalar: ve etkilesimli uygulamalan gerceklestirmeleri icin hazirlanan
yonerge ortak paylasim alaninda tiim 6grencilere agilmistir.

 Fiziki ortamda gergeklestirilen laboratuvar uygulamasinin web ortamina aktarim siirecindeki degisiklikler 6grencilere
anlatilmistir.
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e Web tabanh 1YS iizerinde 6gretmen adaylarimin laboratuvar uygulamalan gelistirmeleri icin etkili kaynak materyalleri
olusturulmus ve haftada 2 saat olmak lizere 4 hafta siirecek uygulama 6ncesi sistem kullanimi egitimi verilmistir.

« Kullanicilarin karsilasabilecekleri biitiin sorular i¢in destek plani olusturulmustur.

« Icerikle sistemin biitiinliigiinii saglamak icin bakim ve siirdiiriilebilirlik plan gelistirilmistir.

« Sistemdeki sorunlar ve engeller 6grencilerle paylasilmistir.

Web tabanh [YS'nin degerlendirilmesi: Sistem yiiriirlige konduktan sonra test edilip, BOTE 3. simf 6grencileri ile dersin
laboratuvar uygulamasinda pilot uygulama tamamlanmistir. Ardindan yeni sistemin istikrarinin ve islevselliginin
degerlendirilmesi amaciyla 6grencilere [YS-KR uygulanmistir. Egitim fakiiltelerinde laboratuvar uygulamalarina destek vermesi
amaciyla gelistirilen web tabanl 1YS, IYS-KR’den elde edilen bulgular ile web tabanh 1YS'yi kullanan égrencilerin yansimalari
dogrultusunda degerlendirilmistir. iYS-KR’den elde edilen sonuclar Tablo 3’de sunulmustur.

Tablo 3.
[YS-KR Sonuclarinin Dagilimi

Olciitler X S.S.
IYS Kalite Olgiitleri 2.70 0.64
icerik Kalitesi 2.71 0.68
Icerik hacmi 2.52 0.65
Giincellik 2.96 0.73
Dogruluk 2.76 0.82
Biitiinciilliik 2.12 0.96
Anlasilabilirlik 3.04 0.28
Ngililik 2.88 0.67
Pedagojik Kalite 2.90 0.49
Ogrenme kapsami 2.81 0.58
Ogrenme kazanimi 2.96 0.45
Etkilesim diizeyi 2.76 0.60
Ogrenme aktiviteleri 3.06 0.32
Teknolojik Kalite 2.50 0.75
Doniis siiresi 2.54 0.54
Erisim kolayligi 2.44 0.58
Kontrol duygusu 2.12 1.02
Esneklik 2.86 0.71
Birlikte calisabilirlik 2.56 0.88

Tablo 3’te sunulan [YS-KR sonuclari incelendiginde, icerik kalitesi élgiitiiniin X=2.71, pedagojik kalite élciitiiniin X=2.90 ve
teknik kalite 6lgiitiiniin X=2.50 oldugu bulunmustur. icerik kalitesi dl¢iitiinde; icerik hacmi X=2.52, giincellik X=2.96, dogruluk
X=2.76, biitiinciillik X=2.12, anlasilabilirlik X=3.04 ve ilgililik X=2.88 sonuglar elde edilmistir. Pedagojik kalite dl¢iitiinde;
ogrenme kapsami X=2.81, 6grenme kazanimi X=2.96, etkilesim diizeyi X=2.76 ve oOgrenme aktiviteleri X=3.06 oldugu
goriilmiistiir. Son olarak teknolojik kalite olgiitiinde; déniis siiresi X=2.54, erisim kolayhg X=2.44, kontrol duygusu X=2.12,
esneklik X=2.86 ve birlikte cahisabilirlik X=2.56 seklinde bulgulara ulasilmistir. Web tabanl 1YS’'nin pedagojik kalitesi, icerik
kalitesi ve teknolojik kalitesine dair gelistirme silirecindeki 68renci yansimalar1 tema, kod, frekans ve yiizdeler seklinde Tablo
4’te sunulmustur.

Tablo 4.
Ogrencilerin [YS’'ne Yénelik Yansimalarina [liskin Tema, Kod, Frekans ve Yiizdelerin Dagilimi
Temalar Kodlar Frekans  Yiizde
o g Icerik hacmi 12 32
2;581?1111{11 ggrenmeme katki saglayan Etkilesim diizeyi 13 35
Erisim kolayligi 17 46
. Igililik 9 24
IYS'nin 6grenmeme katkisi olmayan P
s , Donus stiresi 8 22
ozellikleri
Kontrol duygusu 12 32
[YS ile 6grenmemi kolaylastiran Dijital ortamda ¢alisma 10 27
seyler Disiplinler arasi islenis 25 68
[YS ile 6grenmemi zorlastiran seyler Internet kaynakh sorunlar 19 51
g ’ ey Isletim sistemi-yazilim uyumsuzlugu kaynakli sorunlar 15 41
Ogrenci Sayisi 37 100

Tablo 4’de sunulan web tabanli IYS’'ne yonelik 6grenci algilarinin yansimalari incelendiginde, web tabanli [YS'ni deneyimleyen
ogrencilerin %32’sinin web tabanli IYS’nin igerik hacminin, %35’inin etkilesim 6zelliginin ve %46’siin de erisim kolayliginin,
laboratuvar uygulamalarina katki sagladigini belirttikleri goriilmektedir. Bu bulgular 6grencilerin herhangi bir problem
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yasamadiklari ve kendilerini bu noktalarda yeterli algiladiklar1 anlamina gelmektedir. Ogrencilerin %24'ii ilgililik diizeyi, %22’si
doniis siiresi ve %32’si web tabanli [YS'ni kontrol edebilme 6zelliklerinin web tabanli [YS'nin kalite élgiitlerine doniik algilarina
ve laboratuvar uygulamalarina katki saglamadigini belirtmislerdir.

[YS'ni deneyimlemeyi kolaylastiran etmenlere gelindiginde ise, 6grencilerin %27’si 1YS ile e-sistem iizerinde laboratuvar
uygulamasi deneyimlemenin 6grenmelerini kolaylastirdifina vurgu yapmiglardir. %68’i ise 1YS ile e-sistem iizerinde
laboratuvar uygulamasimin disiplinler arasi iliski kurmalarina imkan yarattigini ifade etmislerdir. iYS'ni deneyimleyen
6grencilerin %51’i internet kaynakli sorunlar ve %41'i isletim sistemi-yazilim uyumsuzlugu kaynakli sorunlara dikkat ¢cekerek,
IYS kullaniminin laboratuvar uygulamalarinda 6grenmelerini zorlastirdigina dikkat cekmislerdir.

3.6. Yeniden Tasarlama ve Diizeltme

Ogrencilerin [YS'nin pedagojik kalitesi, icerik kalitesi ve teknolojik kalitesine yénelik geri bildirimleri kullanic1 deneyimini esas
alan yazilim gelistirme uygulamalarinin temelini olusturur. Kullanici tecriibesine dayal gelistirme ¢alismalari, deneyime dayali
e-sistem mimarisinin arkasindaki teknolojinin 6grenci tecriibesi ile ileriye doniik stratejiler belirlenirken yapilacak ¢alismalari
da tanimlar. Bu sayede, [YS gelistirme calismalar teknik iletisim, arag ve sistem merkezli belgeler iiretmekten, kullanict merkezli
belgeler iiretmeye dogru evrilmistir.

IYS arastirmalari, bilgi alani, bakis acis1 ve metodoloji olarak, kullanici odakli 1YS tasarim ve gelistirme siireclerine temel
olusturmaktadir. Bu siirecler, 1YS gelistiricilerinin hem hedef kitleleriyle, hem paydaslariyla elestirel ve yansitic diigtinsel bir
bag kurmalarini saglar. IYS’nin yapisal icerik yonetim stratejileri, [YS alaninda ¢aligan arastirmacilar ve uygulayicilar arasinda
daha yaygin ve daha karmasik bir hale geldiginden, bu baglamlardaki karmasikligin kullanic1 tecriibesi ile ¢oziilmesi
beklenmektedir. IYS prototipinin yeniden tasarlamasi ve diizeltilmesi siirecinde kullanici tecriibesine 6nem vermemek, iiriiniin
kullanishhigini karsilamayan, hatta 6zellikle son yillara yayilan, akademik ve uygulamaya dayanan, kullanic1 odagi hakkindaki
tartismalari g6z ardi eden yayinlarin tiretilmesi riskine sebep olur.

Bu calismadaki yeniden tasarlama ve diizeltme siirecinde, [YS'de degistirilmesi gereken siirecler ya da is akislar1 tespit edilerek,
bu siireglerin ve is akislarinin biitiin referanslar1 diizeltilerek gelecekteki kullanima uygun hale getirilmistir. Uygulama ve
degerlendirme asamasinda analiz sonuglari ve geri bildirimlere dayali olarak yeniden tasarlamaya gerek duyulmadan ¢ok kiigiik
degisiklikler ve iyilestirmeler yapilmistir. Degisiklikler ve iyilestirmeler sonunda sistemin prototipinin islevselligi test
edilmistir. Bu iyilestirmeler i¢erigin depolanmasi, yeniden kullanimi ve izlenmesi yontemlerini de icermektedir.

Web tabanh [YS uygulamasinin 6gretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalarinda is birligini arttirdi1 sonucuna ulasilmistir.
s birligi icin béyle bir firsatin yaratilmis olmasi, iYS’'nin zamanla daha ¢ok fayday1 saglayacak olan bu yoniiniin gelistirilmesinin
onlni acacaktir. Bu sekilde, web ortaminda is birligine dayali uygulamali ¢calismalarin da 6nii agilacaktir. Sistemi test ettikten
ve cesitli hatalarin, engellerin lizerinde cahistiktan sonra, web tabanli iYS'in 6gretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalari i¢in
kullanish bir ara¢ oldugu sdylenebilir.

4 hafta sliren uygulama asamasinda, sisteme dahil edilen 6gretmen adaylarinin yeni ve degisen ihtiyac¢larini karsilamak iizere
sistemde degisiklikler yapilmasina devam edilmistir. Sistem, sadece igerigin yayinlanmasi sirasinda harcanan zamani en aza
indirmekle kalmamis, ayrica icerigi paylasirken kullanilan eski kes-yapistir yonteminin sebep oldugu hatalari (ya da igerikteki
tutarsizliklar1) da biitiin katilimcr 6gretmen adaylari i¢in ortadan kaldirmistir. Sekil 7°’de nihai sekli verilip 6grenme yonetim
sistemine doniisen Zihnizeki sisteminin ana sayfasi goriintiilenmektedir.

 ZiHNiZEKi

" bgrenme Yonetim Sistemi

Sekil 7. Zihnizeki sisteminin ana sayfa gorinimi
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Ogretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalarini web ortaminda gerceklestirebilecekleri web tabanl 1YS’'ni gelistirirken
izlenen asamalar, alti temel basamakta toplanmaktadir. Bu sayede, gelecekteki 1YS gelistiricilerinin siireci takip etmesi
kolaylasabilir. YPC metodunun alti asamasi, web tabanli 1YS'nin paydaslarinin gelistirme siirecine katkisina dayahdir. Bu
arastirmada alt1 asamali YPC metodu sayesinde, kalite dlciitlerini temel alan bir 1YS tasarlayip gelistirmek icin kullanilabilecek
bir strateji izlemek miimkiin olmustur.

Kalite odlciitlerine goére kurgulanan IYS, hedeflenen 6grenme ciktilariyla uyum icindedir. Gelistirilen model, 6gretmen
adaylarinin laboratuvar uygulamalari icin kapsamli bir e-sistem kalite él¢iitlerini de tanimlamaktadir. [YS'nin icerik yénetimi;
teknolojik ézelligi ve icerik 6zelligi ile harmanlanmis ve pedagojik 6zelligi sayesinde diger iYS'lerden ayrilmaktadir. [YS belgeleri
sadece depolayip yonetmesini degil, bu belgelerin ¢oklu formatlarda dgretim tasarimi modeline gore yayimlanmasini da
saglamaktadir. 1YS'nin diizenleme araclar, gelistirilmeye uygun acik kaynak kod ile yapilandirilmigtir. 1YS’'nin diizenleme
ozellikleri zenginlestikce, sistemdeki icerigin gézden gecirilmesi ve gilincellenmesi kolaylasacaktir. Gelistirme siireci devam
eden [YS'ne kisisellestirilebilen giincellenmis yetkin diizenleme araglar dahil edilmistir. Yine de [YS gelistirme siirecinde erisim,
icerik yonetimi ve sunum 6zellikleri icin duyulan ihtiyag, kapsaml diizenleme araglari i¢in duyulan ihtiyacin éniine gegebilir.

[YS'nin web ortaminda sunum 6zellikleri, biiyiik oranda kullanic ara yiizii ile iliskilendirilmistir. Gelistirme siirecinin temel
dayanagi olan sistemin pedagojik, icerik ve teknolojik kalite 6l¢titlerinin 6riintiilendirilmis yapisinin bir yansimasi olan kullanici
ara yiizii, kullanic1 dostu ve miimkiin olan en az BIT okuryazarhg gerektirecek sekilde tasarlanmistir. [YS'nin yayimlama
ozellikleri, icerigin ¢oklu formatlarda yayimlanmasi i¢in simmirli bir kapasite sunmus ve bu 6nemli konu uzun siire
¢ozillememistir. Formatlanmanin desteklenmesi ve basili kopyanin alinmasi i¢in tigiincii sahis yazilimi gerektigi gibi igerigin de
uzman destegi ile planlanmasi gerekmistir.

Geligtirilen [YS'nin, 6grenme nesnelerinin modiiler olarak égretim tasarimi ile iceriginin (dokiimanlar, kullanici odaklh bilgi
tabanlari, harici ve i¢ baglantilarin yonetimi, igerik katalogu) daha kolay yonetilmesini saglamasi varsayilmaktadir. Laboratuvar
uygulamasinin yogun oldugu derslerde, web tabanli 1YS’ni gelistirmek icin gereken zaman ve ¢ikan maliyet, elde edilen faydalar
goz oniline alindiginda dnemini yitirmektedir. Bu faydalar, ti¢ farkli seviyede incelenebilir:

1. Icerigin 1YS iizerinden y6netilmesi, laboratuvar uygulamasi yapan égrenciler arasindaki iletisimi arttirabilir.

2. Icerigin IYS iizerinde paylasilmasi, 6grencilerin gerceklestirdigi etkilesimli laboratuvar uygulamalarinin ders dahilinde
tutarliligin saglanmasina yarar saglayabilir.

3. Ogrencilerin gelistirdikleri laboratuvar uygulamalarin1 1YS iizerinde biitiinlestirmek, teorik dersle uygulamayi
biitiinlestirerek verimliligi ve potansiyeli artirir.

Tek kaynaktan igerik iiretimi ve yonetimi dzelliklerini kullanmak, is ylikiinii ve maliyeti azaltarak, harcanan zamanin daha
verimli gegmesine imkan yaratabilir. Bu arastirma, e-6grenme sistemi ve kullanilan araclar hakkinda bilgi vermesinin yaninda,
cevrimici derslere asina olmayan égretmen adaylarinin gelistirilen web tabanl IYS ile yeni bir web tabanli laboratuvar
uygulamasi denemelerine firsat saglayabilir. Gelistirilen web tabanli 1YS'in, 6gretmen panelinin pedagojik 6zellikleri, 6gretmen
adayimnin kendi ders uygulamasini olusturmasina imkan saglayacaktir. Web tabanli 1YS ile e-6§renme ortamina laboratuvar
uygulamalarinin, kodlama c¢alismalarini web ortaminda yapabilecegi kod gelistirme paneli de entegre edilmistir. YPC
metodunun agamalariyla gelistirilen web tabanli 1YS'nin, 6gretmen adaylarinin laboratuvar uygulamalan igin bir kilavuz
niteliginde olabilecegi diisiiniilmektedir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlari

Makale tek yazar tarafindan hazirlanmistir.

Cikar Beyani

Yazarin herhangi bir arastirmaci, kurum veya kurulusla bir ¢ikar catismasi yoktur.
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6. EXTENDED ABSTRACT

In this study, it is aimed to develop a web-based content management system that can ensure the coordination of digital learning
objects in so complex and different formats that they can support laboratory implementations of pre-service teachers in higher
education ecosystem considering the quality criteria. In this development study, creative problem solving methodology,
developed by Lumsdaine and Lumsdaine (1995) was employed. Creative problem solving methodology involves methods, rules
and assumptions which were unified with lifecycle during the process of design and development of content management
system.

Creative problem solving lifecycle covers the whole process starting from coming up with the design idea of content
management to its expiration date. Creative problem solving offers a framework which can be used in the organization of the
phases, processes, products, quality control activities and project management activities required to develop, use, maintain and
evolve the content management system. Creative problem solving offers a process which can lead all the stakeholders during
this whole lifecycle through a modularly structured approach which can overcome the chaos of design and development of

» o«

content management system. Creative problem solving model consists of the levels named as “problem definition”, “producing
a creative idea/solution”, “decision-making / the best idea solution”, “design and solution development”, “implementation and
evaluation”, and “redesign and editing”. Study group of this research involve 37 third year students (N=37) consisting 21
(56,7%) female, 16 (43,3%) male studying at the Department of Computer Education and Instructional Technology of a public
university in the Spring term of 2018-2019 academic year. All of these students took the course of Multimedia Design and

Development.

Research data were collected through the quality rubric of content management system and interview forms. Rubric scores
were analyzed using descriptive statistical methods (such as frequency and percent). Reflection data taken from the students
at the level of evaluating the creative problem solving model have been analyzed through content analysis. During the process
of data analysis these steps have been followed: (1) preparing raw data for content analysis, (2) generating pre-theme and code
list, (3) reading and coding all of the data, (4) organizing code and theme, (5) defining and interpreting the findings. Pre-theme
and code list have been prepared considering the main categories of the strengths and weaknesses of web based content
management system, opportunities that it offers, threats that it poses. Themes and codes organized parallel to the determined
categories have been interpreted considering the sub problems.

The stages followed during the process of developing web-based content management system where the pre-service teachers
can fulfill their laboratory applications on web are gathered on six main steps. This can make it easier for the future content
management system developers to follow the process. Six stages of creative problem solving method are based on the
contribution that the stakeholders of web-based content management system made to the development process. In this
research, six staged creative problem solving method made it possible to follow a strategy which can be used to design and
develop a content management system which regards quality criteria as the main issue.

The content management system which was designed considering the quality criteria is in harmony with the targeted learning
outcomes. The developed model also defines the quality criteria of a comprehensive e-system for the laboratory applications of
pre-service teachers. Content management of the system has been blended with technology and content features and can be
distinguished from other content management systems thanks to its pedagogical feature. Content management systems do not
only store and manage documents, they also ensure publishing the documents in multi-formats with regards to the instructional
design model. Organization tools of content management system has been structured with open source code which is inclined
to improve. The richer the organization features of content management system gets, the easier reviewing and updating the
content in the system will become. This research can provide an opportunity for the pre-service teachers who are not familiar
with online courses to try a new web-based laboratory application with the web-based content management system along with
providing information about e-learning system and the employed tools. Pedagogical features of the teacher panel of the
developed web based content management system will allow the pre-service teacher to create her/his own course
implementation.
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